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PRESENTACION DE LA CARRERA

Identificacion.

Institucion a la que pertenece la carrera:

Universidad Austral de Chile

Direccion de la administracion central de la
institucion:

Independencia N°641

Ao de inicio de actividades académicas de la
institucion:

1954

Teléfonos de la direccidon central de la
institucion:

Fono-Fax 56-63-221960
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Titulo:
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Grados que otorga:

Bachiller en Ciencias de la Ing.
Licenciado en Cs. de la Ingenieria

Horario (s) de la carrera sometido al proceso
de acreditacion:

Diurno

Especificar horario:

08.10 — 19.00 horas.

Modalidad de la carrera sometida al proceso de
acreditacion:

Programa Regular

carrera, en el horario informado:

Especificar modalidad: Presencial
Ciudad (es) en que se dicta la carrera sometida | Valdivia

al proceso de acreditacion:

Afio de inicio de actividades académicas de la | 2006

Unidad a que pertenece la carrera, segun la
definicién utilizada para estos formularios:

Facultad de Ciencias de la
Ingenieria

Direccion de la oficina administrativa de la
unidad:

General Lagos 2086, Valdivia

Teléfonos de la unidad:

56-63-2221861 — 2221883-2221002

Nombre del directivo superior de la unidad:

Richard Luco Salman

Cargo:

Decano Facultad de Ciencias de
la Ingenieria

Direccion y correo electrénico del directivo
superior de la unidad:

G. Lagos 2086,Campus Miraflores,
Valdivia  rluco@uach.cl

Teléfonos directivo superior:

56-63-2221823
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INTRODUCCION

El presente informe contiene los resultados del proceso de autoevaluacion
desarrollado por la carrera de Ingenieria Civil Electronica de Universidad Austral de Chile,
la que otorga los Grados Académicos de Bachiller en Ciencias de la Ingenieria y de
Licenciado en Ciencias de la Ingenieria y el Titulo Profesional de Ingeniero Civil
Electronico.

El Informe de Autoevaluacion es producto de un esfuerzo colectivo de la Escuela de
Ingenieria Civil Electrénica de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria y de la Oficina de
Autoevaluacion Institucional de la UACh, y analiza informacién recopilada por primera vez
para un proceso de autoevaluacion de la Carrera, de manera sistematica, participativa y
en consonancia con los lineamientos que oficialmente se han proporcionado para la
evaluacién de la calidad de Programas de Pregrado, lo cual ha brindado una oportunidad
tanto para verificar su malla curricular como para reflexionar sobre el quehacer formativo
de los Ingenieros Civiles Electronicos en un contexto de continuas transformaciones
sociales, culturales, tecnoldgicas y demograficas que impactan los procesos educativos.

El cuerpo del Informe se estructura de la forma siguiente. El Capitulo I, luego del
indice, Presentacion de la Carrera y de esta Introduccion presenta, en primer término, un
sucinto marco referencial que da cuenta de la historia de la Universidad y de sus actuales
definiciones; de lo que ha sido el desarrollo de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria,
considerada la Unidad dentro de este proceso de autoevaluacion y de la Carrera
propiamente tal.

En el Capitulo 2 Evaluacion de la Calidad de la Formacion, se presenta un analisis
del estado de la carrera en funcion de lo sefialado por los criterios de evaluacion, las
observaciones y los resultados que se reflejan de cada Dimension.

En el Capitulo 3 de Resultados y Plan de Mejoramiento, se sefialan de acuerdo al
andlisis de fortalezas y debilidades los resultados principales y acciones de mejoramiento
proyectadas para la carrera.

Finalmente, en Capitulo de Conclusiones se expone como reflexion final el valor del
proceso de autoevaluacioén realizado para el futuro desarrollo de la carrera.
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1. MARCO DE REFERENCIA

11 LA UNIVERSIDAD AUSTRAL DE CHILE

La Universidad Austral de Chile es una Corporacion de Derecho privado sin fines
de lucro, constituida en 1954, en la ciudad de Valdivia, con el propésito de impulsar el
desarrollo de la zona sur - austral del pais, a través del cultivo de las ciencias y de las
artes.

Los objetivos principales de la Universidad, la estructura institucional y la
organizacion académica estan definidos en los nuevos Estatutos Corporativos que datan
del afio 2005.

En su misidn, explicitada en la planificacion estratégica, se declara que:

“La Universidad Austral de Chile es una comunidad académica dedicada a la
ensefianza superior, al cultivo de la ciencia y a la difusiébn de la cultura en el ambito
nacional e internacional.

Mediante sus acciones se ha propuesto contribuir con eficiencia y calidad al
desarrollo y bienestar del pais, especialmente del sur-austral de Chile, formando
ciudadanos para la democracia, profesionales y graduados ética y socialmente
comprometidos, e investigando en las diversas areas del conocimiento cientifico,
tecnolégico, humanistico y social”.

La Universidad para el desarrollo y cumplimiento de sus actividades académicas,
se organiza esencialmente en Facultades, Institutos y Escuelas. Las Facultades son las
unidades académicas superiores de la Universidad, organizadas en torno a una misma
area del conocimiento o &reas afines que para el cumplimiento de sus funciones se
estructuran en |Institutos, Escuelas, u otras dependencias. Actualmente son 10 las
Facultades: Arquitectura y Artes, Ciencias, Ciencias Agrarias, Ciencias Forestales y
Recursos Naturales, Ciencias Veterinarias, Ciencias de la Ingenieria, Ciencias
Econdmicas y Administrativas, Ciencias Juridicas y Sociales, Filosofia y Humanidades y
Medicina.

La Universidad desarrolla sus actividades académicas en los Campus Isla Teja
(46,2 ha) y Campus Miraflores (32,1 ha), ambos ubicados en la ciudad de Valdivia, capital
de la Regidn de Los Rios; en la Sede Puerto Montt (6,95 ha) en la capital de la Regién de
Los Lagos, y en el Campus Patagonia (3,2 ha) en Coyhaique, Capital de la Region Aysén
del General Carlos Ibafiez del Campo. La comunidad universitaria esta formada por
aproximadamente 14.800 estudiantes, 1.600 de ellos en programas de Postgrado y
Postitulo, 731 académicos de planta, alrededor de 633 profesores adjuntos y méas de
1.200 funcionarios no académicos, distribuidos en las diez Facultades, la Sede Puerto
Montt, el Campus Patagonia (Coyhaique), el Campo Clinico de Osorno y la Oficina de
Representacion en Santiago. La Universidad Austral de Chile es miembro activo del
Consejo de Rectores de las universidades chilenas y una de las ocho universidades
tradicionales del sistema de educacion superior anteriores a 1981.

El desarrollo de la Universidad Austral de Chile en sus 61 afios de existencia es
notable. Ha alcanzado un posicionamiento nacional entre las instituciones universitarias
de mayor relevancia en el quehacer de investigacidbn con una creciente presencia
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internacional; mas de 32.000 profesionales titulados que se encuentran en todos los
rincones del pais, principalmente en la zona sur-austral; con 38 afios de experiencia en
formacion de postgrado en diversas disciplinas y mas de 2.000 graduados en programas
de magister y doctorado, y desde sus inicios ha desarrollado una marcada vinculacion con
la comunidad, a través de programas de extension, capacitacion, transferencia
tecnolégica y de servicios que han contribuido a su desarrollo cultural y productivo.

Durante el afio 2015 la Universidad Austral de Chile renové su acreditacion
institucional otorgada por la CNA en el afio 2009. La Comision Nacional de Acreditacion
acreditdé a la Universidad por 6 afios, desde el 12 de noviembre de 2015 al 12 de
noviembre de 2021 en todas las areas sujetas a acreditacion: Gestion Institucional,
Docencia de Pregrado, Docencia de Postgrado, Investigacion y Vinculacion con el Medio.

En la actualidad, en las sedes de Valdivia y Puerto Montt, la Universidad ofrece 50
carreras de pregrado (40 acreditadas), tres programas de formacion docente (todos
acreditados) y 1 programa de bachillerato, 9 programas de doctorado (todos acreditados),
31 programas de magister (11 acreditados), 11 especialidades médicas (8 acreditadas),
25 diplomados y 2 especializaciones no médicas. En el Campus Patagonia, ubicado en la
ciudad de Coyhaique, la Universidad imparte una carrera de pregrado (acreditada), 2
programas de bachillerato y 6 carreras técnicas universitarias.

La estructura institucional y la organizacién académica definidas en el estatuto de
2005, determinan la actual estructura de gobierno de la institucion. ElI Organigrama
General de la Universidad (Fig. 1), muestra el equilibrio estructural que se produce entre
la Administracion Central y los Cuerpos Colegiados. El Organigrama de la Estructura
Funcional (Fig. 2) muestra la disposicion funcional de la Administracion Central, a partir de
la Rectoria y sus unidades dependientes.

Actualmente integran la Administracion Central las siguientes Autoridades
Unipersonales Superiores:

Rector Sr. Oscar Galindo Villarroel
Prorrector Sr. Mario Calvo Gil

Vicerrector Académico Sr. Néstor Tadich Babaic
Vicerrector de Gestion Econémica y Administrativa  Sr. César Pino Soto

Vicerrector de la Sede Puerto Montt Sr. Renato Westermeier Hitschfeld
Secretaria General Sra. M. Asuncién de la Barra Suma de
Villa
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SECRETARID
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Figura 1. Organigrama General de la Universidad Austral de Chile
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188

Figura 2. Organigrama de la Estructura Funcional de la Universidad Austral de Chile
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Junto con la formacion integral y humanista que se brinda a los estudiantes provenientes
de todo el pais y del extranjero, la corporacion otorga una especial preocupaciéon a la
satisfaccion de sus necesidades sociales, de salud y de bienestar. A través de unidades
de apoyo especializadas, contribuye a la orientacién de los jovenes en el proceso de
aprendizaje, asi como en la complementacion de sus actividades académicas, por medio
del deporte, la expresion artistica, la cultura y la recreacion.

En consecuencia, la Universidad Austral de Chile y sus unidades, como Institucién
de Educacion Superior, asumen el compromiso de formar profesionales y graduados de
alto nivel, en un entorno moderno y arménico con las inquietudes y necesidades de los
estudiantes, capaz de estimular el desarrollo de Chile y de la zona sur - austral.

1.2 LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA INGENIERIA.

La Facultad de Ciencias de la Ingenieria es la Unidad responsable de impartir la
carrera de Ingenieria Civil Electrénica. La Facultad esta ligada al desarrollo de Valdivia y
de la regidén sur austral del pais desde sus origenes en 1934, en la cual la Escuela
Industrial de Valdivia fue el primer paso de este proceso, formando mano de obra
calificada en el area industrial, acorde a las demandas que nuestro pais tenia en esa
época. Se destacé en el area de curtiduria y carpinteria.

En la década de los 40, y debido al auge de la ensefianza técnica en nuestro pais, en
el afo 1947, la Escuela Industrial pasé a ser la Sede Valdivia de la Universidad Técnica
del Estado dependiente del Ministerio de Educacion Publica.

La sede Valdivia de la Universidad Técnica del Estado (UTE), funcion6 desde 1947 y
hasta 1980. Durante este tiempo se amplié la infraestructura preexistente desde la
Escuela Industrial, ampliando los astilleros y construyendo un canal de pruebas
hidrodinamicas. La sede Valdivia de la UTE administraba una subsede en Puerto Montt, la
que con el pasar de los afios se convirtio en la Sede Puerto Montt de la Universidad
Austral de Chile.

A partir de 1981, y luego de la reforma universitaria, la sede Valdivia se transforma en
el Instituto Profesional de Valdivia, que en su inicio impartio las carreras de Construccion
Civil; Ingenierias de Ejecucion: Naval, Mecanica, Electricidad, Refrigeracion y Calefaccion
y Aire acondicionado, adicionalmente, funcioné bajo su dependencia un tecnoldgico, que
impartia las carreras de Técnico en Turismo y Mantencion de Equipos Industriales.

El D.F.L. N° 18.744 de septiembre de 1988 determina la integracion del ex Instituto
Profesional de Valdivia con la Universidad Austral de Chile, proceso que se materializa el
31 de enero de 1989, constituyéndose la Facultad de Ciencias de la Ingenieria de la
Universidad Austral de Chile. Para la UACh, este proceso de integracion se manifiesta a
través del decreto N° 047 con fecha 25 de enero de 1989 que adscriben a esta nueva
Facultad la carrera de Ingenieria en Sonido, proveniente de la Facultad de Ciencias; y
Turismo es traspasado a la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas, a la cual
pertenece hasta la actualidad.

El primer Decano fue don Fredy Rios Martinez (1989 - 1991), quien en este nuevo
cargo se enfrentd a un gran desafio que consistidé en estructurar una Facultad bajo las
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normas, reglamentos y procedimientos de una institucion diferente en su organizacion y
constituciéon. Siendo a su vez necesario, continuar con los reglamentos académicos
estudiantiles de la institucion anterior, hasta que todos los alumnos del Instituto
Profesional de Valdivia finalizaran sus estudios. Este periodo trajo consigo grandes
cambios organizacionales. Las unidades académicas denominadas departamentos fueron
transformadas en Institutos y Escuelas. Por otra parte, la Facultad asumi6 el reto de
posicionarse en la organizacién institucional de la UACh que no poseia tradicion en
ingenieria. En una segunda etapa, (1992 - 1994) y bajo el amparo y las normas de la
UACh, el desafio se centré en posicionar a la Facultad en el ambito nacional y en lograr
Su reconocimiento como una organizacién formadora de profesionales para los nuevos
requerimientos impuestos por la globalizacién.

Posteriormente, por politicas institucionales, se dejaron de impartir las Carreras de
Mantencién de Equipos Industriales e Ingenieria de Ejecucion en Calefaccion,
Refrigeracion y Aire Acondicionado, credndose otras Carreras, Escuelas e Institutos.

Atendiendo a las demandas de profesionales en nuevas disciplinas, en el afio 1993
se crea la carrera de Ingenieria Civil en Obras Civiles y en 1994 se adscribe la Escuela de
Ingenieria de Ejecucion en Computaciéon, proveniente de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas, que funcionaba en el Campus Puerto Montt, mediante el
decreto N° 212/94 del 3 de agosto de ese afo. Ademds, se adscribe en 1995
administrativamente la carrera de Ingenieria Civil en Informética, que dependia de la
Facultad de Ciencias Economicas y Administrativas. Este traslado se produce en términos
fisicos al Campus Miraflores en 1996, contando con instalaciones y equipamiento
computacional nuevo mediante un proyecto de inversion implementado en 3 afios. (1995-
1997).

En un tercer periodo (1995 - 1997), el objetivo era liderar un proceso de
internacionalizacion de la Facultad, gracias al cual se establecen convenios de
perfeccionamiento a nivel de doctorado para sus académicos en cuatro areas relevantes
para su desarrollo en universidades espafiolas: en la Universidad de Valladolid
(Materiales Tecnolégicos, Electronica y Telecomunicaciones) y en la Universidad
Politécnica de Madrid (Naval y Acustica).

El Decano es reelecto una vez méas (1998 - 2000) y en esta ocasion se apuesta por la
estructuracion de nuevos planes de estudio, potenciando las carreras existentes y la
creacion de nuevas carreras. Asi, en el afio 1999, se crean la Escuela y el Instituto de
Arquitectura y Urbanismo que se ubica en el Campus Teja de la Universidad Austral de
Chile. En un quinto periodo (2001 - 2003), se genera un proceso de evaluacion y de
identificacion de potencialidades, para formular proyectos externos que permitan enfrentar
un desarrollo definitivo.

Posteriormente se generan las bases y condiciones para un cambio sustancial de
desarrollo, con definicion de nuevos perfiles curriculares, proyectos de equipamiento
mayor y nuevas construcciones, para una puesta en marcha mediante el proyecto
MECESUP AUS 0301, denominado: “Mejoramiento de la Calidad en la Formacion de
Ingenieros Implementando Curriculos Basados en Competencias”. Proceso que ocurre en
una sexta etapa (2004 - 2006).
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Durante el afio 2006, se da inicio al Ciclo de Bachillerato en Ciencias de la Ingenieria,
para todas las carreras de Ingenieria, como parte de este proyecto MECESUP AUS 0301,
que lleva adelante la Facultad, y en base a la estructura y orientaciones curriculares de
Pregrado, establecidas por la Universidad; esto es, con un sistema de aprendizaje y
curriculo basado en competencias.

El afio 2007, asume el cargo de Decano FCI don Rogelio Moreno Mufioz, quien en su
primer periodo lleva adelante parte de la implementacion del proyecto anterior, y lidera un
nuevo proyecto MECESUP para enfrentar los desafios de las modificaciones curriculares
en base a competencias: “Capacitacion Docente para la Incorporacion del Aprendizaje
basado en Problemas (PBL) en la Innovacion Curricular”.

El 2008 se da comienzo al Programa de Magister en Acustica y Vibraciones, el cual
constituye una opcién de perfeccionamiento académico para estudiantes de todas las
especialidades de la Ingenieria y la Arquitectura.

Ese mismo afio, la Facultad se adjudico el proyecto MECESUP AUSO0701,
Perfeccionamiento en Aprendizaje Basado en Problemas (PBL) para el cuerpo académico
involucrado en la Reforma curricular en base a competencias de las Carreras de la FCI,
implementado un Plan Piloto en Ingenieria Civil Mecanica e Ingenieria Civil Electrénica,
con un aporte de MECESUP por un monto de MM$172,6 y un aporte UACh, como
contraparte de MM$72,06 adicionales, con el fin de consolidar la reforma curricular en
marcha.

El Decano Moreno es reelecto (2010 - 2012) y en este periodo continda con el
proceso de renovacion, esta vez en la planta académica, incrementando la investigacion y
la generacidbn de programas de postgrado. Paralelamente, se continla con los
requerimientos de infraestructura sobre la base de reconversion patrimonial definido por la
Universidad Austral de Chile. Durante este periodo se destaca su gestion, por incrementar
los indicadores de productividad académica, como también la definicion de requerimientos
en infraestructura y equipamiento.

Durante el 2010, se da inicio al Programa de Ingreso Comun al Bachillerato en
Ciencias de la Ingenieria, el cual permite que estudiantes que deseen estudiar ingenieria,
sin tener aun definida su especialidad, puedan hacerlo durante el primer afio académico y
a partir del segundo afio ya puedan optar por alguna de las 8 especialidades de
ingenieria.

Al afio siguiente (2011), se comienzan a impartir los Programas de Magister en
Ingenieria Mecanica y Materiales y el de Ingenieria para la Innovacion.

Durante el 2013, se crea la carrera de Ingenieria Civil Industrial, producto de la
demanda acorde a las necesidades de la sociedad. Finalmente el 04 de agosto del 2014
la carrera de Arquitectura pasa a formar parte de la recién creada Facultad de
Arquitectura y Artes UACh.

El afio 2014 la Facultad de Ciencias de la Ingenieria cumple 25 afios desde su
creacion, contribuyendo a la formacién de profesionales en el &mbito de la ingenieria, la
investigacion aplicada y la transferencia tecnoldgica, entre otros aportes, reencontrandose
en este periodo con su Decano Fundador, Dr. Fredy Rios Martinez.
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Las carreras de Pregrado que se imparten en la Facultad, otorgandose en todas ellas
el grado académico de Licenciado, son las siguientes:

- Ingenieria Civil Acustica.

- Ingenieria Civil en Informética.

- Ingenieria Civil en Obras Civiles.

- Ingenieria en Construccion.

- Ingenieria Civil Electrénica.

- Ingenieria Civil Mecéanica.

- Ingenieria Civil Industrial.

- Ingenieria Naval.

- Ademas se puede ingresar via PSU a un Programa de Bachillerato de Ciencias de
la Ingenieria e Ingreso Especial.

Solo desde su integracion a la Universidad Austral de Chile en 1989, la Facultad ha
formado a mas de 4000 profesionales, los que se han insertado laboralmente tanto en
Chile como en el extranjero.

La Facultad hace suyo el mandato estatutario de la UACh a través del desarrollo de
las funciones de docencia, investigacion y extension, ademas de las labores de gestion
que segun normativa le corresponden.

Todas estas funciones se desarrollan a través de la siguiente estructura organizativa
prevista en los Estatutos de la UACh. Un Decano que es la maxima autoridad académico-
administrativa de la Facultad y su representante, un Consejo de Facultad que aprueba las
politicas y planes de desarrollo de la misma y asesora al Decano en las materias que éste
someta a su consideracion, un Prodecano y un Secretario Académico, nombrados por el
Decano y de su exclusiva confianza, para, en el primer caso, subrogar al Decano vy, en el
segundo, oficiar de ministro de fe, los Directores de Institutos y de Escuelas (ver Fig. 2).

Los Institutos son las unidades académicas béasicas constituidas en torno a
disciplinas genéricas, afines o relacionadas, y que tienen la responsabilidad de cultivar las
disciplinas de su competencia, de generar una producciéon relevante en ellas y de
planificar y desarrollar docencia de acuerdo a los requerimientos de las Escuelas, bajo la
tuicién coordinadora y normativa del Consejo de Facultad y de los organismos superiores
de la Universidad. En la actualidad la Facultad cuenta con 8 institutos:

Instituto de Acustica.

Instituto de Ciencias Navales y Maritimas.

Instituto de Disefio y Métodos Industriales.

Instituto de Electricidad y Electronica (IEE).

Instituto de Informatica.

Instituto de Materiales y Procesos Termo Mecénicos.
Instituto de Obras Civiles.

Centro de Docencia de Ciencias Béasicas para Ingenieria.

O OO OO0 0O o0 Oo

Cada Instituto realiza funciones académicas en torno a las disciplinas que son de su
competencia, en docencia investigacion y vinculacién con el medio.
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El IEE promueve la publicacion de trabajos académicos de docencia investigacion y
vinculacion con el medio, los trabajos académicos incluyen publicaciones en revistas
indexadas y especializadas con comité editorial nacionales e internacionales.

En el IEE se promueven las publicaciones en los congresos de Control Automatico,
Telecomunicaciones, revistas de las Facultades de Ingenieria, Congreso Chileno de
Educacion en ingenieria (SOCHEDI), etc., para las publicaciones de aplicaciones o
innovaciones en las metodologias activas y materiales de ensefianza conducentes a
mejorar la docencia para lograr en los estudiantes el perfil de egreso.

En Investigacion se han realizado investigaciones interdisciplinarias entre diferentes
Institutos de la Facultad y de la Universidad, como también inter universidades. Cabe
sefialar que la investigacion se ha incrementado en los ultimos afios, con proyectos de
investigacion que han sido respaldados tanto por la Direccion de Investigacion y
Desarrollo de la Universidad Austral de Chile (DID — UACh), como por la Comision
Nacional de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica (CONICYT/FONDECYT) y CORFO.
Ademéas de la docencia e investigacion desarrollada por los Institutos, se realizan
importantes actividades de asistencia técnica y prestacion de servicios a empresas e
instituciones.

En cuanto a las Escuelas estas son las unidades académico - administrativas,
dependientes funcionalmente de la Direccion de Pregrado y de Postgrado,
respectivamente, por medio de las cuales las Facultades organizan y administran los
programas de pregrado y postgrado conducentes a la obtencion de un titulo profesional
y/o de un grado académico. Lo mismo que el Consejo de Facultad, las Escuelas cuentan
con un Consejo de Escuela que apoya al Director. En la Facultad de Ciencias de la
Ingenieria hay 8 Escuelas incluyendo la Escuela de Graduados.

En 2010, por D.R. N°6, se crea el Centro de Docencia de Ciencias Béasicas para
Ingenieria, unidad académica encargada de prestar servicios especializados de docencia,
en las areas de Mateméticas, Fisica y Quimica, a las carreras de Ingenieria, ciclo
Bachillerato, impartidas en la Facultad de Ciencias de la Ingenieria de la Universidad. Su
administracion superior radica en el Consejo Directivo y su conduccion estid encomendada
al Director Ejecutivo. Las funciones y atribuciones estadn establecidas en el Decreto de
creacion.

La Comision Curricular de la Facultad se encarga de: a) evaluar anualmente el
proceso de Innovacion Curricular de la Facultad en los Ciclos de Bachillerato y
Licenciatura; b) articular la Innovacién Curricular con las politicas del Departamento de
Aseguramiento de la Calidad e Innovacién Curricular (DACIC) y las actividades que
conduce la Unidad de Apoyo al Aprendizaje y; c) optimizar la Modularizacién del Ciclo de
Bachillerato en Ciencias de la Ingenieria, en funcion de los Perfiles Profesionales.

La Coordinacion de Bachillerato tiene como funciones: 1) La responsabilidad de
cautelar el buen funcionamiento del Bachillerato; 2) Reportar o informar al Prodecano a lo
menos una vez al mes de su funcionamiento; 3) Elaborar un Informe Anual del
funcionamiento del Bachillerato en Ciencias de la Ingenieria, para ser enviado a la
Vicerrectoria Académica, DACIC, Direccion de Estudios de Pregrado y a las Direcciones
de Escuelas e Institutos y; 4) Coordinar todos los efectos académicos y administrativos de
los estudiantes de Bachillerato Ingreso Comun.
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Fig. 3: Organigrama Facultad de Ciencias de la Ingenieria.

En la estructura organizacional, la vinculacion con las organizaciones estudiantiles a
nivel institucional se realiza a través de la Federacion de Estudiantes de la UACh.
(FEUACH), que tiene su representatividad en el Consejo Superior Académico. A nivel de
las Escuelas, los estudiantes se organizan en sus respectivos Centros de Alumnos,
quienes los representan ante la administracion universitaria y en el Consejo de Escuela.
Adicionalmente, existe un Centro de Alumnos de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria
(CAF), integrado por representantes de los Centros de Alumnos de las distintas carreras
de la Facultad y que tiene representacion con derechos plenos en el Consejo de Facultad.

La Facultad participa activamente en el Consejo de Decanos de Facultades de
Ingenieria (CONDEFI), organismo asesor del Honorable Consejo de Rectores de las
Universidades Chilenas desde 1997.

Desde el 2002 la Facultad de Ciencias de la Ingenieria ha contado con cuatro
planificaciones estratégicas. En el ultimo Plan Estratégico 2012 - 2015, la Facultad
compromete su quehacer actual y futuro en “Ser un referente en el pais en las areas de
ingenieria y arquitectura, capaz de contribuir al progreso de la sociedad y al desarrollo
sustentable, mediante el saber cientifico, tecnolégico y humanista. Continuar
desarrollandose con calidad y excelencia. Como Facultad compleja, considera al trabajo
académico interdisciplinario como un compromiso intelectual y ético en la preservacion,
generacion y difusion del conocimiento. La Facultad se compromete con los valores
corporativos de excelencia, cultura evaluativa y responsabilidad social, en un ambiente de
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libertad, respeto y tolerancia, para contribuir a la formacion integral de profesionales en
las areas de ingenieria y arquitectura en nuestro pais”, como puede verificarse al tener a
la vista los objetivos y lineas estratégicas, la mejora de la docencia ha sido una de las
preocupaciones centrales y permanentes de la Facultad.

En la actualidad y de acuerdo a su Plan Estratégico 2012 — 2015 (Anexo 2, 2.2), la
Facultad tiene como misién formar profesionales de excelencia comprometidos con
valores éticos y morales, cuyo desempefio contribuya al mejoramiento de la calidad de
vida de nuestra sociedad y de la zona sur austral en particular. Como Facultad compleja,
considera el trabajo académico como un compromiso intelectual y ético en la
preservacion, generacion y difusion del conocimiento.” (Anexo 2, 2.2). Dichos
compromisos son coherentes con la mision de la Universidad definida como comunidad
dedicada a la ensefianza superior, al cultivo de la ciencia y a la difusion de la cultura en el
ambito nacional e internacional, que se ha propuesto contribuir con eficiencia y calidad al
desarrollo y bienestar del pais, especialmente del sur - austral de Chile, formando
profesionales y graduados ética y socialmente comprometidos, e investigando en las
diversas areas del conocimiento cientifico, tecnoldégico, humanistico y social. [Ver Anexo
1,1.1].

De las carreras de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria, 6 estan acreditadas.

Ingenieria Civil en Obras 5 22/10/2014 22/10/2019
Civiles.

Ingenieria en Construccion. 3 28/10/2013 28/10/2016
Ingenieria Naval. 6 20/12/2012 20/12/2018
Ingenieria Civil Industrial. 4 22/04/2013 22/04/2017
Ingenieria Civil Informatica. 5 22/01/2016 22/01/2021

Nota: [Ver Anexo 4, 4.1]

El plan estratégico que actualmente nos rige, comprende el periodo 2012 — 2015,
el cumplimiento de este plan se evalla la acreditacion de Carreras en funcion de las
siguientes lineas estratégicas de accion:

OE2: Fortalecer la calidad de la docencia de pregrado en ingenieria
LE4 : Acreditacion de Carrera
Indicador : N° de carreras acreditadas y re acreditadas

OEZ2: Objetivo estratégico 2
LE4: Linea estratégica 4
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El plan estratégico para el periodo siguiente: 2016 — 2019 se encuentra en
proceso de implementacion teniendo como base para su evaluacion las mismas lineas
estratégicas de accion del actual plan.

1.3 LA CARRERA DE INGENIERIA CIVIL ELECTRONICA,

En el afio 1968 con la reforma de las carreras en la Universidad Técnica del
Estado, se evoluciona del grado técnico a Ingeniero de Ejecucién, la sede de Valdivia
modifica sus planes y programas dictando la Carrera de Ingenieria de Ejecucion en
Electricidad con Mencion en Electronica y Telecomunicaciones, posteriormente en el afio
1981 se genera la ley LOCE, se transforma la sede de la UTE Valdivia en el Instituto
Profesional de Valdivia, manteniendo la continuidad de la Carrera.

En el afio 1995 en base a la Carrera de Ingenieria de Ejecucion, se reformula en la
Carrera de Ingenieria Electronica, con un Plan de Estudios de diez semestres de
duracién, incorporando el grado de Licenciado en Ciencias de la Ingenieria.

A partir del afio 2005 se empezé a elaborar un Proyecto de Reformulacion de la
Carrera de Ingenieria Electrénica en Ingeniera Civil Electronica, compromiso a su vez
adquirido en el proyecto MECESUP AUS 0301 “Mejoramiento de la calidad en la
formacion de Ingenieros implementando curriculos basados en competencias”,
desarrollado en la Facultad de Ciencias de la Ingenieria de la UACh y a su vez el Perfil
Profesional se queria optimizar en las Ciencias de la Ingenieria y también en el area de
gestidn. Para esa fecha existian once universidades que ofrecian la carrera de Ingenieria
Civil Electrénica, o Civil en Electricidad con mencion en Electronica, con diversas
orientaciones formativas. Por otra parte la carrera de Ingenieria Civil Electrénica se
propuso en ese tiempo atender la demanda de una amplia regién territorial y seria la Unica
gue estaria presente en el nivel de Ingenieria Civil Electrénica en la zona sur austral.

En 2006 se inician las actividades docentes con 51 estudiantes matriculados en
primer afio, siendo su primer Director el Ing. Raul Urra Rios.

Posteriormente la Facultad se adjudica el Proyecto MECESUP AUS 0701
“Perfeccionamiento en aprendizaje basado en problemas (PBL) para el cuerpo académico
involucrado en la reforma curricular en base a competencias de las carreras de la FCI,
implementando un plan piloto en Ingenieria Civil Mecanica e Ingenieria Civil Electrénica”
en la cual académicos de la Facultad y todos los responsables de asignaturas de las
Carreras recibieron la certificacion de la Universidad de Sherbrook-Canada, que los
acreditaba como académicos con competencias necesarias para implementar
metodologias innovadoras de aprendizajes en sus programas curriculares.

En diciembre del 2010 egresa el primer estudiante de la carrera de Ingenieria Civil
Electronica, Carlos Ariel Casanova Toledo, obteniendo su Titulo Profesional el 19 de
agosto del 2011.

El 01 de abril de 2012, asume la Direccion de Escuela el Ing. Franklin Castro
Rojas. Durante ese lapso de tiempo se continué el proceso de mejoramiento de la
calidad de la docencia y la investigacion, beneficiando a los estudiante, dada la
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experiencia de los académicos del Instituto de Electricidad y Electrénica, los cuales
cubren el 66% del plan de estudios de la carrera, junto con la renovacion del cuadro
académico, integrandose a la planta académicos con el grado de Doctor que posibilitan un
mayor desarrollo de la investigacion, como asi también el perfeccionamiento de su planta
docente.

En abril del afio 2014 se produjo un cambio en la Direccion de Escuela, asumiendo
en este cargo el Ing. Néstor Fierro Morineaud. Durante ese afio se elaboraron nuevos
reglamentos de Titulacion, de Préactica Profesional, de Gira de Estudios y de
Convalidacion de Asignaturas. Ademas se cred el programa de vinculacion entre la
carrera de Ingenieria Civil Electronica y el Programa de Magister en Ingenieria para la
Innovacion de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria. También se inici6 una
Reformulacion Curricular en la cual junto a Ingenieria Civil Mecénica corresponden a
carreras pilotos en la implementacién de metodologias activas como es el ABP, para ello
de acuerdo a la Resolucién Interna 274, del 4 de noviembre del 2013, se cre6 el Comité
Analisis Curricular (CAC). Durante los meses de noviembre y posteriormente en
diciembre, se tomaron vinculos con egresados de la Escuela en encuentros tanto en la
ciudad de Valdivia como en Santiago, asistiendo a esta actividad 45 y 20 profesionales
respectivamente.

A diciembre del afio 2015 el total de titulados es 49 de los cuales sobre el 90%
esta laborando profesionalmente.

En cuanto a titulados de las carreras antecesoras:

- Ingenieria de Ejecucibn en Electricidad, mencion Electronica 'y
Telecomunicaciones: 450 aprox. (Afios 1990 — 2002).

- Ingenieria Electrénica: 247.

La matricula durante el afio 2015 en la Carrera es de 193 estudiantes.
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2. EVALUACION DE LA CALIDAD DE LA FORMACION.

En esta parte se presenta la evaluacion de la calidad de la formacién ofrecida por
la carrera de Ingenieria Civil Electrénica. Para todos los efectos, se considerd en este
proceso como Unidad responsable de la carrera a la Facultad de Ciencias de la
Ingenieria.

Se ha estructurado la descripcién y andlisis del proceso a partir de las tres
dimensiones, considerando el Proyecto Curricular de la Carrera en el marco de las
propias definiciones institucionales y los Criterios de Evaluaciéon definidos por la Comisién
Nacional de Acreditacion, aplicables a las carreras del area de Ingenieria de Base
Cientifica:

Dimension 1: Perfil de Egreso y Resultados. Considera la Formulacion del Perfil de
Egreso, Estructura curricular, Efectividad del proceso de Ensefianza Aprendizaje,
Resultados del Proceso de Formacion y la Vinculacion con el Medio.

Dimension 2: Condiciones de Operacion. Considera la Estructura Organizacional,
Administrativa y Financiera, Recursos Humanos, e Infraestructura, Apoyo Técnico y
Recursos para la Ensefanza.

Dimension 3: Capacidad de Autorregulacién. Aqui se consideran los Propdésitos,
Integridad y el Proceso e Informe de Autoevaluacion.

Los juicios evaluativos se han desarrollado considerando la informacién expuesta
en la Guia de Formularios para la Acreditacion de la Carrera y documentacion anexa.
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2.1 DIMENSION: PERFIL DE EGRESO Y RESULTADOS.
2.1.1 FORMULACION DEL PERFIL DE EGRESO.

La carrera de Ingenieria Civil Electrénica corresponde a una carrera de Ingenieria
de Base Cientifica; tiene una duracion de 11 semestres y conduce al titulo profesional de
Ingeniero Civil Electrénico y a los grados académicos de Bachiller en Ciencias de la
Ingenieria, que se obtiene habiendo completado las actividades curriculares
correspondientes a los cuatro primeros semestres de estudios, y de Licenciado en
Ciencias de la Ingenieria, que se obtiene habiendo completado las actividades
curriculares correspondientes a los ocho primeros semestres del plan de estudios.

La Universidad establecido nuevas politicas a través del Decreto N° 271 del afio
2005 “Orientaciones Curriculares de Pregrado” y la Facultad y la Escuela se han hecho
cargo de ellas, apoyadas por el proyecto MECESUP AUSO0301 y con asesoramiento del
Departamento de Aseguramiento de la Calidad en la Innovacién Curricular (DACIC). En
lineas generales, las nuevas orientaciones establecen que la estructura curricular y el
proceso de aprendizaje deben estar centrados en el estudiante, que el perfil de egreso
debe explicitar un conjunto de competencias basicas, genéricas y profesionales y que el
plan de estudios debe contemplar una estructura que dé cuenta de ellas.

La formulacion del perfil de egreso de la carrera se realizé mediante un proceso
iniciado en el afio 2005 en el marco del Proyecto MECESUP AUS 0301.

Se estudiaron las competencias de Ingenieria establecidas por el Proyecto Tuning
para América Latina, y los libros blancos de la Agencia Espafiola ANECA para Disefio de
Titulos de Grado de Ingenieria (con informacion significativa sobre la situacion europea).
También fueron analizados los perfiles de carreras similares de universidades nacionales
relevantes y algunas universidades extranjeras.

En el afio 2007 la Comision Curricular de la Universidad edit6 el manual “Modelo
Educacional y Enfoque Curricular” que contiene, complementa y proyecta el Decreto 271
[Anexo 22, 22.4]; lo anterior obligd a realizar ajustes en la definiciobn de competencias del
Perfil de Egreso, continuandose el proceso en 2008. A fines de ese afio se efectué una
revision de los roles profesionales, perfil profesional, de egreso y competencias,
elaborandose un documento que se envido a los académicos, egresados, definiendo
finalmente, los planes de estudio, basados en competencias. Realizar esta tarea, requirid
mucho esfuerzo y dedicacién, pero ello permitié la actualizacién de la Carrera en funcion
de los requerimientos disciplinarios y profesionales actuales. En marzo 2012 se actualizo
el perfil de egreso, es asi que el nuevo Plan de Estudios de la carrera de Ingenieria Civil
Electronica se empezé a aplicar a los estudiantes que ingresen a ella a partir del primer
semestre del afio 2013.

Los roles profesionales definidos por la Escuela son los siguientes:
a. Estudios y disefios en Ingenieria Electronica.

Los desemperios para el rol:
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a) Realizar disefios electronicos en procesos productivos, sujetos a especificaciones
técnicas, econdmicas y de evaluacion de impactos.

b) Innovar en tecnologia electrénica en procesos productivos o de servicios.

c) Seleccionar tecnologias, equipos electrénicos y materiales para aplicaciones
especificas.

d) Investigar en el &rea de la ingenieria electronica.

b. Planificacion, desarrollo y gestion de proyectos en Ingenieria Electrénica.
Los desempefios para este rol:

a) Planificar, desarrollar y gestionar proyectos de ingenieria.

b) Evaluar procesos en sistemas productivos, o de servicios, para actualizarlos o
sustituirlos.

c) Colaborar en equipos de proyectos de ingenieria en sistemas productivos o de
Servicios.

d) Elaborary actualizar planes y programas de mantenimiento predictivo, preventivo
y correctivo.

A su vez, el perfil profesional del Ingeniero Civil Electrénico de la UACh contiene
una solida formacién cientifico - técnica y profesional que lo habilita para absorber y
desarrollar nuevas tecnologias, estimulando una actitud critica y creativa en la
identificacion y resolucion de problemas, considerando sus aspectos politicos,
econdmicos, sociales, ambientales y culturales, con vision ética y humanistica, tomando
en cuenta las necesidades de la sociedad.

I Conocimientos que debe tener:

a) Planificar, gestionar y ejecutar disefios y proyectos en ingenieria electronica.

b) Una visidbn completa y precisa de la ingenieria electrénica y de sus dominios de
especializacion.

¢) Un dominio sustantivo de por lo menos un &rea especializada de la ingenieria
electronica.

d) De la gestién de procesos productivos y de servicios, que le habiliten para
enfrentar problemas generales de la organizacion donde se desempefie
profesionalmente.

e) De metodologias para analizar el contexto, dentro del cual ha de planificar,
gestionar y ejecutar proyectos con objetivos precisos y resultados exitosos.

f) De planificacién de proyectos que anticipen el cambio y la innovacién tecnoldgica.

g) De la evaluacion de impactos ambientales, sociales y culturales en los proyectos
gue se planifiquen y ejecuten.

Il. Habilidades y destrezas:

a) Pensamiento creativo, para ofrecer soluciones auténticas y originales para el
disefio en sistemas electronicos.
b) Pensamiento analitico para solucionar problemas, discriminando entre
informacion significativa e informacion irrelevante.
c) Pensamiento holistico: Enfrentar problemas de ingenieria electronica desde la
perspectiva de los sistemas.
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d) Pensamiento estratégico: Planificar los proyectos de ingenieria electronica y de
disefio anticipando el cambio y la innovacion en los negocios.

e) Iniciativa: Actuar prontamente y creativamente en un problema o proyecto de
ingenieria electrénica, previendo alternativas diversas en la toma de decisiones,
donde concurran factores de incertidumbre, o limitaciones tecnoldgicas o
econdmicas.

f) Colaboracion: Desemperfiar con efectividad la profesion al integrar equipos de
trabajo.

I, Actitudes y valores que debe exhibir:

Son competencias genéricas, congruentes con las competencias Sello
Institucionales:

a) Comprometido con el conocimiento, la naturaleza y el desarrollo sustentable.
b) Comprometido con la calidad y la excelencia.

¢) Comprometido con la libertad y el respeto por la diversidad.

d) Con autonomia en el trabajo.

e) Socialmente responsable.

f) Comprometido con su medio socio cultural.

Los roles y el perfil profesional estdn descritos con mayor detalle en el Proyecto
Curricular de la Carrera [Anexo 22, 22.2], los que son especificados en el apartado Roles
y Competencias de egreso del Proyecto Curricular, lo cual se socializa mediante la pagina
web de la carrera, plataforma virtual SIVEDUC, a los estudiantes y profesores cada
comienzo de curso. Asi mismo, se realizan charlas con los estudiantes en las que el
Director de Escuela les aclara dudas sobre estos conceptos.

A su vez un conjunto de asignaturas electivas profesionales del plan de estudios,
permite al estudiante profundizar sus conocimientos y habilidades orientandose hacia
alguna especializaciébn y/o ampliando su espectro formativo, orientando asi la fase
terminal de su curriculo de pregrado de acuerdo a las expectativas del estudiante,
especialmente respecto de su desarrollo profesional y de las posibilidades de insercion
laboral.

Los dominios de especializacién definidos en el modelo educativo para esta Carrera,
son los siguientes:

a) Disefio Electrénico
b) Telecomunicaciones
¢) Automatizacién y Control

La vinculacion con el postgrado habilita al estudiante iniciarse en el ambito de la

investigacion, cursando asignaturas electivas de nivel 300 que estan incorporadas en los
programas de magister de la FCI de la Universidad Austral de Chile.
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2.1.1.1 PERFIL DE EGRESO.

Conjunto de conocimientos, competencias y actitudes que el/la estudiante de la
Carrera de Ingenieria Civil Electronica, ha internalizado al momento de su titulacion o
graduacion. El estudiante de esta Carrera a través del proceso de formacion debe lograr
las competencias que le habiliten para desempefiar los roles del perfil.

Para la formulacién del perfil de egreso, se tuvo en especial consideracion lo
establecido por el Comité Técnico de Ingenieria de la Comision Nacional de Acreditacion
en su documento “Criterios de Evaluacién para Carreras de Ingenieria”, en particular las
condiciones fijadas para las carreras de Ingenieria con Base Cientifica, la internalizacién
de valores institucionales y el desarrollo de las competencias Sello UACh.

Para la definicién del perfil de egreso se analizaron:

- Las politicas y mecanismos de aseguramiento de la calidad, definidas por la
Direccion de Estudios de pregrado y del Departamento de Aseguramiento de la
Calidad e Innovacién Curricular (DACIC), que aseguran la consistencia entre la
mision, vision y propdsitos institucionales y el perfil de egreso del Ingeniero Civil
Electrdnico.

- La definicion del Perfil de Egreso de la Carrera de Ingeniero Civil Electrénico y
Licenciado en Ciencias de la Ingenieria es atingente al nivel de los programas de
ingenieria Electronica a nivel Nacional como Internacional.

- Las politicas y mecanismos destinados a captar los requerimientos del medio en el
ambito disciplinar mediante consultas de opinibn de empleadores, titulados y
académicos, que aportaron a la definicion del Perfil de egreso del Ingeniero Civil
Electrdnico.

De los resultados de las encuestas de opinién, en relacion al perfil de egreso
podemos resaltar:

El 94% de los académicos opina que la carrera ha definido con claridad su perfil de
egreso, el 80% de los estudiantes declara conocerlo, un 82% de los titulados considera
que los egresados de esta carrera tienen un perfil que los identifica.

El 65% de los empleadores aprueba la afirmacion: los egresados de la carrera
pueden conciliar adecuadamente el conocimiento tedrico practico.

Sobre el 75% de los empleadores, se encuentra de acuerdo con la afirmacion:
cuando requiero profesionales, mi organizacion recurre a la institucion académica
sefalada para buscar empleados capaces.

El 79% de los titulados opina que la carrera habia definido el cuerpo de
conocimientos minimos para poder egresar.

2.1.1.2 COMPETENCIAS DE EGRESO.

Estas competencias se presentan en el cuadro siguiente, agrupadas segun el ambito
de realizacion correspondiente a cada uno de los roles de este profesional.
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El perfil incluye en forma implicita:

Competencias Sello UACh: que se refieren: al compromiso con el conocimiento,
la naturaleza y el desarrollo sustentable, con la calidad y excelencia, con la libertad
y el respeto por la diversidad, a la habilidad para trabajar en forma auténoma,
responsabilidad social y el compromiso con su medio sociocultural. (“Modelo
Educacional y Enfoque Curricular de la Universidad Austral de Chile”). [Anexo 22,
22.4].

Competencias transversales: referidas a comunicacion oral y escrita,
pensamiento critico, solucion de problemas, desarrollo de relaciones
interpersonales, autoaprendizaje e iniciativa personal, trabajo en equipo y uso de
las tecnologias de la informacion (“Modelo Educacional y Enfoque Curricular de la
Universidad Austral de Chile”). [Anexo 22, 22.4].

AMBITO DE REALIZACION COMPETENCIAS DE EGRESO

C1-Modelar y resolver problemas en sistemas y
1.- Adquirir competencias procesos haciendo uso de las ciencias
fundamentales para el basicas y ciencias de la Ingenieria.
desempefio profesional en C2-Trabajar sus actividades tanto en forma
Ingenieria. autébnoma como en equipo.
C3-Emplear el idioma espafiol e inglés para
extraer y comprender informacion pertinente
y comunicarse en forma efectiva en espafiol
a través de la elaboracién de informes,
presentaciones orales y discusiones.
C4-Resolver problemas de ingenieria electronica
2.- Formular y resolver utilizando modelos sustentados en la
problemas de disefio en matematica, la fisica, la quimica y las
Ingenieria electronica ciencias de la ingenieria.
asumiendo estrategias C5-Realizar experimentos, basados en un
realistas para el estudio y la disefio preliminar, familiarizandose con
solucién de los problemas. las caracteristicas de operacion de
dispositivos y de sistemas electronicos.
C6-Realizar disefios electronicos que den
cumplimiento a condicionantes reales,
en sus aspectos técnico y econémico.
3. Diagnosticar, planificar y C7-Realizar proyectos de ingenieria electronica
formular proyectos ajustados a requerimientos y medios,
profesionales en sistemas evaluando impactos sociales, culturales y
productivos. medioambientales, considerando estandares
internacionales de calidad y de seguridad.
4. Gestionar y administrar C8-Planificar procesos de aplicacion de la
recursos en sistemas ingenieria electrénica en sistemas
productivos o de servicios en productivos  en la  perspectiva el
el ambito de la ingenieria emprendimiento y de la innovacion.
electronica. C9-Prevenir riesgos en sistemas de ingenieria
electrénica con sujecion a procedimientos y
normas de seguridad.

[Ver “Proyecto Curricular”, Anexo 22, 22.2].
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Los ambitos de realizacion corresponden a los tres ciclos formativos en que esta
estructurado el plan de estudio de la Carrera de Ingenieria Civil Electronica, estos ciclos
formativos reciben los nombres de Bachillerato, Licenciatura y Profesional,
correspondiendo para cada ciclo las competencias indicadas en el cuadro anterior.

El Ciclo correspondiente a Bachillerato entrega el grado académico de Bachiller una
vez cursado los cuatro primeros semestres de la Carrera y habiendo desarrollado las
competencias C1, C2 y C3 hasta el nivel de gradualidad especificado en la matriz de
desemperios correspondiente al ciclo.

El perfil del Bachillerato en Ciencias de la Ingenieria de la Universidad Austral se
define por su capacidad para integrarse en trabajos de equipos interdisciplinarios; conocer
y analizar su entorno, valorar la diversidad cultural; comunicarse en el nivel formal de la
lengua castellana; comprender enunciados orales y escritos en una segunda lengua;
utilizar tecnologias de informacién y comunicacion, y dominar los fundamentos de un
campo interdisciplinario basico del saber necesario para el desarrollo de competencias
profesionales. Los ejes distintivos de la formacion del primer ciclo comun a todas las
carreras de la Universidad se expresan en la responsabilidad social y ambiental;
comunicacion efectiva (nivel formal oral y escrito en lengua materna y nivel intermedio en
una lengua extranjera); autoestima, autonomia y autoperfeccionamiento.

En cuanto al ciclo de Licenciatura este entrega el grado académico de Licenciado una
vez cursado el octavo semestre y habiendo desarrollado las competencias C4, C5 y C6
con el nivel de gradualidad especificado en la matriz de desempefios correspondiente al
ciclo.

El perfil del Licenciado en Ciencias de la Ingenieria de la Universidad Austral de Chile
se caracteriza por ser capaz de aplicar las ciencias de la ingenieria en el analisis de
situaciones de su area de especialidad. Dara solucién a los problemas presentados,
mediante el método cientifico, el uso de la experimentacién, el disefio, la investigacion
bibliografica y el planteamiento de modelos que simulen el fendmeno observado.
Demuestra capacidad de trabajo en equipo, responsabilidad social y actia de acuerdo a
los principios éticos y valoricos asumidos por las carreras de la Facultad de Ciencias de
Ingenieria junto a las competencias genéricas sello establecidas por la Universidad
Austral de Chile.

En el Ciclo profesional, se entregan conocimientos y se forman habilidades, mediante
el desarrollo de las competencias C7, C8 y C9 requeridas para el futuro desempefio
laboral, las cuales estan orientadas al Estudios y Disefios en Ingenieria Electrénica y a la
Planificacién, Gestién y Evaluacién de Proyectos en Ingenieria Electronica.

El Plan de estudio est4 estructurado deforma que las competencias estan distribuidas
en los diferentes ciclos de aprendizajes, donde cada asignatura contribuye o aporta al
desarrollo y logro de las competencias en nuestros estudiantes. Se considera ademas una
Préactica Profesional (ELEP 297) y Trabajo de Titulacion (ELEP 299), que contempla las
evaluaciones de parte de la Empresa y de la Academia para medir la profundidad y
aptitud de las experiencias que demuestran los conocimientos, habilidades, destrezas y
disposicién para el ejercicio profesional.
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La Escuela participa activamente de los procesos de Innovacion Curricular, aunque la
incorporacion de mejoras pasa por una evaluacion de la Escuela, necesaria para
sintonizar las iniciativas de mejora y ajustes curriculares con las propuestas de la Facultad
y de la Universidad. Para estos requerimientos la Escuela traspasa esta actividad a la
Comité de Analisis Curricular (CAC).

2.1.2 ESTRUCTURA CURRICULAR.

El Plan de Estudios, sus correspondientes programas y actividades curriculares,
responden al perfil de egreso, considerando lo que los estudiantes de la carrera deben
saber y ser capaces de hacer al término de su formacion, es decir la asimilacién de las
competencias asociadas a dicho perfil.

El primer plan se aplico a la cohorte 2006. Desde el afio 2008 se han realizado a la
malla curricular revisiones y modificaciones menores y el plan actual esta vigente desde el
afio 2013.

La malla curricular correspondiente al plan de estudio 2013 se muestra a
continuacion, [Anexo 22, 22.3].
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PLAN DE ESTUDIOS 2013
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CICLO FRUOFESIOMNAL

Semestre 1X Semestre X Semestre X
ELECT 50 4 ELECT 53 2
UPTATIVU DE mm&ﬁmulum g UPTATIVU DE
FURMACION i FURMACION
PROFESIUNAL PROFESIUNAL IV

ELEF 140 9 ELECT 51 4 ELECT 54 F)
SISTEMAS OFTATIVOD DE OFTATIVO DE
ELEC TRUMICOS FOREMALIUN FOREMALIUN
INDUS THRIALES FRUFESILMAL I FRUFESIONAL V

ELECT 5i 4

e = URTATIVO UE
PRUYECTU ;
PROFESIUNAL st sihn
PROFESIONAL I

ELEF 211 12
PROYECTO
FRUFESIUMNAL

ELEF 297 d
PEACTICA PROFESIONAL

ILnA1 244 4 INFL 220 9
AUMINIS THACION Y INVESTIEAGIUN
GESTION UE EMPRESAS UHERATIVA

ELEF 798 £
GESTION DE CALILWAL Y
MELIL AMBIEMTE

ELEH 29

THEABAID UE TUTULALICGN

UACh Ingenieria Civil Electronica

Pag. 30




Informe de Autoevaluacién de Ingenieria Civil Electrénica

El plan de estudios, al estar bajo un modelo de formacién por competencias, prioriza,
como estrategias de aprendizajes, la aplicacion de metodologias activas, principalmente
basadas en problemas y proyectos (PBL).

El Perfil Profesional definido por la Escuela corresponde al conjunto de competencias
que el profesional es capaz de demostrar en el mundo laboral.

El perfil profesional expresado en forma precisa completa y explicita, considera las
caracteristicas distintivas del Ingeniero Civil Electronico, difundido adecuadamente y
conocido por la comunidad académica y el medio externo relevante, mediante
mecanismos sistematizados y documentados del monitoreo y evaluacion que permiten
demostrar que el ingeniero efectivamente alcanzo el perfil de profesional

En concordancia con la calidad de ingenieria de base cientifica que tiene la carrera, el
plan de estudios identifica areas formativas en las cuales se desarrollan conocimientos y
comprension de: a) las Ciencias Basicas, que proporcionan el sustrato para la formacion
en Ciencias de la Ingenieria; b) las Ciencias de la Ingenieria, con un nivel suficiente para
comprender y resolver los problemas béasicos de la Ingenieria; ¢) Ciencias y Tecnologias
propias de la Especialidad que le permitan disefar, proyectar y gestionar Sistemas
Electrénicos; d) Ciencias Sociales y asignaturas complementarias, relacionadas con la
Gestidn, Administracion y Evaluacion de Proyectos. Todo lo anterior proporciona en los
estudiantes una formacion integral.

El cuadro siguiente resume en porcentajes cada uno de los ciclos de las areas
formativas detallado en parrafo.

BACHILLERATO | LICENCIATURA PROFESIONAL

Semestre 1-4 Semestre 5-8 Semestre 9-11

CIENCIAS
BASICAS 80 %
CIENCIAS DE LA
INGENIERIA 10 % 25 % 15 %
ESPECIALIDAD

10 % 60 % 75 %
GESTION

15 % 10 %

La carrera establece resultados de aprendizaje, susceptibles de verificacion vy
pertinentes al perfil de egreso. Estos resultados de aprendizaje se realizan en cada
asignatura, en donde se verifica en los estudiantes la comprobacion de desempefios y su
nivel de gradualidad correspondiente a cada ciclo, lograndose asimilacion de las
competencias definidas en la malla.

El plan de estudios considera actividades teoricas y practicas de manera consistente
e integrada. Para ello la carrera cuenta con varios contactos con empresas e instituciones
para desarrollar practicas, pasantias, trabajos de titulacion y visitas, los cuales estan
disponibles para el logro del perfil de egreso. De este modo los estudiantes podran
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desarrollar los conocimientos, habilidades y la disposicibn necesaria para ejercer
eficazmente su futura actividad laboral.

También el plan de estudio contempla actividades que permiten el desarrollo de
competencias transversales, tales como el trabajo en equipo, autoaprendizaje e iniciativa
personal, relaciones humanas, comunicacion, responsabilidad social, uso de tecnologias
de informacién. Lo anterior se realiza a través de asignaturas electivas formativas y de
asignaturas del curriculo obligatorio como Taller de Ingenieria Electrénica I, I, 1l y IV del
Bachillerato (ELEB 015, ELEB 025, ELEB 035 y ELEB 045) y Comunicacion en Idioma
Espafol (BAIN 009) entre otras.

La variedad del curriculum facilita la formacién con un enfoque integrador que se
estimula y verifica en las asignaturas de Disefio Electrénico | (ELEL 153), Disefio
Electrénico Il (ELEL 163), Disefio de Sistemas Electronicos Digitales (ELEL 173) y Disefio
de Sistemas Digitales (ELEL 183). Ver plan de estudios en Catalogo de Asignaturas 2014
[Anexo 3, 3.1] o malla curricular en [Informacién Complementaria 3]. La experiencia de
minimo de 6 semanas de Practica Profesional (ELEP 297), proporciona y contribuye en el
estudiante la vinculacién de las competencias y aprendizajes adquiridos, declarados en el
perfil de egreso de la carrera.

En lo relativo a la responsabilidad social del Ingeniero, los principales topicos son
impartidos en asignaturas de gestion. Por ejemplo, contribuyen a la formacién de respeto
al medioambiente asignaturas obligatorias tal como Gestion de Calidad y Medio Ambiente
(INFO 220). A su vez, los aspectos relativos a ética profesional se tratan en los optativos
formativos “Ser o no ser Ingeniero, esa es la cuestion”, “Tecnologia, Ciencia y Sociedad” y
“Desarrollo Personal”.

La capacidad de autoaprendizaje y competencias necesarias para educacion
continua se basa en sélida formacion en ciencias béasicas y de ingenieria, y ademas en el
estimulo de la busqueda bibliografica actualizada. La formacién en comunicacién oral se
adquiere desde el ingreso a la carrera, en las asignaturas de comunicacion en espariol y
lengua inglesa, luego la escrita se logra a través de las instrucciones para informes,
principalmente de laboratorios en sus inicios.

El idioma inglés como asignatura (BAIN 039), se imparte sé6lo en un semestre de la
carrera. La practica del inglés relativo a los aspectos técnicos se realiza en forma
transversal cuando el estudiante debe recurrir a bibliografia en dicho idioma; en el
desarrollo de las asighaturas Optativas de Formacién Profesional.

En el ciclo Profesional el estudiante debe adquirir las competencias definidas para
este ciclo a través de 3 semestres lectivos Se incluyen la Practica que el estudiante debe
realizar en forma obligatoria; se le exige un minimo de 400 horas de practica. Para ello el
estudiante debe tener el octavo semestre aprobado. En este ultimo ciclo, el estudiante
debe cursar 5 asignaturas electivas profesionales para orientar su formacion de acuerdo a
sus preferencias; a modo de ejemplo, se indican los electivos profesionales programados
para 2014.
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OPTATIVOS:
ELEP 192 — Comunicaciones Opticas.
ELEP 193 - Robdtica en Movimiento.
ELEP 194 — Redes Industriales y Entornos de Instrumentacion.
ELEP 212 — Propagacion y Radioenlaces.
ELEP 213 — Inteligencia Robdtica.
ELEP 221 - Comunicaciones Satelitales.
ELEP 222 — Sistemas Embebidos.
ELEP 231 — Comunicaciones Moviles.

En este ciclo se realiza también la Gira de Estudios, que cuenta con asignacion
presupuestaria establecida por el Modelo Parametrizado. Esta actividad tiene dos
objetivos principales. Por una parte conocer la realidad tecnologica de las Empresa de
Produccion y de Servicios de las areas de Ingenieria Electrénica y Eléctrica, subyacente
al desarrollo econémico nacional. Ademas propiciar la vinculacién de las competencias y
aprendizajes adquiridos, que permitan fortalecer el perfil de egreso. Entre las Empresas e
Instituciones que habitualmente se visitan son: ENTEL, METRO de Santiago,
CHILECTRA, CMPC del Maule, FACh, entre otras.

Durante el afio 2014, Vice Rectoria Académica mediante la Resolucion N°126,
aprobo el Acuerdo de Vinculacion entre la Carrera de Ingenieria Civil Electrénica y el
Programa de Magister en Ingenieria para la Innovacion de la Facultad de Ciencias de la
Ingenieria de la UACh. Este programa de vinculacion entré en vigencia a partir del
segundo semestre 2014, las asignaturas convalidables del Plan de Estudios de la Carrera
del Programa de Magister se muestran en el cuadro siguiente:

Ingenieria Civil Electrénica | Magister en Ingenieria para la Innovacién. Mencién:

Telecomunicaciones 'y Procesamiento de |la
Informacion
Optativo  Profesional Il: | Identificacion de Modelos Parametrizados ELEI 320
ELECTS1 Métodos Formales para Disefio de Sistemas ELEI 300
Optativo  Profesional Il | gjstemas Paralelos y Distribuidos ELEI 301
ELEC=Z . .| Técnicas Avanzadas en Tratamiento de Sefiales ELEI
Optativo Profesional IV:
ELECTS3 302 _
Optatlvo ProfeS|Ona| V: Redes Te|emétlcas INFO 304
ELECT54 Web 3.0 INFO 305

Como informacion complementaria se puede mencionar que el plan de estudios 2013
contiene un total de 59 asignaturas (se incluye DYRE 060 Educacion Fisica y Salud) a
cursar en 11 semestres, que totalizan 282 créditos (1 crédito corresponde a 90 minutos de
clases). De estos 112 corresponden al Ciclo de Bachillerato, 100 al Ciclo de Licenciatura y
70 al Ciclo Profesional.

En cuanto a la imparticion de Asignaturas, las de Ciencias Béasicas son todos los
semestres. Las demas, se imparten un semestre por afio.

Existen mecanismos para evaluar, controlar y ajustar periédicamente el plan y
programas de estudios. Para las asignaturas de Bachillerato (que incluye a la casi
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totalidad de las ciencias basicas) existe una Coordinacién de Bachillerato que evalla y
propone a las Escuelas los ajustes necesarios que correspondan a dicho ciclo. En lo que
respecta a Ciencias de la Ingenieria y Formacion Profesional, la instancia encargada del
plan y programa de estudio es la Escuela de Ingenieria Civil Electronica y su Consejo
[Guia de Formularios Secciobn A — Criterio 4: Estructura Curricular]. Dentro de estos
mecanismos de evaluacion estd una constante realimentacion de vinculacion con los
actores de la carrera (académicos, estudiantes, titulados y empleadores).

Ademas, las reuniones semanales de los Directores de Escuela con el Prodecano, la
Coordinacién de Bachillerato y los Coordinadores de Ciencias Basicas (Matematicas,
Fisica y Quimica), se analizan y se resuelven problemas, se elaboran politicas para la
toma de decisiones en materia de evaluacion, ajuste y control de los planes y programas,
especialmente en lo relativo a los aspectos comunes como es el ciclo de Bachillerato de
las diferentes carreras de la Facultad.

La Escuela y su consejo, se reinen semanalmente para tratar temas relacionados
con actividades curriculares y administrativas.

El proceso de titulacion, es la etapa en que se completa el plan de estudio. Este
proceso se inicia con la inscripcion de la asignatura ELEP 299; Trabajo de Titulacién, el
estudiante presenta un proyecto o investigacion relacionado con la disciplina ante el
consejo de Escuela, quienes aprueban o rechazan el tema propuesto.

De ser aprobado, el estudiante debera desarrollar el tema propuesto con el apoyo y
orientacion de su profesor patrocinante y profesores informantes.

Sdlo cuando el profesor Patrocinante considera que el trabajo de titulacién ha sido
totalmente desarrollado, cumpliendo con los objetivos establecidos, el estudiante
reproducira tres ejemplares, los cuales entregard en la Escuela, estos serdn enviados a
cada integrante de la Comision de Titulacion para revision y evaluacion. Finalmente el
estudiante realizara una defensa de su tema. El instrumento que regula esta etapa es el
Reglamento del Trabajo y Examen de Titulacion — Carrera de Ingenieria Civil en
Electronica (Anexo 16, 16.1).

Como se puede apreciar, el desarrollo del actual plan se ha efectuado después de un
andlisis de las necesidades de la carrera. La estructuracion de la malla se ha basado en el
estudio de las necesidades y la coordinacién entre los profesores de las diferentes
asignaturas de la carrera con el fin de evitar la duplicidad de un mismo contenido en dos
asignaturas diferentes. Los temarios impartidos en las diferentes asignaturas son
continuaciones y/o complementos de las asignaturas previamente impartidas, logrando
una ensefianza continua sin lagunas en los conocimientos adquiridos por los alumnos.

Esto se ve reflejado en el analisis de las opiniones recogidas en las encuestas
correspondientes a esta dimension [Guia de Formularios Seccién B — la que permite
concluir que los académicos, estudiantes Yy titulados tienen una opinidén positiva respecto
del plan de estudios, como queda evidenciado en las encuestas de opinion en donde:

En relacién a la estructura curricular, los académicos responden lo siguiente, 84%
opinan estar de acuerdo o muy de acuerdo con los aspectos evaluados en este criterio.
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Destaca la afirmacion “En general las asignaturas y materias del plan de estudio son
relevantes y pertinentes a la formacién de los estudiantes”, aprobada por el 94% de los
consultados.

Los estudiantes para este mismo criterio, aprueban con un 80% las afirmaciones: “La
secuencia de asignaturas en la malla curricular es apropiada y coherente”, “En general,
las materias son utiles y relevantes en la formacion”.

Asi mismo y siempre referido a la estructura curricular, el 76% de los titulados
encuestados se encuentra de acuerdo o muy de acuerdo con las afirmaciones planteadas.
Destaca la afirmacién “Las materias no se repitieron en dos o mas ramos de manera
innecesaria”, aprobada por el 88%.

El total de empleadores se encuentra de acuerdo o muy de acuerdo que los
contenidos que los egresados de la carrera manejan son utiles y/o relevantes para el
desempenfio profesional en su organizacién, casi el 60% de ellos aprueba la afirmacion:
los egresados de la carrera pueden conciliar adecuadamente el conocimiento tedrico
préctico.

Todos los puntos anteriormente citados estdn relacionados con la formacion y
desarrollo profesional del estudiante. Pero ademas otro de los objetivos fundamentales de
la carrera es entregar al estudiante una formacion més global. Es por ello que en
diferentes asignaturas de la carrera se fortalecen habilidades de comunicacion y
expresion oral mediante la realizacién de presentaciones por parte de los alumnos delante
del resto de sus comparfieros: BAIN 009 — Comunicacion: Idioma Espafiol; BAIN 039 —
Comunicacion: Idioma Inglés; ELEB 015 — Taller de Ingenieria Electrénica |; ELEB 025 —
Taller de Ingenieria Electronica Il; ELEB 035 — Taller de Ingenieria Electrénica 1ll; ELEB
045 — Taller de Disefio en Ingenieria Electronica, en las Asignaturas de Taller de Disefio
del ciclo de Licenciatura y en el Ciclo Profesional en las asignaturas: ELEP 191 —
Proyecto Profesional I; ELEP 211 — Proyecto Profesional 1.

A la vez, se desarrolla la solucién autonoma de problemas y el pensamiento critico de
estos, requiriendo sus opiniones relacion a los temarios impartidos en clase, o la discusion
sobre las ideas expresadas por los demas compaferos de la asignatura. Esto se condice
con lo buena opinién expresada por los empleadores, acerca de la estructura curricular y
de la formacidon otorgada por la carrera a sus egresados, en materias cientifico -
tecnoldgicas de la especialidad como en lo relativo a competencias genéricas.
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2.1.3 EFECTIVIDAD DEL PROCESO ENSENANZA — APRENDIZAJE.

La Universidad cuenta con criterios y mecanismos de admision de estudiantes
claramente establecidos en la reglamentacion Institucional difundidos a través de medios
de comunicacién como: Internet, radio, prensa escrita, television, folleteria, visitas a
colegios, entre otros.

El ingreso de estudiantes a la Carrera se basa en el puntaje obtenido en la Prueba de
Seleccion Universitaria PSU, de acuerdo con el Consejo de Rectores. Existen ademas 5
cupos de ingreso especial para profesionales, extranjeros, traslados, cambios de carrera,
ingresos laborales, discapacitados y movilidad estudiantil e intercambio. Los requisitos
gue deben cumplir los postulantes para ser admitidos en la carrera son de publico
conocimiento; se publican en las correspondientes guias de admisiébn a carreras de
universidades del Consejo de Rectores de Universidades Chilenas, en periédico de
circulacion nacional, ademas de la informacién que se publica en la pagina web de la
Universidad Austral de Chile y en el catdlogo que se entrega a cada estudiante a su
ingreso a la carrera.

En el caso de la Carrera de Ingenieria Civil en Electrénica el puntaje minimo que
exige la Universidad Austral de Chile para postular a la carrera es de un promedio de 475
puntos en los resultados de la PSU (Lenguaje y Comunicacion y Matematicas). Las
ponderaciones aplicadas en 2015 son: 10% Lenguaje y Comunicacion, 40% Matematicas,
10% Ciencias, 20% Notas de Ensefianza Media (NEM) y 20% Ranking NEM. El puntaje
maximo ponderado matriculado en los afios 2010, 2011, 2012, 2013 y 2014 fueron:
710,50; 671,85; 661,60; 741,40; 700.40 respectivamente. Actualmente, en 2015, el
puntaje maximo es de 713,40 y el ultimo puntaje es 516,20. Se puede destacar el
incremento en los Ultimos afios del puntaje promedio ponderado.

La Carrera contempla un total de 52 cupos los que se han completado como sigue:
en los ultimos tres afios 40, 39, 61 en los afios 2012, 2013 y 2014 respectivamente.

Ademas se han incorporado a la Carrera por concepto de ingresos especiales un
nimero de 1, 5, 8, estudiantes en los mismos afos.

NOTA: en el afio 2015 la matricula fue de 57 matriculados el primer afio y por
concepto de ingreso especial un total de 2 estudiantes. Se puede apreciar una tendencia
a completar los cupos en los ultimos 2 afos.

Para comprobar el logro de los objetivos educacionales establecidos en los
Programas de Asignatura del plan de estudio, cada actividad contemplada es evaluada en
forma escrita u oral, ademas de trabajos grupales e individuales, segun se establece en el
Reglamento Académico Estudiantil de la UACh. [Anexo 3, 3.1].

De acuerdo a lo establecido en el Reglamento Académico Estudiantil Interno de la
Facultad [Anexo 14, 14.2] el logro de los aprendizajes esperados/desempefios de cada
asignatura contempla tres momentos de evaluacion:

Evaluacion diagndstica: tiene por objetivo identificar los conocimientos previos del
estudiante para desarrollar un periodo de reforzamiento en aquellos aspectos que los
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requiera, antes de iniciar el desarrollo de la programacion de la asighatura propiamente
tal. Dicha evaluacion no se considera en la evaluacion final y permite al docente realizar
una readecuacion del programa en los aprendizajes esperados/desempefios que estime
pertinentes. El diagndstico del curso incluye aprendizajes esperados/desempefios de los
cursos prerrequisitos cuando estos los contengan. La evaluacion diagnéstica se aplica en
todos los cursos del Bachillerato, excepto en los Talleres de Ingenieria.

Evaluacion formativa: Esta evaluacion puede o no llevar calificacion y permite que
el docente realice una valoracion continua del desarrollo del proceso de aprendizaje,
mediante la obtencion y analisis sistemético de datos para tomar decisiones correctivas
oportunas.

Evaluacion sumativa: Este tipo de evaluaciéon se utiliza para medir el logro de los
aprendizajes esperados/desempefios, ya sea al término de una o varias unidades o al
final del proceso para determinar el grado en que el estudiante alcanza los aprendizajes
esperados/desempefios en relacion a las competencias declaradas en el perfil de egreso
de la carrera de Ingenieria Civil Electrénica.

En todo momento, los alumnos tienen acceso a la informaciéon de como se realiza la
evaluacion de todas las asignaturas, ya que a través del Sistema Virtual de Educacién
(SIVEDUCQC), el profesor responsable pone a disposicion de los alumnos el programa de la
asignatura en el que se especifica la forma de evaluacién y el temario de la misma.

Una instancia significativa para la internalizacién de conocimientos es a través de la
metodologia docente de Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) que en el Modelo
Educativo de la Carrera de Ingenieria Civil Electronica ocupa un papel preponderante
como metodologia activa, de hecho en las Asignaturas de Taller y de Disefio se considera
la presentaciéon de una problematica, la resolucién de esta mediante la formalizacion y
realizacion de un Proyecto Integrador, ya que al final de cada semestre se debe verificar
la adquisicion de competencias por parte de los estudiantes; de acuerdo con el nivel de
logro establecido para cada semestre de cualquiera de los tres ciclos: Bachillerato,
Licenciatura y Profesional. Los Proyectos proveen una serie de actividades, donde los
estudiantes integran los saberes, saber hacer, ser y ser social para ser evaluados
mediante indicadores de desempefio de las competencias declaradas de cualquiera de
los ciclos de acuerdo a la progresién establecida en la malla curricular. La elaboracién de
estos Problemas ABP esta a cargo de un equipo docente el cual tiene que articular los
intereses de los contenidos programaticos del semestre, donde cada una de las
asignaturas proporciona las materias para la comprension de los Proyectos a desarrollar.

En cuanto al control de los niveles de rendimiento académico de los estudiantes,
estos son revisados por parte de su Director a través del sistema curricular en red,
consultas con estudiantes y el dialogo del Director de Escuela con los académicos
responsables de asignaturas.

Como mecanismos de apoyo académico, compensacion y orientacion para los
estudiantes que presentan dificultades académicas existe la Unidad de Apoyo al
Aprendizaje, que efectla diagndsticos y proporciona asistencia a los estudiantes con
dificultades tanto para el aprendizaje como para quienes se ven sometidos a situaciones
especiales (problemas de estrés, psicologicos, etc.). El estudiante puede recibir asistencia
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directa por psicopedagogas y orientadoras o bien ser derivado a neurdlogo u otro
profesional segun se requiera. Generalmente la alerta proviene de la Escuela. A partir de
2009 la Unidad de Apoyo al Aprendizaje dispone también de espacios fisicos en el
Campus Miraflores, facilitando asi la atencién al estudiante de ingenieria.

La estructura que rige el modelo educativo de la Facultad de Ciencias de la
Ingenieria, comprende tres ciclos formativos: Bachillerato, Licenciatura y Profesional el
seguimiento sistematico de los indicadores de ensefianza — aprendizaje, para estos ciclos
formativos, es realizado tanto por la Direccion de Escuela como por la coordinacion de
Bachillerato. Entre ambas instancias se produce una retroalimentacion por medio del
estudio del rendimiento de los estudiantes en las asignaturas en que se presenten
problemas, para que la Direccién de Escuela o la Coordinacion de Bachillerato, segun
corresponda, haga los ajustes necesarios para la organizacion de la docencia.

La unidad cuenta con normas claras y conocidas relativas a los requisitos de
graduacion vy titulacion de sus estudiantes; éstas estan establecidas en el Reglamento
Académico Estudiantil de Pregrado de la UACh, y en el Reglamento de Précticas y el
Reglamento de Trabajo y Examen de Titulacion de la Escuela. Dentro de estas reglas se
establece que para poder titularse, un alumno deberd tener su Plan de Estudios
aprobado, debera haber realizado su practica profesional, y debera tener aprobados su
trabajo y su examen de titulacion. Las ponderaciones de los diferentes apartados se
distribuyen asi: 60% promedio de notas de su curriculo correspondiente a su Plan de
Estudios; 20% para la nota del Trabajo de Titulacion; 20% para la nota del Examen de
Titulacion.

En funcién de estos porcentajes se obtiene la nota final del alumno en la carrera,
pudiendo enmarcarse en tres categorias: de 4,00 a 5,09 (4,99 para mallas posteriores a
2013), Unanimidad; de 5,10 (5,00 para mallas posteriores a 2013) a 6,09 (5,99 para
mallas posteriores a 2013), Distincion; de 6,10 (6,00 para mallas posteriores a 2013) a
7,00, Distincion Maxima. (Anexo 16, 16.1 — Reglamento de Titulacion Ingenieria Civil
Electrénica).

El Trabajo de Titulacion consiste en: realizar un proyecto profesional, o realizar un
estudio analitico o experimental, siempre que cualquiera de estas alternativas sea del
area de la electronica. En este trabajo el estudiante aplicard los conocimientos adquiridos
en el transcurso de la Carrera, desarrollard soluciones al tema propuesto, implementara la
que considere mas apropiada en funcion de un analisis de las ventajas técnicas y
econdmicas, en caso de que su proyecto incluya implementacion. (Anexo 16, 16.1 —
Reglamento de Titulacion Ingenieria Civil Electrénica).

Otro indicador es la desercion, evidencia que los estudiantes de las cohortes 2012,
2013 y 2014, tienen respectivamente un 25%, 25,4% y 19,7% de desercién al primer afio.
Estos datos sitan a la carrera, con indices de menor desercion, en comparacion con
carreras similares de Universidades del CRUCHh, incidiendo en una percepcion
satisfactoria de los estudiantes respecto a la calidad de la formacion de esta casa de
estudio, sustentado ademas, en la permanencia de los estudiantes a través del ciclo
formativo de la carrera. En este sentido, el MINEDUC sefala que en términos generales,
la desercion se sitla entre el 25% y 28% para estudiantes de primer afio.
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Dentro de las innovaciones incorporadas por los nuevos planes y programas esta la
supresion del examen final y su sustitucién por una prueba de segunda oportunidad en
caso de insuficiencia en el logro de la calificacién final minima, y la incorporacién de
remedial en forma previa a esta prueba. Otras de las medidas a mejorar la retencion es a
través de actividades remediales a nivel de Facultad como es el Plan Fundamental de
Ciencias Bésicas, ayudantias, cursos de nivelacion, etc. Para los préximos afios la
Escuela implementara un Plan Piloto basado en Tutores — Pares las cuales se contrataran
estudiantes de cursos superiores que realizarian ayudantias y tutorias con estudiantes de
la carrera de los primeros semestres.

Respecto de la efectividad del proceso ensefianza aprendizaje, analizadas las
encuestas realizadas tanto a académicos como estudiantes y egresados y titulados
podemos sefialar que se tiene una visién positiva que se deduce de los resultados de
dicha encuesta y que se resume a continuacion:

Académicos: En este criterio el 75% opina estar de acuerdo o muy de acuerdo con
los aspectos consultados. Sin embargo, se observa un aspecto con una aprobacion
menor al promedio general del criterio, siendo solo 58%, este corresponde a “El
desempeiio de los estudiantes, en cuanto a sus niveles de aprendizaje en la carrera, es
satisfactorio”. En cambio el aspecto mejor evaluado; 88%; corresponde a “Los criterios de
admision de estudiantes son claros”.

Estudiantes: El 76% de los consultados se encuentra de acuerdo o muy de acuerdo
con las afirmaciones presentadas. Seis de los siete fueron evaluados por sobre el 70%.
Sin embargo, se observa un aspecto aprobado por menos del 50%, este corresponde a
“El proceso de titulacion es conocido de antemano”.

Titulados y egresados: Todas las afirmaciones de este criterio son bien evaluadas.
La afirmacion con menor porcentaje de aprobacion, 55% corresponde a “Las autoridades
de la carrera se preocuparon de diagnosticar la formacion de sus estudiantes para
adecuar los contenidos y las estrategias de ensefianza”, en cambio la afirmacion con
mayor evaluacion corresponde a; “Los criterios de titulacién eran adecuados”, estando de
acuerdo o muy de acuerdo el 91% de los encuestados.

2.1.4 RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACION.

La Universidad Austral de Chile cuenta con un Sistema de Informacion Curricular
(SIC) que permite realizar un seguimiento del proceso formativo. El SIC registra
informacién sobre el desarrollo académico de cada estudiante (afio de ingreso, de egreso,
fecha de titulacion, plan de estudios, estado de asignaturas inscritas, aprobadas y
reprobadas, calificaciones finales semestrales, en algunos casos calificaciones parciales,
situacion académica, solicitudes y su resolucion); también registra informaciéon por curso
(lista, calificaciones, profesor responsable, colaboradores, horario, salas de clases) y por
promociones (informacion para el calculo de indicadores como tasa de retencion, de
egreso y de titulacion). Esta informacion es utilizada por la Escuela para el seguimiento y
toma de decisiones respecto de los procesos académicos y de la situacion de los
estudiantes. El Director de Escuela puede ingresar al Sistema y acceder a informacién
actualizada a través de internet, al igual que académicos y estudiantes.
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La informacion del SIC cobra especial importancia para la planificaciéon al término del
semestre, al estar disponibles las calificaciones y tasas de aprobacion en la Intranet y
accesibles a la Direccion de la Escuela y de cada Instituto; estas tasas son
frecuentemente revisadas para detectar eventuales problemas y adoptar acciones
paliativas. Lo anterior, sin perjuicio de la deteccion temprana en la Coordinacion de
Bachillerato, en el Consejo de Escuela (a través del representante estudiantil), o consultas
del Director de Escuela a profesores de asignaturas de rendimiento bajo.

Respecto de indicadores diferenciadores de la Carrera de Ingenieria Civil Electrénica
de la UACh y otras Universidades adscritas al Consejo de Rectores de Chile que imparten
la carrera de Ingenieria Civil Electronica. Uno de ellos y relevante es la duracion real de la
carrera. De acuerdo a esto, la Universidad Austral de Chile mantiene un promedio de
duracion de 14 semestres. En el contexto nacional, la duracion real de las carreras,
entendida como el promedio de semestres que demoran los estudiantes desde que
ingresan a primer afio hasta que se titulan, evidencia para las carreras de Ingenieria Civil
Electronica una media de 17,7 semestres. En el caso especifico de nuestra Carrera,
Ingenieria Civil Electrénica, es de 15 semestres, Una forma de mejorar este indicador esta
dada por un proyecto de innovacion curricular que aportaria en mejoras sistematicas en la
malla curricular y pretende disminuir la carga académica en los cursos a partir de la
implementacion del Sistema de Créditos Transferibles. Esto también implica incorporar
metodologias activas y procedimientos de evaluacion que den mayor oportunidad a los
estudiantes de Ingenieria Civil Electrénica, para demostrar su desempefio tanto en los
aprendizajes orientados a la especialidad, como aquellos que contribuyen a su formacién
integral. Asimismo se estdn analizando diversas opciones de titulacién por parte de la
Escuela para mejorar los resultados en los indicadores de titulacion y egreso oportuno.

El resultado del proceso formativo desde la dptica de los egresados titulados también
ha sido explorado, aprovechando el frecuente contacto que con ellos se mantiene. La
Escuela tiene buen contacto con los mas de 49 titulados de la carrera. Para ello dispone
de una base de datos actualizada de ellos, que contiene el hombre, direccion electronica,
afio de titulacion, empresa o institucion donde trabaja, cargo que ocupa [Anexos
Adicionales, letra N — Base de datos de Titulados]. A través del correo electronico se
mantiene una frecuente comunicacidon, que permite enviar informacion sobre
oportunidades de trabajo (entre otros temas) y recibir opiniones de los titulados. Esta
comunicacion constante queda reflejada en los resultados de la encuesta a los titulados
de la carrera en la que casi el 60% corrobora esta informacion [Guia de Formularios —
Seccién B — Opinion de los empleadores].

Cabe destacar también que, en aquellos casos en los que los titulados pierden el
contacto con la Escuela, esta se comunica con ellos a través de los correos electronicos
registrados en la base de datos; este contacto permite también a la Escuela conocer sus
inquietudes, desempefio y situacion laboral, y a la vez proporcionarles informacion de
becas, oportunidades de perfeccionamiento y de trabajo.

Entre las opiniones de estos solo el 33,3 % estd de acuerdo con “La carrera e

institucion donde estudié han continuado contactdndose conmigo (seguimiento de
egresados)”, lo que indica que en aspecto se debe mejorar.
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Por otra parte la Escuela tiene una pagina web de acceso para estudiantes, titulados,
empleadores y académicos, medio a través del cual se entrega informacién de las
actividades docentes y cabe la posibilidad de realizar encuestas programadas con el fin
mantener una vinculacion activa entre todos los actores del proceso.
http://www.ice.uach.cl/

La Escuela ha considerado las opiniones de los titulados de la carrera sobre la malla,
contenidos y posibles mejoras, para ello se han organizado Reuniones, Focus Group,
evidencias de estas actividades se muestran en la misma pagina web de la carrera.

También con motivo de este proceso de autoevaluacion, se estd desarrollando en
forma creciente el vinculo con empleadores actuales y potenciales para producir
retroalimentacion en la carrera. Al igual que con los titulados se han replicado las mismas
actividades para ello se han realizado Reuniones, Focus Group ademas de Visitas
Industriales.

El 71% de los empleadores consultados se encuentra de acuerdo con la afirmacion:
cuando requiero profesionales, mi organizacion recurre a la institucion académica
sefalado para buscar empleados capaces.

2.1.5 VINCULACION CON EL MEDIO.

La Universidad tiene politicas explicitas que promueven el perfeccionamiento
continuo y la proyeccion del académico en su vinculacion con el medio a través de la
investigacion, extension y docencia de pregrado y postgrado.

La funcién de Vinculacion se basa en dos instrumentos normativos sancionados y
reconocidos institucionalmente en la Universidad Austral de Chile, que han sido aplicados
y mantenidos en vigencia desde el afio 2009 ellos son la Politica de Extension y la Politica
de Vinculacién con el Medio. La implementacion de estas politicas, son registradas en un
Sistema integrado de informacion sobre las acciones de vinculacion de los académicos
(SIACAD).

Junto a los instrumentos normativos mencionados, el quehacer en la carrera de
Ingenieria Civil Electrénica, en el campo de la Vinculacion se alinea con las estratégicas
de la Universidad contenidas en sus Estatutos y Planes Estratégicos como también segun
las directrices de la Facultad, asumiendo que “la Universidad tiene por misién contribuir al
progreso de la sociedad mediante los recursos del saber cientifico y del avance
tecnoldgico, de acuerdo con los valores de su propia tradicion, y de la necesidad de un
desarrollo sustentable de la regién y del pais, procurando la conservacion de sus
ecosistemas, promoviendo los estudios tendientes a resolver los problemas de bienestar
humano de la zona sur - austral.

La carrera de Ingenieria Civil Electronica tiene entre sus objetivos principales la de
“interactuar con la comunidad a través de programas de extension, capacitacion,
transferencia tecnolégica y de servicios que contribuyan a su desarrollo cultural y a la
Vinculacién de la Universidad con el sector productivo”. Asumiendo la Transferencia de
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Tecnologias y Conocimientos; Emprendimiento e Innovacion; Educacion Continua, como
en las &reas de impacto o Medio Externo en el que se focaliza nuestra vinculacibn como
aplicacion de tecnologia a los procesos productivos y la aplicacion de las TIC y
Electrénica en el Desarrollo de bienes y servicios, y Temas e Iniciativas Publicas.

Como mecanismos de Retroalimentacién con el Medio, la carrera de Ingenieria
Civil Electronica mantiene:

Reuniones con usuarios institucionales que establecen la realizacion de
actividades y acuerdos periédicos determinando acciones conjuntas con la Carrera de
Ingenieria Civil Electrénica.

Contacto con Establecimientos Educacionales.

Consejos Asesores, Directivos o Directorios que dirigen, apoyan y coordinan la
actuacion de Centros, Unidades, Programas y Areas de Extension de Facultades.
Representacion universitaria y profesional en multiples espacios de coordinacion
intersectorial abarcando la diversidad de &areas de interés publico en que se
desarrolla la funcion de Vinculacion de la Universidad.

La Carrera de Ingenieria Civil Electronica considera la realizacion de las
actividades de docencia, de investigacion y de extension en el &rea de su competencia.

La Universidad estimula especialmente el desarrollo de la investigaciéon
conducente a publicaciones indexadas, SCIELO e ISI. La calificacion y carrera del
académico depende en gran medida de la cantidad de investigaciones y publicaciones
gue éste realice. Los principales recursos internos de fomento de la investigacion son el
Fondo de Estimulo a la Actividad de Investigacién de la Facultad de Ciencias de la
Ingenieria y el Fondo DID para el desarrollo de proyectos de investigacion de la Direccion
de Investigacion y Desarrollo, ademas de incentivos monetarios por publicacion ISI y
adjudicacion de proyectos concursables.

Por su parte el Plan Estratégico de la Facultad establece objetivos claros de
incremento de la actividad investigadora y de los productos de dicha actividad lo cual, con
la aplicacion generalizada de los Convenios de Desempefio, promueve mas fuertemente
la orientacion de las unidades hacia la investigacion y la vinculacion hacia el postgrado.

La carrera de Ingenieria Civil Electronica se beneficia especialmente del desarrollo
especifico de este area, ya que actualmente dan clase a la carrera profesores que,
durante los ultimos 4 afios, han sido responsables y/o han participado en proyectos
FONDECYT, INNOVA, y proyectos DID-UACh, generando una produccion de articulos,
ISI'y SCIELO y diversas publicaciones en revistas y congresos del area.

El cuerpo académico que imparte docencia en la carrera de Ingenieria Civil
Electrénica esta conformado fundamentalmente por docentes adscritos al Instituto de
Electricidad y Electronica (IEE). Estos poseen una experiencia profesional en sus
respectivas especialidades, lo cual se demuestra con la publicacion de trabajos
académicos en revistas indexadas y especializadas con comité editorial nacionales e
internacionales, en docencia, investigacion y vinculacién con el medio.
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En el IEE se promueven las publicaciones en los congresos de Control
Automatico, Telecomunicaciones, Revistas de las Facultades de Ingenieria, Congreso
Chileno de Educacion en Ingenieria, SOCHEDI, etc., para las publicaciones de
aplicaciones o innovaciones en las metodologias activas y materiales de ensefianza
conducentes a mejorar la docencia para lograr en los estudiantes el perfil de egreso.

En Investigacibn se han realizado investigaciones interdisciplinarias entre
diferentes Institutos de la Facultad y de la Universidad, como también inter universidades.
Cabe sefalar que la investigacion se ha incrementado en los ultimos afios, con proyectos
de investigacién que han sido respaldados tanto por la Direccion de Investigacion y
Desarrollo de la Universidad Austral de Chile (DID — UACh), como por la Comision
Nacional de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica (CONICYT/FONDECYT) y CORFO.
Ademas de la docencia e investigacion desarrollada por los Institutos, se realizan
importantes actividades de asistencia técnica y prestacion de servicios a empresas e
instituciones.

Mencionaremos algunas investigaciones en que han participado o colaborado
académicos del Instituto de Electricidad y Electrénica:

En el ambito docente los académicos del IEE han participado en el Congreso
SOCHEDI presentando el resultado de la aplicacibn de metodologias activas en la
ensefianza de la Ingenieria Civil Electronica. Algunos temas son:

El IEE ha desarrollado investigaciones en las areas de control con el proyecto
sobre las redes de Petri “Diagnosability analysis with Petri net unfoldings In
centralized and distributed frame works”aprobado por FONDECYT cdédigo N°
11090257y como investigador principal la profesora Agnes Madalinski.

NUMERO PROYECTO S-60-2008. DURACION 2 afos. “Determinacion de radiacion
solar y la incidencia de los UV (rayos ultravioleta) en la generacion fotovoltaica de
la zona sur, para la determinacidon de microcentrales”. Investigador responsable
Fredy Rios Martinez coinvestigadores Pedro Rey Clericus, Mario Fox Osses.

Tesis derivadas de la investigacion

Juan Carlos Osorio A “La Energia Solar: Transformacion de la Radiaciéon solar
a sus diferentes aplicaciones y utilidades”.

Edgardo Mora Quezada “Factibilidad de autoabastecimiento domiciliario, a
partir de energia fotovoltaica, para la zona de Valdivia”.

Raul E. Oyanedel W. “Estudio experimental sobre aprovechamiento de
radiacion ultravioleta en celdas fotovoltaicas”.

Sylvana B. Diaz Montecinos “Analisis de las tecnologias de ultima generacion
para edificios energéticamente eficientes”.

César F. Sandoval S. “Sistema hibrido (Edélico-Solar) de bajo consumo en la
costa Valdiviana. Compromiso tecnoldgico en lo ambiental y social”.
Fernando J. Méndez V. “Andlisis y técnicas para la implementacion de un
sistema hibrido solar — edlico”.

Pablo A. Villarroel O. “Control de acceso de vehiculos, sistema de
alimentacion con energia solar”.

Danilo O. Pérez Garrido “Analisis de un sistema de iluminacion, utilizando
ampolletas de bajo consumo y alimentado por paneles fotovoltaicos”.
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Milton I. Aguilera Delgado “Estudio de eficiencia en energia solar fotovoltaica a
través de un sistema de seguimiento solar mas implementacién de su
prototipo”.

Efecto de nuevos métodos de procesamiento de salmones sobre envases metalicos
con multicapa de polimeros PET y PP: Estructura, composicién, degradacion y reciclaje
Effect of new processing methods of salmonson multilayer PET and PP polymer coatings
of metallic containers: Structure, composition, degradation and recycling.

Identificacién de patrones de comportamiento de salmones en balsas jaulas por
medio de la extraccion y reconocimientos de parametros caracteristicos obtenidos
mediante vision artificial.

En el dmbito docente, los académicos del IEE, han participado en el Congreso
SOCHEDI, presentando el resultado de la aplicacion de metodologias activas en la
ensefianza de la Ingenieria Civil Electrénica. A continuacién se mencionan los temas de
los ultimos afios:

“HACIA LA DETECCION AUTOMATICA DEL DESGASTE DE UNA
HERRAMIENTA DE CORTE EN UN PROCESO DE TORNEADO CNC”,

XIV Congreso Internacional de Telecomunicaciones SENACITEL 2013: Alex
Sepulveda, Alfredo lllanes.

“DISENO Y ELABORACION DE INSTRUMENTOS DE EVALUACION DE UN
PROYECTO INTEGRADOR”, XXVI Congreso Chileno de Educacion en Ingenieria,
el cual se realizara los dias 23, 24 y 25 de octubre de 2013 en la ciudad de Vifia
del Mar. Organizado por la Sociedad Chilena de Educacion en Ingenieria —
SOCHEDI y la Facultad de Ingenieria de la Pontificia Universidad Catdlica de
Valparaiso, Cédigo de Trabajo: EPF-01.

“INNOVACION EN EL BACHILLERATO DE LA CARRERA DE INGENIERIA CIVIL
ELECTRONICA EN LA UNIVERSIDAD AUSTRAL DE CHILE”, XXVI Congreso
Chileno de Educacién en Ingenieria, el cual se realizara los dias 23, 24 y 25 de
octubre de 2013 en la ciudad de Vifia del Mar. Organizado por la Sociedad Chilena
de Educacion en Ingenieria — SOCHEDI y la Facultad de Ingenieria de la Pontificia
Universidad Catdlica de Valparaiso Codigo de Trabajo:GPI-01.

“DESARROLLO PERSONAL, HERRAMIENTA PARA EL EXITO”, XXVI Congreso
Chileno de Educacién en Ingenieria, el cual se realizara los dias 23, 24 y 25 de
octubre de 2013 en la ciudad de Vifia del Mar. Organizado por la Sociedad Chilena
de Educacién en Ingenieria — SOCHEDI.

“APLICACION DE LA METODOLOGIA DOCENTE DE APRENDIZAJE BASADO
EN PROYECTOS (ABP) A GRUPOS REDUCIDOS DE ESTUDIANTES”, XXIV
Congreso Chileno de Educacion en Ingenieria, UACh — Valdivia, Octubre 2010.

“APLICACION DE RUBRICAS COMO INSTRUMENTO DE EVALUACION EN EL
METODO DE APRENDIZAJE BASADO EN PROYECTOS”, XXV Congreso
Chileno de Educacion en Ingenieria, UCN — Antofagasta, Octubre 2012.
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“DISENO Y ELABORACION DE INSTRUMENTOS DE EVALUACION DE UN
PROYECTO INTEGRADOR”, XXVI Congreso Chileno de Educacion en Ingenieria.
UCV, Vifia del Mar, Octubre 2013.

“FACTORES A CONSIDERAR PARA LA FORMULACION DE
PROYECTOS A REALIZAR EN UNA ASIGNATURA USANDO METODOLOGIAS
ACTIVAS ABP”, XXVIII Congreso Chileno de Educacién en Ingenieria. UDA-
Copiap6, Octubre 2015.

Muchos de los trabajos de titulacién de los estudiantes de la carrera de Ingenieria Civil
Electrénica constituyen un aporte importante al conocimiento especifico en el &mbito de la
ingenieria electrénica con énfasis en telecomunicaciones, automatizacion industrial,
robdtica, disefio electrdnico vy, a la realizacion de estudios y/o proyectos de interés local o
regional en diversos ambitos de la ingenieria.

Se mantiene contacto con empresas e instituciones que han proporcionado
colaboracién a la elaboracion del perfil y a la propia autoevaluacion; esto se suma a los
anteriores contactos como el que se tiene con la SUBTEL, SEREMIA de Transportes y
Telecomunicaciones de la Region de los Rios, empresas de telecomunicaciones, y en
procesos de automatizacion, manteniendo convenios para la realizacién de trabajos de
titulacion, préacticas profesionales y pasantias.

Dentro de las actividades que se desarrollan frecuentemente con la el sector de las
telecomunicaciones estad la organizacion cada dos afios del CONGRESO
INTERNACIONAL DE TELECOMUNICACIONES, SENACITEL, en que participan
ingenieros de gobierno, empresas de servicio y universidades como estudiantes de los
ultimos afios, presentando el resultado de investigaciones y desarrollos con la
participacion de la carrera de Ingenieria Civil Electrénica.

En el contexto de la vinculacion con el medio cabe destacar la celebracion del dia
Internacional de Telecomunicaciones cada 17 de mayo, con la participacion de la
SEREMIA de Transportes y Telecomunicaciones, las empresas y la academia con temas
relevantes acogiendo las orientaciones de la Organizacidbn Internacional de
Telecomunicaciones ITU.

Ademas se realizan actividades con los estudiantes, académicos y profesionales en el
ambito de las tecnologias electronicas, existiendo diversas organizaciones reconocidas
por la Universidad, tales como:

Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electronicos, IEEE, organizacion mundial en que
participan mas de 700.000 Ingenieros en el mundo. La regiébn 9 comprende latino
América, siendo Chile una seccion de la cual dependen las ramas estudiantiles de las
Universidades chilenas. Desde 1968 existe una Rama estudiantil en la Universidad
Austral acreditada. Esta rama estudiantil del IEEE de la UACh depende de la Escuela de
Ingenieria Civil Electrénica, entre sus actividades esta la realizacién de seminarios,
charlas, conferencias de expertos nacionales e internacionales y cada dos afios organiza
el congreso INGELECTRA.
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Radio club depende de la Escuela de Ingenieria Civil Electrénica, entre sus
actividades esta la realizacion de charlas y cursos tutoriales de servicio publico.

Grupo de robdtica depende de la Escuela de Ingenieria Civil Electronica, entre sus
actividades esta la realizacion de charlas cursos y la realizacion de robots que permitan
participar compitiendo en concursos de robdética a nivel local y nacional.

Existen distintos tipos de becas que apoyan la participacién de los estudiantes de la
Escuela de Ingenieria Civil Electronica a nivel nacional e internacional

En cuanto a becas la carrera de Ingenieria Civil Electrénica realiza actividades de
intercambio estudiantil como el Servicio de Intercambio Académico Aleman (DAAD) que
ha permitido que, en promedio, hayan ido cuatro estudiantes de la carrera, por el periodo
de un afo a estudiar a prestigiosas universidades alemanas.

La Facultad de Ciencias de la Ingenieria tiene vigente ademés el Convenio con la
Universidad Virginia Tech para las Areas de Ingenieria, que establece actividades
relativas a pasantias docentes y de investigacion para estudiantes, trabajos de
investigacion conjunta entre académicos de ambas universidades, oportunidades de
perfeccionamiento de académicos jovenes de la Facultad en Virginia Tech, entre otros.

A nivel de Facultad y de la carrera de Ingenieria Civil Electronica se otorgan
facilidades para la asistencia a congresos, cursos y seminarios. Para desarrollar en mayor
medida la investigacién, se esta privilegiando el perfeccionamiento de académicos
jovenes, conducente al grado de doctor, lo cual ha posibilitado la creacion de un programa
de postgrado de Magister en Ingenieria, un mejor nivel de la docencia de pregrado y la
generacion de trabajos de investigacion de mayor impacto académico. Los recursos que
se asignan son, en general, el mantenimiento de la remuneracion, matricula o inscripcion,
y en el caso de estadias cortas generalmente se asigna viatico y pasaje.

Existen a su vez cursos de perfeccionamiento para titulados y trabajadores. Estos
cursos son tanto los programas de posgrado, como el Magister en Ingenieria para la
Innovacién anteriormente mencionado, asi como otros cursos de corta duracion.

Otro vinculo con el medio se deriva del hecho de que los profesores de jornada parcial
que prestan servicios académicos a la carrera también trabajan en actividades
profesionales relacionadas con las asignaturas que dictan.

Otro elemento a considerar en cuanto a relaciébn con el medio externo es que esta
creciendo la cantidad de titulados de nuestra carrera que estd accediendo a cargos en
empresas publicas y privadas potenciales empleadoras de nuestros titulados. Varias de
estas empresas e instituciones proporcionan practicas y dan facilidades para la
realizacion de trabajos de titulacion de estudiantes de la carrera.

Las actividades de prestacion de servicios de la Facultad ligadas a la Carrera de
Ingenieria Electrénica, en su mayoria se han realizado a través de Laboratorios al
generar una productiva interaccion de la actividad académica con el medio externo
especialmente del sector telecomunicaciones y automatizacién industrial, ademas de la
colaboracion.
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Todas estas experiencias de colaboracion y vinculacion con el medio se ven reflejadas
en la apreciacion que los empleadores tienen de este aspecto, ya que un 58% de los
empleadores encuestados afirmaron el alto grado de vinculacion con el medio existente
en la carrera [Guia de Formularios — Seccidén B — Opinidon de los empleadores].

Como se puede apreciar, el marco de colaboracion de la carrera y el instituto con el
medio laboral, unido al permanente contacto con los egresados Yy titulados, hace que se
facilite la obtencion de practicas, ofertas laborales y otro tipo de beneficios para los
estudiantes de la carrera, fortaleciendo el vinculo entre el sector laboral y la carrera. Se
destaca también que, una vez que los titulados de la carrera empiezan a formar parte del
mundo laboral, estos son altamente valorados por los empleadores, como se refleja en las
encuestas de opinion recibidas y en la tasa de empleabilidad registrada para la carrera (el
97% de los titulados encuentran trabajo el primer afio después de su titulacion). En dichas
encuestas, los empleadores destacan la capacidad de los titulados de conciliar
adecuadamente el conocimiento teorico y el practico, su desempefio en el trabajo en
equipo, el respeto sobre la opinion de los otros y la capacidad de comprender el mundo
actual, todo esto con un porcentaje de aprobacion superior al 80%. Ademas, los
empleadores reconocen positivamente que la carrera forma profesionales de calidad,
comparandose favorablemente, en términos profesionales, con los de otras instituciones,
obteniendo un porcentaje de aprobacion del 75% en este punto. Como conclusion se
puede apreciar que el 92% de los empleadores considera que el desempefio profesional
de los egresados de la carrera es muy bueno [Guia de Formularios — Seccién B — Opinion
de los empleadores].

Por otro lado, se puede comprobar que la mayor parte de los académicos reconoce
gue la unidad esta inserta en los grandes debates de la disciplina, se estimula la
participacion de académicos y estudiantes en diversos eventos como seminarios,
congresos, concursos tecnoldgicos. Al mismo tiempo han tenido destacada participacion
en la organizacion del Congreso Internacional de Telecomunicaciones, SENACITEL y en
INGELECTRA realizados en Valdivia cada dos afios, con participacién la carrera de
Ingenieria Civil Electrénica en su organizacion.

Los académicos participan de diversas agrupaciones profesionales manteniendo
membresias en la Asociacion Chilena de Control Automatico, ACCA, Sociedad Chilena de
Educacion en Ingenieria, SOCHEDI, Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electronicos,
IEEE.

Esta vinculacion con el medio y el desarrollo de investigaciones conjuntas entre
empresa y universidad hace que la carrera se enriquezca. Esto provoca que los docentes
participantes en estos proyectos de colaboracion lleven a las clases que imparten en la
carrera una vision actualizada de lo que se esta desarrollando actualmente en ese campo
de accion. Esto capta la atencion de los alumnos, incrementando su pensamiento critico,
pudiendo expresar sus pensamientos e inquietudes que en un futuro pueden llevar a
elaborar nuevos conceptos en el ambito de la Ingenieria Civil Electrénica.

A su vez, estos conceptos pueden ser expresados en diferentes asignaturas de la
carrera como Taller de Disefio en Ingenieria, Taller de Disefio Electronico, Taller de
Metodologia de la Investigacion, Proyecto Profesional, en las que tienen que trabajar en
equipo, desarrollando nuevos conceptos desconocidos para ellos, siempre teniendo en
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cuenta el punto de vista ético de su desarrollo una vez que este puede ser recibido por la
sociedad.

Esto se ve reflejado en las encuestas de opinidon obtenidas de los académicos,
estudiantes, titulados y empleadores en la que destacan el desarrollo de habilidades como
Pensamiento critico, Solucion de problemas, Interaccion social, Autoaprendizaje e
iniciativa personal y Formacion y consistencia ética, obteniendo una valoracién mayor a
5,0 (en escala de 1 a 7) en todos los casos, destacando la opinion de los empleadores,
los cuales valoran estas capacidades con puntuaciones entre 5,8 y 6,3 (en escala de 1 a
7) [Guia de Formularios — Seccién B].

2.1.6 SINTESIS DE FORTALEZAS Y DEBILIDADES.

La carrera en la dimension Perfil de Egreso y Resultados, presenta las siguientes
fortalezas:

- El perfil de egreso actual se encuentra definido sobre la base de un enfoque por
competencias y ha sido propuesto explicitamente, definiéndose claramente las
competencias que se espera tengan los estudiantes al momento de su titulacion.

- Existe coherencia entre el perfil de egreso, plan de estudio y programas de las
asignaturas.

- El plan de estudios se origin6 a partir del perfil y competencias de egreso y esta
organizado en funcion de los ciclos formativos que la institucién establece:
bachillerato, licenciatura y profesional. Es conocido por académicos y estudiantes
e incorpora actividades que permiten integrar contenidos y verificar el logro de
competencias.

- El perfil de egreso se encuentra establecido segun los lineamientos del modelo
educativo institucional vigente, basado en un enfoque por competencias.

- La elaboracion y validacién del perfil de egreso ha contemplado la participacion de
docentes, consulta al medio empresarial y los fundamentos institucionales.

- Los propésitos del proceso de formacion se cumplen apropiadamente. Esta
afirmacion esta avalada por las respuestas de los de los académicos que opinan
que la carrera ha definido con claridad su perfil de egreso, los estudiantes que lo
conocen y los titulados considera que los egresados tienen un perfil identificable.

- El enfoque curricular de la carrera esta centrado en el aprendizaje del estudiante a
través del desarrollo de competencias.

- Existen mecanismos para evaluar, controlar y ajustar periédicamente el plan y
programas de estudios.

- El plan de estudios se ajusta a lo establecido en el modelo educativo institucional,
en relacion con la vinculacion con postgrado, como es el Magister de la Facultad.
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- Tanto los estudiantes como los titulados manifiestan un alto grado de satisfaccion
en lo relacionado a su formacion, a la calidad de los docentes, a los recursos e
instalaciones disponibles, a la administracion y a la inter - relacion entre los
estamentos que participan en el proceso de ensefianza - aprendizaje.

- Los empleadores se encuentran de acuerdo que los contenidos que los egresados
de la carrera manejan son utiles y/o relevantes en su desempenio profesional.

- Los criterios de admision, egreso y evaluacion son claros y adecuados, definidos
centralizadamente.

- Se cuenta con una Unidad de Apoyo al Aprendizaje, que colabora en el desarrollo
de habitos de estudios, realiza diagnésticos y programas de apoyo a estudiantes
con problemas de aprendizaje o sicologicos.

- Las metodologias activas de ensefianza permiten un aprendizaje significativo.

- En las asignaturas se utilizan estrategias de aprendizaje basadas en la busqueda,
manejo y gestién de la informacidn por parte de los estudiantes.

- La distribucién de la carga horaria de las asignaturas de cada semestre (afio) es
adecuada.

- Los criterios de titulacién son adecuados y conocidos por los egresados.

- El proceso de formaciéon se cumple adecuadamente. Esta afirmacion estd avalada
por las respuestas de los titulados quienes manifiestan que la pertinencia del perfil
de egreso y la calidad cientifica y técnica de su formacion les permite enfrentar
satisfactoriamente el mundo laboral.

- La mayoria de los empleadores encuestados manifestd6 que al requerir
profesionales, su organizacion recurria a esta institucion académica para buscar
empleados capaces.

- Existen vinculos en investigacion y asistencia técnica con el sector productivo, que
potencia la formaciéon de los estudiantes al ser incorporados en los trabajos de
titulacion.

- En la Facultad de Ciencias de la Ingenieria existe una politica de incentivo a la
Investigacion.

- La Facultad subscribe un importante nimero de convenios de cooperacion con
empresas relacionadas.

- La Carrera de Ingenieria Civil Electrénica cuenta con avanzados Laboratorios de:

Telecomunicaciones, de Robdética, de Automatizacién industrial y de Disefio
Electronico.
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- ElI 80% de los estudiantes encuestados opina estar “de acuerdo“o “muy de
acuerdo“que el plan de estudio integra adecuadamente actividades teoricas y
practicas.

- Existe una relacion con el sector empresarial que permite la realizacion de
practicas profesionales para los estudiantes de la Carrera.

- Los académicos participan en Congresos de su especialidad tanto al nivel nacional
como internacional.

- Los académicos de la Unidad han participado como investigadores principales y/o
co - investigadores en proyectos tanto internos como externos.

- EI'67% de los egresados se manifiesta de acuerdo ante la afirmacién “La carrera e
institucion donde estudié han continuado contactandose conmigo (seguimiento de
egresados).”

La carrera en la dimension Perfil de Egreso y Resultados, presenta las siguientes
debilidades:

- De acuerdo a opiniones de todos sectores involucrados y a una exigencia de la
propia Universidad se requiere de una Innovacion Curricular que plantee una
revision del Perfil de Egreso orientado por competencias especificas, genéricas y
sello.

- No hay un registro ni estudio orientado a establecer las horas de trabajo de las
estudiantes dedicadas a cada asignatura para establecer el nimero de créditos
acorde al Sistema de Créditos Transferibles (SCT).

- Solo el 58% de los académicos opina que “El desempefio de los estudiantes, en
cuanto a sus niveles de aprendizaje en la carrera, es satisfactorio”.

- La vinculacion de la carrera con el medio externo e interno debe incrementarse y
llegar a un mayor grado de formalizacion de los mecanismos de consulta de
opinion para maximizar el aporte externo a la funcién académica y el aporte de la
Facultad, Escuela e Instituto al entorno.
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2.2 DIMENSION: CONDICIONES DE OPERACION.
2.2.1 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL, ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA.

La Universidad Austral de Chile tiene definida una estructura organizacional que
permite el logro de su misién y objetivos, establecidos en el Plan Estratégico de la
Universidad 2012 - 2015 (Anexo 1, 1.3). Las estructuras organizacionales
principales de la Universidad Austral de Chile, de acuerdo a su Estatuto (Anexo 1,
1.1). Son las siguientes:

Rectoria.

Cuerpos colegiados: Directorio, Consejo Académico, Consejo Superior
Universitario.

Prorrectoria.

Contraloria.

Vicerrectoria Académica.

Vicerrectoria de Gestion Econémica y Administrativa.

Vicerrectoria Sede Puerto Montt.

La organizacion y estructura de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria contempla:

Decanatura.

Prodecanatura.

Secretaria Académica.

Escuelas de Pregrado.

Institutos.

La Escuela de Graduados, que coordina y dirige los programas de postgrado y
postitulo y las actividades de Educacion Continua.

Las Oficinas de: Extension, Educacion en Ingenieria y Coordinacién de Horarios,
que cumplen tareas especificas, de acuerdo a la funcion.

La Comisién Curricular, cuyo objetivo es supervisar y coordinar la implementacion
de los nuevos planes de estudio.

Los Institutos son las unidades académicas basicas constituidas en torno a disciplinas
genéricas, afines o relacionadas, y que tienen la responsabilidad de cultivar las disciplinas
de su competencia, de generar una produccion relevante en ellas y de planificar y
desarrollar docencia de acuerdo a los requerimientos de las Escuelas, bajo la tuicion
coordinadora y normativa del Consejo de Facultad y de los organismos superiores de la
Universidad. Desarrollan las funciones de docencia, investigacion y extension y se rigen
por lo establecido en el Reglamento de Institutos de la UACh (Anexo 7, 7.4).

La Escuela es la unidad académica por medio de la cual la Facultad organiza y
gestiona los programas académicos tendientes a la obtencién de un titulo profesional o
grado académico y supervisa su cumplimiento de acuerdo a los estatutos y reglamentos
vigentes en la Corporacion. La Escuela acoge, orienta y hace participe de la vida
universitaria a los estudiantes que ingresen a ella a través de los procedimientos
reglamentarios de la Universidad, manteniendo con ellos un contacto permanente, incluso
después de su titulacién o graduacién. La estructura orgénica de la Escuela contempla la
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existencia de un Director y un Consejo de Escuela, que asesora al Director, este dltimo
esta constituido por tres profesores de las tres mas altas categorias elegidos por sus
pares y un representante estudiantil. El Consejo de Escuela tiene funciones curriculares,
administrativas y relativas a los egresados, sin perjuicio de las que le corresponden a
otras autoridades unipersonales o colegiadas de la Universidad segun lo estipulado en el
Reglamento de la Escuela (Anexo 7, 7.3).

Una de las fortalezas de esta estructura funcional radica en que la Facultad, los
Institutos y las Escuelas, como instancias académicas y académico - administrativas
cuentan con un organismo colegiado (Consejo de Facultad, Claustro de Instituto, Consejo
de Escuela) con responsabilidades y funciones claramente definidas para discutir y
adoptar las decisiones y acuerdos informada mente y en consonancia con las atribuciones
establecidas a través de decretos y reglamentos de la institucion, cautelando el
cumplimiento de los propésitos de la unidad. Tanto los directivos superiores como quienes
conforman el Consejo de Facultad, cuentan con las calificaciones y la experiencia
necesaria para abordar tanto la docencia como la investigacion, extension y gestion de la
Unidad.

El Consejo de Facultad esta integrado por el Decano que lo preside, el Prodecano,
los Directores de Escuelas, Directores de Institutos, el Secretario Académico y un
representante de los estudiantes de la Facultad con derecho a voz. Sus actas son
publicas y puestas en conocimiento de los participantes, lo que otorga transparencia al
proceso de toma de decisiones.

La Facultad cuenta también con una Oficina Administrativa que maneja y centraliza la
informacion contable de la Facultad. EI Decano cuenta también con el apoyo de
coordinadores de Extension, Investigacion y Postgrado, Coordinacion de Bachillerato y
Comision Curricular.

El cargo de Decano es provisto a través de una eleccién en que participan los
académicos de la Facultad que pertenezcan a las tres mas altas categorias académicas.
Los cargos de Pro Decano, Secretario Académico y Director de la Escuela de Graduados
de la Facultad son de confianza directa del Decano. El Director de Instituto es elegido por
la mayoria absoluta de los académicos del Instituto que pertenezcan a las tres mas altas
categorias académicas.

El cargo de Director de Escuela es provisto mediante un concurso convocado por el
Decano respectivo, el que es resuelto sobre la base de antecedentes académicos y el
plan de trabajo que presente cada candidato. Este plan de trabajo debe ser coherente con
las politicas de pregrado de la universidad y con el plan de desarrollo de la Facultad. El
jurado que dirime el concurso esté integrado por el Decano de la Facultad respectiva, el
Director de Estudios de Pregrado y un profesor elegido por los profesores de las tres
primeras categorias académicas y los profesores adjuntos, responsables de asignaturas
del plan de estudios de la respectiva Escuela.

La estructura organizacional de la Universidad y de sus unidades son adecuadas a
sus respectivas funciones, permitiendo la planificacidn, direccién, control y hacer los
ajustes organizacionales necesarios para el logro eficiente de los objetivos de la carrera,
con una adecuada conexion entre la direccién de la unidad responsable de la carrera y los

deméas componentes de la estructura organizativa de la Facultad y de la Universidad.
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Las funciones y atribuciones del Cuerpo Directivo estan definidas claramente en los
Estatutos y Reglamentos respectivos. Se cuenta con mecanismos claros de eleccion de
autoridades, de toma de decisiones, de atribuciones y responsabilidades. Para la toma de
decisiones existen adecuados mecanismos e instancias de informacion, participacion y
consulta.

Las instancias de participacion estudiantil estan establecidas en los reglamentos
respectivos. A nivel de cuerpos colegiados, tienen representantes en: a) Consejo
Académico de la Universidad - un representante de estudiantes de pregrado y uno de
postgrado, elegidos por sus pares (Decreto 008 del 10.01.2006) [Anexo 3, 3.9), Consejo
de Facultad - un representante de estudiantes de pregrado y uno de postgrado, con
derecho a voz (Decreto 222 del 18 de mayo de 2006) [Anexo 7, 7.1]; c¢) Consejo de
Escuela — un representante propuesto por el Centro de Estudiantes de la carrera (Decreto
044 del 23 de enero de 2002) [Anexo 7, 7.3]. A su vez, en lo relativo a los aspectos
gremiales, los estudiantes integran los siguientes organismos estudiantiles: Federacion
de Estudiantes de la Universidad Austral de Chile (FEUACh), Centro de Alumnos de la
Facultad de Ciencias de la Ingenieria (CAF FCI) y Centro de Estudiantes de Ingenieria
Civil Electronica (CEE).

Por su parte, las instancias de participacion académica de acuerdo a reglamentos, a
nivel de cuerpos colegiados, tienen representantes en:

a) Directorio de la Universidad — cuatro directores académicos titulares y dos
suplentes, elegidos por los académicos de las tres mas altas categorias (Decreto
262 del 30 de junio de 2005) [Anexos 7, 7.2).

b) Consejo Académico — tres profesores titulares, dos profesores asociados y un
profesor auxiliar, elegidos por sus pares (Decreto 008 del 10.01.2006) [Anexo 3,
3.9).

c) Consejo de Escuela — tres académicos de las tres mas altas categorias
nombrados por el Decano a propuesta del conjunto de profesores de las tres
primeras categorias académicas y los profesores adjuntos, responsables de
asignaturas del plan de estudios de la carrera respectiva (Decreto 044 del 23 de
enero de 2002) [Anexo 7, 7.3].

d) Claustro de Instituto — es el organismo asesor del Director del Instituto en todas
las materias propias de la Unidad, en especial respecto de las politicas generales
y plan de desarrollo del Instituto, corresponde a la reunién general de los
integrantes de la planta académica del Instituto formalmente convocada por el
Director del Instituto (Decreto 062 del 29 de septiembre de 2010) [Anexo 7, 7.4].

Ademas de participar en la eleccién de los representantes académicos de los cuerpos
colegiados sefialados anteriormente, los académicos de las tres mas altas categorias
eligen al Rector, al Decano de su Facultad y al Director de su Instituto. A su vez, en
lo relativo a los aspectos gremiales, los académicos tienen Asociacion Gremial de
Académicos y/o al Sindicato de Académicos.
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La Facultad cuenta con mecanismos de comunicacion y sistemas de informacion
eficaces y claramente establecidos, que facilitan la coordinacién de sus miembros en las
materias que son propias de sus funciones. Entre éstos podemos sefialar las Actas de
Consejo de Facultad, la difusién por parte de los propios consejeros en sus respectivas
unidades a través de reuniones o claustros, y la transferencia de documentacion e
informacién con todos los académicos de la facultad a través del portal institucional de la
Universidad Austral de Chile (http://www.uach.cl/), de la pagina de la Facultad
(http://ingenieria.uach.cl/) y la pagina de la Escuela (http://www.ice.uach.cl/). Asimismo, la
actividad académica se ve complementada con la existencia del sistema de educacion
virtual (https://siveduc.uach.cl/) y de los Sistemas de Informacion para estudiantes y
funcionarios (http://www.uach.cl/alumnos; http://www.uach.cl/funcionarios) disponibles en
el portal de la Universidad.

Todos los sistemas son accesibles via WEB, desde cualquier parte, al mismo tiempo,
la Universidad asegura elevados niveles de conectividad a la comunidad académica en
general (servicios inaldmbricos WI-FI), correo electronico, laboratorios de computacion y
disponibilidad de equipos al interior de la Facultad. Ademas, existen canales formales de
comunicacion y que corresponde a lo tratado en reuniones del Consejo de Facultad que
se socializa en reuniones de instituto. Ademas, de la informacién oficial que se hace llegar
a los Email de los integrantes de la unidad. Informaticamente existe una intranet
académica, administrativa y de extension que facilitan las comunicaciones que le
conciernen a una determinada unidad.

La unidad tiende al mejoramiento de la calidad del servicio formativo que ofrece,
fundamentalmente utilizando los siguientes instrumentos: Encuesta de Satisfaccion de los
Estudiantes de Pregrado UACh., y la Encuesta de Evaluacién Docente. Por otra parte, el
Consejo de Escuela y el de Facultad (en los cuales estan representados los estudiantes)
estan frecuentemente tratando los problemas que se detectan en relacion con el servicio
formativo, particularmente el Consejo de Escuela (el Director, mas los consejeros
académicos y el representante estudiantil), se reinen semanalmente, con el proposito de
tratar aspectos tanto administrativos como académicos, desarrollando actividades tales
como la formulacién de asignaturas semestrales a las Unidades Académicas para la
Carrera, el pronunciamiento con respecto al desempefio docente y los rendimientos
estudiantiles de cada asignatura y de situaciones que ameriten un pronunciamiento por
parte del Consejo.

A nivel de Bachillerato, se cuenta con una coordinaciéon general constituida por un
coordinador de cada uno de los 4 niveles de Bachillerato; a su vez cada coordinador se
reine con los profesores del nivel quincenalmente, para evaluar lo realizado y
reprogramar en caso de ser necesario. Para los otros niveles, se cuenta con la Comisién
Curricular y reuniones semanales de coordinacién del Prodecano, Directores de Escuela
Coordinadora de Bachillerato y Coordinadores de Ciencias Bésicas, para detectar
problemas y efectuar planificacion y evaluacién de acciones conjuntas tendientes a
mejorar la calidad del proceso formativo.

En cuanto a la administracion financiera, se cuenta con un presupuesto de gastos
corrientes para la docencia basada en el Modelo Parametrizado, este se crea en la
Universidad por disposicion de la entonces Vicerrectoria de Finanzas. El objetivo de este
modelo es poder asignar los recursos para la docencia de Pregrado, en forma
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transparente y equitativa en relacion a los requerimientos definidos en base a pardmetros
que se aplican a todas las Facultades de la Universidad. Una de las asignaciones que se
entregan a los Decanatos, es para administracién de ellos, en que se consideran entre
otros, recursos para el funcionamiento de las distintas unidades dependientes
directamente del Decanato (Prodecanato, Secretaria Académica, Administracion,
Mayordomia entre otras) y de ayuda a la otras Unidades como Institutos y Escuelas,
donde se consideran el nUmero de Académicos y estudiantes en general.

En cuanto a la asignacion de los Institutos y Escuelas, existen dos tipos de
asignaciones, una de administraciéon de docencia y la otra de financiamiento de la
docencia. En el primer caso, las Escuelas reciben recursos parametrizados en funcion del
namero de estudiantes que tiene la Carrera, donde se consideran materiales de apoyo,
como papel, tinta, insumos varios y parte para el mejoramiento de equipos de oficina. En
cuanto a los Institutos, para la administracion de la Docencia, se entregan recursos para
materiales de oficina, viaticos, reposicidbn de algunos equipos de oficina, para esta
asignacion, se considera el nimero de Académicos dependientes del Instituto.

Para la asignacion de Docencia para el desarrollo de las asignaturas de Pregrado, a
los institutos se le entregan recursos que permitan realizar en forma adecuada el
funcionamiento de las asignaturas adscritas al Instituto. Para esta asignacion se utilizan
pardmetros que tienen que ver con:

- Numero de estudiantes de cada asignatura.

- Caracteristicas de cada asignatura, en cuanto al plan de estudios, vale decir, si la
asignatura es solo teorica, o tiene componente practico y ademas la cantidad de horas
semanales.

- La complejidad de cada asignatura, define la tipificacion que ella puede tener y la
estructura que tiene:

La tipo 1, es la asignatura que es solo tedrica y no tiene componente préctico.

La tipo 2, es la asignatura que teniendo componente practico, ella no requiere
insumos en su desarrollo y es de trabajos de los estudiantes o demostrativos.

La tipo 3, es aquella que ya requiere un trabajo con requerimiento de insumos o de
laboratorio de bajo requerimiento.

La tipo 4, es la asignatura que tiene un alto grado de trabajo practico y de
laboratorio con insumos de caracter mas costosos, pero con algun porcentaje de
recuperacion.

La tipo 5, es la asignatura de alta complejidad y que requiere el uso de insumos de
alto costo y de escasa o nula recuperacion, tales como reactivos, probetas destructivas,
entre otros.

La tipo 6, fue creada para las asignaturas integradas, que por su estructura no
permitian aplicar los pardmetros utilizados en las asignaturas con estructura convencional.

Las tipificaciones son asignadas a través de la Direccion de Pregrado y estan
directamente relacionadas con los programas debidamente validados por la Escuela.

Las tipificaciones de acuerdo al tipo que tienen de la 1 a la 5, se incrementan los

recursos por las caracteristicas sefialadas, las tipo 1 tienen la menor asignacion por ser
solo tedricas y de acuerdo a su complejidad tienen mayores recursos asignados. La tipo 6
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no es que tenga mayor asignacion de recursos, solo que por ser integradas su tratamiento
es diferente.

Adicionalmente existen parametros para asignar recursos para practicas, giras,
difusion de carreras, visitas de profesores invitados, telefonia, Reuna, ayudantias, entre
otros. En cuanto a las ayudantias existen pardmetros que se aplican en un 50% como
modelo y el 50% adicional se asigna de acuerdo a los aportes histdricos.

La opinion de los académicos, estudiantes y titulados, en lo relativo a estructura
organizacional en general es positiva en la mayoria de los aspectos.

Los estudiantes tienen opinién favorable respecto del conocimiento por parte de la
Escuela de sus requerimientos y accesibilidad a ellos y la escasa burocracia; también
valoran la idoneidad y los méritos académicos de quienes asumen cargos directivos. Los
procedimientos de comunicacion de estudiantes con docentes y autoridades son
conocidos por ellos. Con el fin de tratar de mejorar la calidad del servicio formativo, la
Escuela atiende a diferentes fuentes de informacion.

En este criterio todos los aspectos consultados a los estudiantes son aprobados por
sobre el 72%. Destaca la afirmacion, “los profesores atienden alumnos fuera de horario de
clases”, aprobada por el 90%.

Otro punto de analisis de informacién se obtiene de las encuestas de evaluacion
universitaria que se realizan anualmente, en las que las inquietudes mas globales son
recogidas y analizadas, no obstante se debe realizar un control periédico de los
instrumentos de evaluacion del logro de aprendizaje de los estudiantes.

2.2.2 RECURSOS HUMANOS.

El conjunto de las asignaturas obligatorias de la carrera es impartido por un total
de 52 académicos(as). De ellos, el 75% (39) es de jornada completa y el 25% (13) es de
jornada parcial. En cuanto a grados académicos del cuerpo docente: el 13,5 % (7) tiene el
grado de doctor y el 23 % (12) de magister.

El 90,75% del total de las horas del plan de la carrera (incluidas las ciencias
basicas, de ingenieria, profesionales y complementarias) es impartido por académicos
jornada completa, el 9,25% de horas restantes es impartido por académicos de jornada
parcial.

El 39,1% del total de las horas semanales del plan de la carrera (incluidas las
ciencias basicas, de ingenieria, profesionales y complementarias) es impartido por
académicos con grado de doctor o magister, el 60, 89 % del total de horas semanales del
plan de la Carrera es impartido por académicos con grado de licenciado o titulados.

Los mecanismos para la seleccion, contratacion, perfeccionamiento y evaluacion
del personal que trabaja en la Facultad son claros y conocidos. Previo a la contratacion de
un académico, se efectia una definicion del perfil requerido por parte del Instituto, y luego
el proceso sigue las instancias establecidas en el reglamento de contrataciones
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establecido por el departamento de personal, llamando a un concurso publico. Los
curriculum de los postulantes son analizados por una comisién adhoc, realizando una
entrevista personal con cada postulante. El contrato que celebra la Universidad con el
académico, inicialmente es a plazo fijo renovable; luego de la segunda renovacion o al
cabo de 2 afios, este contrato pasa a ser indefinido, (Anexo 3, 3.8).

La jerarquia, promocion, funciones vy atribuciones del académico estan
especificadas en el Reglamento de Carrera Académica.

El encasillamiento del postulante a llenar un cargo académico, lo determina la
comision central de promaociones segun los antecedentes curriculares comprobados.

El Reglamento de Carrera Académica, definido por el decreto de Rectoria N2 009
del 24 de enero de 2013, determina el escalafon académico y establece las condiciones y
mecanismos de promocion entre las cuatro categorias que en él se establecen (Profesor
Titular, Profesor Asociado, Profesor Auxiliar, Instructor).

Respecto a la evaluacion del personal académico, actualmente existe un
reglamento sobre convenios de desempefio, que obliga a todos los académicos recién
contratados a firmar tal documento, consensuado con el director de Instituto, donde se
establecen claramente las actividades a realizar. El reglamento define la evaluacién anual
por parte del Director de instituto. En la actualidad el convenio de desempefio ha sido
firmado por 6 académicos del Instituto de Electricidad y Electrénica. Decreto 027/2009,
(Anexo 3, 3.6).

En general la Universidad estimula el perfeccionamiento académico, en especial el
conducente a grado académico, manteniendo el sueldo durante su perfeccionamiento.
Ello es regulado mediante el Decreto N°260 del 29.06.2005. Respecto al
perfeccionamiento pedagogico, la Universidad cuenta con el Departamento de
Aseguramiento de la Calidad e Innovacién Curricular (DACIC), el cual estd encargado de
promover y proporcionar capacitacion y perfeccionamiento a los académicos en esta area
a través de diversos programas de apoyo. De la carrera destaca el nimero de profesores
con formacion en:

Programa de Formacion en Competencias Docentes (10, 2012 )

Certificacion Pedagodgica (17 )

Diplomado en Docencia Universitaria de Calidad (4)

Proyecto MECESUP AUS0301 “Mejoramiento de la Calidad en la Formacion de
Ingenieros Implementando Curriculos Basados en Competencias”.

Proyecto MECESUP2 AUSO0701: Dentro de este proyecto se realizan
capacitaciones a todos los académicos de la Unidad. Estas se realizaron entre los
afios 2010 al 2012 y estaban centradas en “Metodologias Activas de Aprendizaje y
Disefio de Dispositivos Evaluativos” a cargo del Doctor Gérard Lachiver, Decano
de la Facultad de Ingenieria de la Université de Sherbrooke, Quebec. Canada.

El 96 % de los académicos responsables de las asignaturas han logrado la
habilitacion pedagogica, certificada por el DACIC.
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En cuanto a los instrumentos de gestibn de recursos humanos recientemente
incorporados, se destacan los Convenios de Desempefio mencionados en parrafos
anteriores, regulados por el Decreto N° 039 del 16 de diciembre de 2008 “Reglamento de
Compromisos de Desempefio de la Universidad Austral de Chile”.

La actual Encuesta de Evaluacién Docente se aplica desde el primer semestre de
2008 a todos los estudiantes mediante un sistema online. En ella se evalla el desempefio
de los profesores en las asignaturas, segun una escala de 1,0 a 4,0, asignandole
clasificaciones desde Insatisfactorio (1.00 a 1.99), Basico (2.00 a 2.99), Competente (3.0
a 3.59) o Destacado (3.60 a 4.00), en funcién de la evaluacion de los alumnos. Los
resultados de esta encuesta muestran una evolucion en la satisfaccion de los estudiantes
de la carrera desde 2009, donde el 77% de los profesores reciben buenas valoraciones
(Competente o Destacado) en la Gltima encuesta.

De la encuesta de opinién seccidn B, en relacion al criterio de Recursos humanos,
se puede resaltar lo siguiente:

Opinidn de Académicos

La aprobacion general, para este criterio es de 74%. La afirmacion “Los docentes
de la carrera realizan una cantidad apropiada de investigaciones” presenta la menor
aprobacion, sélo el 45% se encuentra de acuerdo o muy de acuerdo. Sin embargo
destaca con 91% de aprobacion la afirmacion “Creo que la calidad del cuerpo docente es
buena”.

Opinion de los estudiantes:

Este criterio es aprobado por el 66%, destaca la afirmacién “Los administrativos de
la unidad académica estdn capacitados para mantener un correcto funcionamiento de
esta”, aprobada por el 78%. Por el contrario la afirmacibn con menor aprobacién
corresponde a “La cantidad de docentes de la carrera es la adecuada”, aprobada por el
51%.

Opinion de los Egresados y titulados:

Este criterio es aprobado por el 72% de los consultados. La afirmacién con mayor
aprobacién corresponde a “La cantidad de docentes asignados a mi carrera era la
adecuada para la cantidad de estudiantes que éramos en mi curso”, aprobada por el 88%
de los consultados. En cambio la afirmacién con menor aprobacion corresponde a “El
personal administrativo de la carrera entregaba los servicios adecuados para un
funcionamiento eficiente”, aprobado por el 64%.

La contratacion de nuevos académicos con postgrados con cargo a proyecto
MECESUP AUSO031 y el perfeccionamiento referido al proyecto MECESUP AUS 0701 ha
permitido la renovacion del cuadro académico con la contratacion de 3 doctores
complementando la planta del Instituto de Electricidad y Electronica vinculado con la
docencia disciplinar para la Carrera de Ingenieria Civil Electrénica

Con cargo al proyecto AUS0701 se contrataron los Doctores:

Alfredo Illanes Manriquez, Marzo de 2010 - 2014
Ana Aggnes Madalinski, Septiembre de 2010 - 2014
Gustavo Adolfo Schleyer Daza, Octubre de 2013
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Felipe Cid Burgos, Marzo de 2014
José Mardones Fernandez, Marzo de 2015.

Lo anterior se traduce en un incremento en actividad académica en investigacion
como publicaciones y vinculacién con el medio, mejorando la calidad de la docencia.

Se prevé ademas que la demanda de profesores aumentara en el futuro, debido a la
mayor tasa de retencion y el mayor nimero de estudiantes que ingresan anualmente a la
carrera, lo que aumenta el niumero de estudiantes por asignatura y la cantidad de trabajos
de titulacion a desarrollar. Existen cargos administrativos que deben asumir académicos
del Instituto de Electricidad y Electronica que corresponden a Director de Instituto y de
Escuela.

La Facultad cuenta con personal técnico y de apoyo, debidamente cualificado en
funciones de administracion, tanto en la decanatura como en las demas oficinas
dependientes de esta, incluyendo la capacitacién continua de estos empleados mediante
cursos de formacion que dicta regularmente la Direccién de Personal. En este mismo
sentido, tanto el Instituto de Electricidad y Electrénica como la Escuela de Ingenieria Civil
en Electronica tienen secretarias altamente capacitadas y con experiencia, las cuales de
manera peridédica asisten a cursos de formacién y capacitacion. Esto logra que las
gestiones que deben realizar tanto los académicos como los estudiantes se desarrollen de
manera eficaz y en el menor tiempo posible.

Por otro lado, dentro del Instituto de Electricidad y Electronica existe un técnico
académico y un preparador de laboratorio prestando apoyo especifico tanto en la
realizacion de practicas en las asignaturas como en la elaboracion de tesis de pregrado,
ademds se cuenta con un encargado de pafiol, profesional con experiencia que presta
apoyo a estudiantes y académicos en necesidades de instrumental y material de
laboratorio.

2.2.3INFRAESTRUCTURA, APOYO TECNICO Y RECURSOS PARA LA
ENSENANZA.

Los recursos de infraestructura y de apoyo a la docencia de la carrera de Ingenieria
Civil Electronica son provistos por la institucion. Para financiar su operacion, las diferentes
unidades expresan anualmente sus necesidades presupuestarias, las que son asignadas
de acuerdo al modelo parametrizado de asignacion de recursos, incorporado en el
presupuesto de la Universidad y aprobado por el Consejo Académico.

La inversidon en infraestructura se decide centralizadamente, a propuesta de las
unidades. En el caso especifico de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria y de la carrera
de Ingenieria Civil Electrénica, en 2007 inicié un proceso de identificacion de necesidades
de laboratorio y demas requerimientos de infraestructura fisica. Este proceso culminé con
la incorporacion de un programa de inversiones especificas para el Instituto de Electrénica
en el Plan de Inversiones 2008 - 2012, correspondiente al nuevo Plan Estratégico de la
Facultad de Ciencias de la Ingenieria.
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En cuanto a la incorporacién de nuevas tecnologias como soporte al proceso de
ensefianza — aprendizaje, en la actualidad se cuenta con salas multimedia, red de Internet
inalambrica, y uso de equipos multimedia. Al mismo tiempo, se cuenta con una plataforma
informatica denominada SIVEDUC (http://www.siveduc.cl/), que permite la comunicacion
entre estudiantes y académicos a través de Internet, con opciones de correo electronico,
distribucion de material de ensefianza, anuncios, programa de estudios, tareas, etc.

En relacion con las bibliotecas, la universidad dispone de un Sistema de Bibliotecas,
gue maneja un presupuesto centralizado. Los académicos solicitan la bibliografia
necesaria para la docencia a la Direccion de Biblioteca, lo cual es resuelto por la Comision
Asesora de Bibliotecas. El sistema de Bibliotecas consta de 5 bibliotecas destinadas a las
necesidades de informaciéon de todos los miembros de la comunidad universitaria:
Biblioteca Central, Biblioteca de Medicina, Biblioteca de Ingenieria (ubicada en el Campus
Miraflores donde se imparte la carrera) , Biblioteca Campus Puerto Montt y Biblioteca del
Campus Patagonia, ademas se dispone de una actualizada biblioteca virtual.

Respecto al uso de bibliotecas, el acceso a ellas se realiza mediante un sistema
centralizado de libre disposicidn, con estanteria abierta, a través de un catalogo en linea
referido a su coleccion. Asimismo, la unidad de referencia electrénica permite la revision
de recursos documentales en CD, tales como diccionarios, enciclopedias y base de datos
referenciales. Para el buen uso de estos recursos el Sistema de Bibliotecas realiza
talleres de capacitacion en métodos de manejo, busqueda y acceso a la informacién
cientifica, tanto para estudiantes de pregrado y postgrado. Cabe consignar que para los
estudiantes de primer afio es obligacion aprobar el Taller de Introduccion que los acredita
para su utilizacion.

Con el objeto de ampliar los espacios de la Biblioteca de Ingenieria, la Facultad ha
licitado el disefio y la construccion de un nuevo edificio de biblioteca moderno, que se
entregard en el mes de abril del 2016.

Cabe sefalar que la UACh posee diversos canales de difusion interna (Intranet,
entre otros) y externa, entre ellos un diario electrénico denominado Noticias UACh, la
Revista Actualidad (periddico trimestral), todas iniciativas en permanente actualizacion y
administradas por un equipo de periodistas que se encarga de reunir la informacién
proveniente de todas las unidades académicas y de servicios para mantener una
comunicacion fluida y de facil acceso. Finalmente, en cuanto a la conectividad la
Universidad Austral de Chile se encuentra dentro del sistema REUNA por el cual se
puede acceder a Internet desde cualquier dependencia de la misma.

Por otra parte, los miembros de la comunidad universitaria de la UACh cuentan
desde el 2005 con un servicio de conexién inaldmbrica, dispuesto por este plantel en
todos sus Campus. La red inaldmbrica de la UACh es una extensién de la red de
comunicaciones que permite la conexién sin cables, por medio de 32 Puntos de Acceso
(AP) instalados por el Centro Informatico en distintas dependencias universitarias. Esta
red estd basada en la tecnologia WiFi (IEE 802.11 b/g) que permite la transmision de
datos a velocidades de 11 6 54 Mbps dependiendo de la tarjeta de red inalambrica de
cada usuario y la calidad de la sefal. La red inalambrica es un servicio disponible para
toda la comunidad universitaria: profesores, estudiantes y personal de administracion.
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En la Universidad existe ademas la Direccion de Asuntos Estudiantiles (DAE), la
cual tiene como mision apoyar integralmente la trayectoria de los estudiantes y facilitar su
formacion humana y profesional, ofreciendo servicios y beneficios. Para llevar a cabo sus
funciones, la Direccion de Asuntos Estudiantiles, a través de su Departamento de
Bienestar Estudiantil ofrece apoyo en el acceso a becas y beneficios, mantiene una Red
de Hogares, que atiende alrededor de 550 estudiantes algunos de ellos en convenio con
JUNAEB, cuenta con la Sala Cuna Los Pinglinitos, en conjunto con la Fundacién
INTEGRA - UACh, para hijos de estudiantes de pregrado. La DAE también dispone otros
departamentos: El Departamento de Bienestar Estudiantil que posee una red de apoyo
que involucra a instituciones publicas y privadas. El Centro de Salud Universitario que
ofrece atencién de salud multidisciplinaria, complementando su resolutividad mediante
convenios externos y el Departamento de Actividades Extracurriculares y Orientacion, que
apoya la formacion integral de los estudiantes a través de orientacion vocacional,
actividades recreativas y desarrollo de iniciativas solidarias con la comunidad.

En el Campus Miraflores, donde se imparte la Carrera de Ingenieria Civil Electronica
cuenta con instalaciones e infraestructuras para un desarrollo integral de los estudiantes,
podemos resaltar entre estas Casino (1), cafeterias (3), Gimnasio (1), Moderno estadio
(1), amplios jardines, en el futuro se contara con un paradero fluvial. Ademas existen
definidas zonas de seguridad.

Los recintos e instalaciones de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria que se
relacionan directamente con el quehacer de la Carrera de Ingenieria Civil en Electrénica
comprenden 43 salas de clases (3.117 m?) y 24 recintos para actividades practicas, a
saber, laboratorios y talleres (3.980 m?).

En cuanto a recursos computacionales, el Instituto de Electricidad y Electrénica
cuenta con un total de 30 computadores, destinados principalmente a labores académico-
administrativas y de investigacion. Para los estudiantes se dispone de: 68 computadores
de uso general en las dependencias del Laboratorio de Computacién de Ingenieria (LCI),
11 computadores en Biblioteca del Campus Miraflores, 2 computadores para referencia
electronica. Ademas el Instituto de Electricidad y Electrénica cuenta con un laboratorio de
Disefio Electrénico equipado con 6 notebooks para la realizacion de disefio electrénico y
simulacion, Laboratorio de Automatizacion y Control, equipado con 9, destinados a la
programacion de sistemas y procesos industriales, laboratorio de Robdtica, equipado con
2 notebooks para el disefio y simulacion de prototipos de robots fijos y moviles.

Adicionalmente, cada uno de los edificios 3000, 6000 y 8000 de la Facultad poseen
2 salas de taller; cada sala estéa equipada con 6 computadores destinados al apoyo de los
procesos de ensefianza — aprendizaje. En el edificio 9000 se disponen de 20 notebook
para el libre uso por los estudiantes. Todo este equipamiento computacional se renueva
periédicamente. Cabe sefialar que de acuerdo a la dltima aplicacién de la Encuesta de
Satisfaccion Estudiantil en 2012, el 86% de los estudiantes encuestados en la carrera
contaba con computador propio.

En lo referente a los procedimientos para definir, adquirir, mantener, revisar y
actualizar las instalaciones y recursos necesarios para la ensefianza, el Decanato (a nivel
de Facultad) y cada Instituto (a nivel de unidad académica) se preocupan de las materias
relacionadas con la gestion de los recursos académicos, en sus respectivos niveles.
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En los ultimos 5 afios se ha ampliado significativamente la infraestructura del
Campus Miraflores donde se ubica esta carrera, como por ejemplo el Edificio de
Multimedia (7000). Ademas se ha construido el Pabellén Docente (Ed. 9000) mejorando la
disponibilidad de salas de clases y de oficinas.

Del mismo modo, se habilitaron laboratorios para las carreras de Ingenieria Civil
Electrdnica, los que se sumaran a los laboratorios de ciencias de la ingenieria del Edificio
8000. En efecto, el afio 2007 se puso en funciones el Edificio 8000 Eduardo Gonzélez
Villa de 2.000 m? con 6 nuevos laboratorios, 2 salas de taller y salas modulares que
permiten el trabajo simultdneo de numerosos grupos para las nuevas metodologias de
ensefianza. Dos de estos laboratorios permiten, desde 2009, desarrollar experiencias de
aprendizaje activas en ciencias de la ingenieria para, entre otras, la Carrera de Ingenieria
Civil en Electronica. Ademas la incorporacion de los laboratorios de Telecomunicaciones,
Automatizacion Industrial y Roboética en la ampliacién del edificio 6000, fortaleciendo el
logro de los objetivos planteados en el plan de estudios de la Carrera.

Para el futuro proximo, en el plan maestro se contempla la construccién del Edificio
para el Instituto de Electrénica que albergara las Escuelas de Ingenieria Civil Electrénica,
asi como el Instituto de Electricidad y Electronica.

Se cuenta con personal profesional, administrativo y de apoyo para el uso de los
recursos existentes en la Facultad, asignado en forma permanente a los correspondientes
servicios de apoyo a la docencia. Por otro lado, buena parte de la informacion
administrativa esta a disposicion de la comunidad universitaria por medio de la pagina
web de la UACh, lo que permite agilizar una gran variedad de trdmites. Al respecto, tanto
estudiantes como académicos y egresados manifestaron una vision positiva en cuanto a
la eficacia administrativa que existe al interior de la Universidad, la unidad y la carrera.

Los recursos para la ensefianza estan disponibles para los académicos y
estudiantes de la carrera; su uso se planifica antes de comenzar el semestre respectivo
con la participacion de las escuelas (que se preocupan de la racionalizacién de los
horarios) y de los académicos de los diferentes institutos, que planifican las actividades y
solicitan los recursos que requieren.

2.2.4 SINTESIS DE FORTALEZAS Y DEBILIDADES.

La carrera en la dimension Condiciones de Operacidn, presenta las siguientes
fortalezas:

- La estructura organizacional de la unidad e institucién esta claramente definida y
es apropiada para el cumplimiento de la misioén y objetivos de éstas. Asimismo, los
cuerpos directivos superiores de la Facultad, Institutos y Escuelas, tienen
claramente definidas sus funciones, responsabilidades y atribuciones.

- Existen mecanismos de participacion para tomar decisiones, en instancias como

los Consejos de Facultad, Claustros de Institutos, Consejos de Escuela, entre
otros.
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- Los directivos de la unidad tienen las calificaciones y experiencia adecuadas para
cumplir con sus funciones. Los procedimientos de comunicacion de estudiantes
con docentes y autoridades son efectivos y conocidos por ellos.

- En la encuesta, el criterio relativo a Estructura organizacional y financiera, el 79%
de los académicos que imparten docencia en a la carrera, se encuentra de
acuerdo o muy de acuerdo con las afirmaciones de este criterio. Destaca con el
85% de aprobacién la afirmacion “Las autoridades de la carrera son idéneas para
el desempefio de sus cargos.

- La unidad evalla la calidad del servicio formativo principalmente a través de la
Coordinacién del Bachillerato y el Consejo de Escuela, se preocupan de analizar
las asignaturas de mayor riesgo académico, y de articular las politicas académicas
a nivel de Facultad.

- La Facultad, las Escuelas y los Institutos cuentan con un presupuesto anual
establecido a través de un modelo Parametrizado, lo que asegura el
financiamiento de su operacion.

- La cantidad de estudiantes matriculados anualmente, es suficiente para la
viabilidad financiera de la Carrera.

- Los estudiantes manifiestan la disponibilidad de los profesores por atender fuera
del horario de clases.

- Asuvez, los empleadores para este criterio todas las afirmaciones son aprobadas,
destacando la afirmacién “Siempre tuve conocimiento claro respecto a la autoridad
a la cual debia recurrir cuando tenia algun problema administrativo y/o
académico”, aprobada por el 85%.

- Se cuenta con un cuerpo académico de vasta experiencia, comprometido con el
desarrollo de la carrera, que permite cumplir con los lineamientos establecidos en
el Modelo Educativo.

- Hay dedicacion por parte de los docentes para llevar a cabo el desarrollo del
Modelo Curricular basado en un enfoque por competencias, de acuerdo al Modelo
Educativo de la Facultad e Institucional.

- Se dispone de mecanismos que permiten efectuar una evaluacién docente que
considera la participacion de los estudiantes, cuyos resultados son conocidos por
profesores a través de un sistema de retroalimentacion.

- Se cuenta con procesos claros de seleccidn, contratacion y promocion académica;
esto ultimo esta ligado al sistema de convenios de desempefio.

- Tanto la Escuela como los docentes asociados a la carrera son valorados

positivamente por la mayoria de los estudiantes, tanto en sus conocimientos como
en sus condiciones pedagogicas, trayectoria y prestigio.
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- La Carrera dispone de un efectivo sistema de biblioteca.

- La Carrera cuenta con medios audiovisuales suficientes para el apoyo a la
docencia.

- La Carrera cuenta con laboratorios y talleres adecuado para el logro de los
objetivos educacionales planteados.

- La permanente inversion en infraestructura para apoyo de la docencia.

- Se dispone de un Servicio Estudiantil que se encarga de atender las necesidades
de desarrollo personal, de salud, sociales y econdémicas de los estudiantes.

- El ambiente universitario que entrega el Campus Miraflores, favorece la formacion
integral de los estudiantes.

La Carrera en ésta Dimensién Condiciones de Operacién, presenta las siguientes
debilidades:

- El'nimero de docentes con postgrados en torno a la disciplina es menor al 50%.
- Falta un programa de perfeccionamiento docente en la disciplina.

- Equipamiento computacional disponible para los alumnos aun insuficientes.

2.3 DIMENSION: CAPACIDAD DE AUTORREGULACION.
2.3.1 PROPOSITOS.

Los propdsitos institucionales de la unidad estan formulados explicitamente en los
estatutos, en los planes estratégicos corporativos (el dltimo Plan Estratégico de la
Universidad Austral de Chile abarca el periodo 2012 a 2015) y en el Plan Estratégico de la
Facultad de Ciencias de la Ingenieria (el ultimo abarca también el periodo 2012 - 2015).
Este Ultimo se elabord a partir tanto del Plan Estratégico de la Universidad como del
andlisis estratégico de la propia Facultad [Anexo 1, 1.3 - Anexo 2, 2.2].

La UACh declara que su mision es ser una comunidad académica dedicada a la
ensefianza superior, al cultivo de la ciencia y a la difusion de la cultura en el ambito
nacional e internacional. Mediante sus acciones se ha propuesto contribuir con eficiencia
y calidad al desarrollo y bienestar del pais, especialmente del sur — austral de Chile,
formando ciudadanos para la democracia, profesionales y graduados, ética y socialmente
comprometidos, e investigando en las diversas areas del conocimiento cientifico,
tecnoldgico, humanistico y social. Su estrategia es posicionar a la Universidad Austral de
Chile como una opcion académica de alto nivel para la formacion de personas, el
desarrollo de las ciencias, el cultivo de las artes y desarrollo territorial, con base en
criterios de integracion, calidad y flexibilidad, dentro de un marco de sustentabilidad
académica y economica de largo plazo. Los valores corporativos son: la libertad, la
excelencia, la responsabilidad social en su vinculacién con el medio social y el cuidado de
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la naturaleza, responsabilidad evaluativa e integralidad de la actividad académica que
comprende la preservacion, generacion y transmision del conocimiento en un grado de
excelencia, calidad y honestidad intelectual. [Plan Estratégico 2012 - 2015 de la
Universidad Austral de Chile — Anexo 1, 1.3).

Por su parte, la misién principal de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria es formar
profesionales de excelencia comprometidos con valores éticos y morales, cuyo
desempenio contribuya al mejoramiento de la calidad de vida de nuestra sociedad y de la
zona sur — austral en particular; declara también que la Facultad de Ciencias de la
Ingenieria centrard sus actividades en la formacién del estudiante, desarrollando
competencias para la solucién eficaz de situaciones profesionales que debera enfrentar;
y que un factor esencial de sus actividades es la generacion y difusién de conocimientos,
apoyado por la investigacion interdisciplinaria y la vinculacion con el medio. [Plan
Estratégico 2012 - 2015 de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria — Anexo 2, 2.2).

Los objetivos estratégicos de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria son los
siguientes:

Articular las funciones académicas y administrativas de las areas de ingenieria.
Fortalecer la calidad de la docencia de pregrado en ingenieria.
Fortalecer las actividades de postgrado y postitulo de la Facultad.

Incrementar las actividades de investigacion e innovacion de calidad en la
Facultad mediante equipos interdisciplinarios.

Establecer una relacién de calidad con el medio externo y fortalecer la difusion de
la oferta académica de la Facultad.

Fortalecer el clima organizacional de la Facultad.

La carrera entrega, al término del 4° semestre, el grado académico de Bachiller en
Ciencias de la Ingenieria y al término del 8° semestre el grado académico de Licenciado
en Ciencias de la Ingenieria.

El Perfil del Bachiller en Ciencias de la Ingenieria esta definido y consensuado con las
otras especialidades de ingenieria de la Facultad. Este se presenta en el punto 2.1.2 del
presente Informe.

El proceso formativo para la obtencion del grado de Licenciado en Ciencias de la
Ingenieria cumple con los criterios establecidos por la CNA para su otorgamiento en
carreras de ingenieria de base cientifica, en particular lo que se refiere a la formacion en
ciencias basicas y ciencias de la ingenieria (ver punto 2.1.2 en este documento).

El titulo profesional se obtiene al haber aprobado el décimo semestre, haber realizado
una préctica profesional y haber aprobado su tesis y examen de grado.
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Las unidades académicas encargadas de impartir docencia, de efectuar investigacion
y extension, en la Universidad Austral de Chile, son los Institutos. En el caso de la carrera
de Ingenieria Civil Electronica, la docencia en las areas relativas a Ciencias de la
Ingenieria y asignaturas disciplinares son impartida en su mayor parte por el Instituto de
Electricidad y Electronica (IEE).

Los objetivos del IEE estan centrados en desarrollar y fomentar las actividades, de
acuerdo al plan estratégico de desarrollo de la Universidad, de la Facultad y el plan de
gestion propuesto para el periodo 2013 — 2015. Destacandose:

Mejorar la generacion de nuevo conocimiento cientifico y tecnoldgico en las areas
de la Ingenieria Eléctrica, Electrénica, Telecomunicaciones, Roboética, y
Automatizacion Industrial, para su transferencia al medio, resguardando los
derechos correspondientes.

Generar las condiciones de calidad y eficiencia para que los estudiantes
desarrollen competencias genéricas y especificas a través de aprendizajes
significativos de acuerdo a los perfiles profesionales y de egreso, definidos por las
Escuelas, a las que se les presta el servicio docente.

Consolidar y ampliar los ambitos en los que se reconozca nhacional e
internacionalmente a la Universidad.

Las principales areas de desarrollo estan concentradas en:
- Telecomunicaciones.

Robética y Automatizacién Industrial.
- Disefio Electronico.

Por su parte, el Plan de Trabajo 2014 - 2017 del Director de Escuela de Ingenieria
Civil Electronica establecia los objetivos siguientes [Anexo 22, 22.19).

Mejoramiento Estructural y Organizacional.
Fortalecimiento de la calidad de la docencia de pregrado.
Optimizacion de los servicios de atencion al estudiante.
Mejoramiento de relacion con el Medio Externo.

Elaboracion de planes de accion para obtener la Acreditacion de la Carrera
iniciAndose con la Autoevaluacion.

La Carrera tiene definidas con claridad las competencias que configuran el perfil de
egreso esperado. La determinacion de las competencias se realizé en el contexto del
proyecto MECESUP AUS 0301 “Mejoramiento de la Calidad en la Formacion de
Ingenieros Implementando Curriculos Basados en Competencias”, en un proceso iniciado
el afio 2005.
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a. El estado de desarrollo de los fundamentos cientificos, disciplinarios y tecnolégicos
necesarios para esta ingenieria de base cientifica.

Los nuevos enfoques en materia del proceso ensefianza - aprendizaje.

Los lineamientos y politicas de la universidad en materia curricular.

Las competencias sello UACh.

Consultas a empleadores, académicos y titulados.

©ooo

Entre los mecanismos que han permitido la evaluacion periédica de la unidad en
relacion con esta dimension se encuentran:

a. Las encuestas y consultas de opinion de competencias enviadas a académicos,
titulados y empleadores efectuadas con motivo de la determinacién de perfil de
egreso de la carrera.

b. La Encuesta de Satisfaccion Estudiantil que se realiza institucionalmente cada tres
afos.

En cuanto a las opiniones de los académicos respecto de este criterio, la generalidad
de ellos declara, que los propdsitos y objetivos son coherentes con la misién institucional,
El plan de estudios es coherente con los objetivos de la institucion (su mision) y de la
carrera. Las evaluaciones de los estudiantes a los profesores son utiles y contemplan los
aspectos centrales de la actividad docente, La toma de decisiones en la unidad
académica responde a evaluaciones objetivas y a politicas transparentes. [Guia de
Formularios — Secciéon B — Académicos].

Por su parte, la mayoria de los estudiantes conoce la mision institucional y el perfil de
egreso de la carrera, y reconoce la solidez y coherencia del proyecto académico respecto
de la mision institucional [Guia de Formularios — Seccién B — Estudiantes].

El &mbito “Se aprecia que los mecanismos de evaluacion docente son considerados
por los directivos de la carrera para realizar ajustes cuando es necesario (cambiar
profesores, perfeccionar asignaturas, etc.)” fue el que obtuvo la aprobacién mas baja con
un 38,4% de estudiantes de acuerdo o muy de acuerdo con la afirmacion. El promedio de
aprobacion general de este item fue del 59,4%. [Guia de Formularios — Seccion B —
Estudiantes].

La mayoria de los titulados considera que la formacion recibida cumplié con los
objetivos de la carrera, mientras que un 70% considera que habia claridad respectos de
los objetivos de la formacion [Guia de Formularios — Seccién B — Titulados].

La totalidad de los empleadores encuestados opina que los conocimientos de los
egresados permiten satisfacer los requerimientos de su organizacion, la mayoria de ellos
encuentra muy bueno el perfil del egresado, casi la mitad de los empleadores
encuestados manifiesta que las autoridades de la carrera no consultan sus opiniones
como empleadores en forma regular. [Guia de Formularios para la Acreditacion — Seccién
B].
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2.3.2 INTEGRIDAD.

El Decano de la Facultad, los Directores de Instituto y Director de Escuela son las
autoridades unipersonales encargados de organizar y conducir los procesos de toma de
decisiones; para el desarrollo de estas funciones se cuenta con instancias participativas
como son los consejos: el Consejo de Facultad y el Consejo de Escuela. Integran el
Consejo de Facultad: el Decano, Prodecano, Secretario Académico, los Directores de las
Escuelas de la Facultad, los Directores de los Institutos de la Facultad y un representante
del Centro de Estudiantes de la Facultad. El Consejo de Escuela esta integrado por el
Director de Escuela, 3 académicos elegidos por sus pares, y un representante estudiantil
designado por el Centro de Estudiantes de la Escuela respectiva.

Tantos los académicos vy titulados como los estudiantes de la carrera, coinciden en
una proporcion bastante elevada en estar de acuerdo con la opinidon de que las decisiones
de los cuerpos directivos de la carrera son tomadas con criterio académico (generalmente
los acuerdos en los Consejos mencionados se adoptan por consenso).

La afirmacién que tiene la menor aprobacién por los estudiantes es “La cantidad de
académicos es adecuada para la cantidad de estudiantes”, con un 53% [Guia de
Formularios. Seccion B. Opinion de los Estudiantes. Dimension 2]. Por su parte, la opinion
de los académicos sobre “la cantidad de docentes asignhados a la carrera es la adecuada”,
esta dividida entre el 45% que esta de acuerdo o muy de acuerdo con esta afirmacion, el
36% que esta en desacuerdo o muy en desacuerdo y el 19% que no opina.

La publicidad que se entrega al publico es clara y contempla los principales aspectos
relacionados con el quehacer de la Universidad. La Universidad se preocupa de realizar
difusion de sus carreras a los estudiantes de enseflanza media a través de charlas de
docentes y estudiantes y la entrega de folletos. Al respecto la Universidad se ha
preocupado especialmente de implementar en su pagina web un completo sistema que
posibilita tanto a estudiantes, docentes y funcionarios el acceso a informaciéon util y
actualizada sobre asignaturas, evaluaciones, reglamentos, noticias, etc. En dicha pagina
también se realiza la difusion al publico en general de informacién relacionada con cada
carrera, sus planes de estudios, los requisitos de ingreso, aranceles, etc. Al momento que
el estudiante ingresa a primer afo, recibe el Catalogo [Anexo 3, 3.1], que contiene
informacién general sobre la Universidad (gobierno Superior Universitario, Facultades,
himno, descripcion de los campus), descripcidén de la estructura académica y de apoyo a
estudiantes, del sistema de bibliotecas, beneficios y becas para estudiantes, descripcion
de la Escuela de Ingenieria Civil Electrénica, plan de estudios de la Carrera, Reglamento
Académico Estudiantil de Pregrado, Reglamento de Derechos y Deberes del Estudiante y
el Calendario Académico del afio en cuestion.

La informacion relativa a los procesos académicos de los estudiantes esta registrada
adecuadamente en el Sistema de Informacién Curricular, al cual el estudiante accede
online en el portal Infoalumnos. El Director de Escuela también tiene acceso a dicha
informacién, lo que facilita tanto la deteccidn y correccion de posibles errores en los
registros, como el diagnostico y toma de decisiones en materia académico estudiantil.

Los procedimientos para organizar y conducir los procesos de toma de decisiones
son adecuados para el tipo de carrera y de organizacion de la Universidad. Cuenta con la
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reglamentacién y normativas internas apropiadas. Asi, la Facultad se rige por los
Estatutos, y por los acuerdos del Consejo (que en general se adoptan por unanimidad) y
por los planes estratégicos correspondientes a cada periodo. La Escuela se rige por el
Reglamento de Escuelas de Pregrado y el Instituto, por su parte, por el Reglamento de
Institutos.

Se dispone de un Reglamento Académico Estudiantil de Pregrado y un Reglamento
de Derechos y Deberes del Estudiante, los cuales contienen las normas relativas a
calificaciones, promocion, eliminacién, plan de estudio, procedimientos académico —
estudiantiles, comportamiento estudiantil formuladas de manera clara y coherente. Como
se sefialé anteriormente, estos reglamentos estan incluidos en el catalogo que se entrega
a los estudiantes a su ingreso a la Universidad. Los estatutos, normas y reglamentos
estan disponibles también en la pagina web de la Universidad [Anexo 16,16.2].

La reglamentacion de la Universidad permite a los estudiantes, académicos y
personal de apoyo organizarse en funcion de sus intereses estamentales, asi los
estudiantes estan organizados en la Federacién de Estudiantes de la Universidad Austral
de Chile (FEUACH), Centros de Alumnos de Facultad (CAF) y Centro de Estudiantes de
cada Escuela. Los académicos pueden afiliarse al Sindicato Docente; el personal
administrativo y no docente puede afiliarse a sus sindicatos.

También hay participacion en diversos cuerpos colegiados de la Universidad. Existen
representantes estudiantiles a nivel de Consejo Académico, Consejo de Facultad y
Consejo de Escuela; y representantes académicos en el Directorio y en el Consejo
Académico.

2.3.3 PROCESO E INFORME DE AUTOEVALUACION.

La gestion de los procesos evaluativos es de responsabilidad primordial de las
unidades que se evaluan. Sin embargo, la Universidad Austral de Chile centralizadamente
provee asistencia técnica para la evaluacion, informacion institucional, recursos e insumos
para la conduccién de las mismas. Es asi como, desde la Oficina de Autoevaluacion
Institucional dependiente de Vicerrectoria Académicase proporcioné el apoyo técnico para
la conduccion de todo el proceso de autoevaluacién, incluyendo la realizaciéon de
reuniones informativas, instrumentos para la aplicacién y procesamiento de encuestas de
opinion, guia para la elaboracion del informe de autoevaluacion, entrega de forma
agrupada de toda la informacion cuantitativa necesaria, preparacion de los anexos del
informe, preparacion de la visita de pares, entre otros.

El primer paso fue la constituciéon de la Comisién de Autoevaluacion el 07 de
Noviembre — 2013, en Resolucién Interna de la Facultad N° 269/13. Posterior a esa
Resolucion, se modificd por la Resolucion N° 270, del 11 — noviembre 2014, por cambios
de integrantes. Actualmente, existe una nueva Resolucién Interna de la Facultad, la cual
es la N° 129, con fecha 12 — agosto 2015, con la incorporacién del estudiante Matias
Gonzélez Poblete, en reemplazo de Steven Toro Trujillo, quedando de la siguiente
manera:
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Ing. Nestor Fierro Morineaud, Director de la Escuela de Ingenieria Civil
Electrdnica.

Ing. Pedro Rey Clericus, Consejero de la Escuela de Ingenieria Civil Electrénica y
Director del Instituto de Electricidad y Electrénica.

Ing. Alejandro Villegas Macaya, Consejero y Secretario de la Escuela de Ingenieria
Civil Electrdnica.

Dr. Mario Gonzélez Montenegro, Consejero de la Escuela de Ingenieria Civil
Electronica.

Sr. Matias Gonzalez Poblete, estudiante de la Carrera de Ingenieria Civil
Electrénica.

Durante el primer semestre del 2014 se realizaron reuniones mensuales, de
planificacion siguiendo la metodologia sugerida por la Comision Nacional de Acreditacion
(CNA) y de distribuirse tareas individuales entre los miembros de la Comision para
implementar el actual proceso de autoevaluacion.

Para el periodo septiembre - diciembre del 2014, las reuniones de la Comisién se
realizaron semanalmente. En ellas se estudiaron las propuestas de encuestas elaboradas
por la CNA, a las cuales se les introdujeron pequefias modificaciones.

En el mes de octubre de 2014, se informa a los estudiantes, dando énfasis en
explicarles sus implicancias, su importancia y el rol que ellos desempefian en el mismo.
La interiorizacién del proceso se llevd a cabo a través de presentaciones de los
integrantes de la Comision de Autoevaluacion en los distintos semestres de la carrera.

Las encuestas fueron aplicadas mediante formularios presenciales tanto para los
académicos como para los estudiantes en el mes de noviembre del 2014, y en ese mismo
mes comenzaron a ser enviadas y puestas online hasta marzo 2015 para titulados y
empleadores.

Paralelamente se siguié trabajando en la socializacion del proceso y la recopilacion
de informacién requerida en la Guia de Formularios para la Acreditacion. El Informe de
Autoevaluacion se comenzd a elaborar en junio del 2015, cuando ya se contaba con
informacién para realizar el andlisis de cumplimiento de los criterios de evaluacion.

Importante es mencionar que durante el proceso, se efectuaron reuniones con
integrantes de la Oficina de Autoevaluacion Institucional, con el fin de recibir informacién y
orientaciones acerca del proceso de autoevaluacion y resolver dudas acerca de la
elaboracion del informe de autoevaluacion y del formulario para la acreditacién.

Una vez terminado el informe de autoevaluacion y el plan de mejoramiento, el
documento se socializé para su revision y retroalimentacion a todos los docentes de la
Carrera, mediante correo electrénico. Al evaluar el proceso, se puede indicar que, si bien
se comenz6 con bastante antelacion, la habitual sobrecarga de los docentes fue un
importante obstaculo que dilat6 el proceso. Entre los beneficios que aporto el proceso se
pueden sefalar:
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Claridad y comprensién del proceso:

Existe un alto grado de consenso institucional en relacion a los objetivos buscados
al desarrollar el proceso de autoevaluacion, tanto de parte de las autoridades
universitarias como de los académicos, estudiantes y egresados que participaron
en el proceso.

No hubo objecién respecto a la metodologia, la cual se aplicé sin problemas con
so6lo escasas modificaciones.

Hay convergencia entre los propdsitos institucionales y los criterios utilizados en el
proceso de autoevaluacion. Esta convergencia se verifica al comparar, entre otros,
los propésitos institucionales con los patrones de autoevaluacion y con los criterios
establecidos por la CNA para las carreras de ingenieria en general y de aquellas
con base cientifica, cual es el caso de la carrera de Ingenieria Civil Electrénica.

Se logré6 comprender el proceso a cabalidad por parte importante de los
académicos de la carrera, de los estudiantes, de los titulados y de los empleadores
que respondieron la encuesta.

Conduccién y participacion:

El proceso consider6 el envio y recepcion de las encuestas a académicos,
estudiantes, titulados y empleadores; el envio del borrador del informe de
autoevaluacion a todos los académicos de la carrera, reunion con los estudiantes y
finalmente (en proceso) la socializacién de los resultados de la autoevaluacion
incluido el plan de mejoramiento, a todos los actores mencionados y a las
autoridades universitarias.

El apoyo de la Institucion al proceso de autoevaluacion se materializo
esencialmente a través de la Oficina de Autoevaluacion Institucional en lo
referente a orientacion en la redaccion del informe y las fuentes de informacién
necesarias; se conté ademas con la importante colaboracion de la Decanatura de
la Facultad de Ciencias de la Ingenieria y del Instituto de Electricidad y Electronica,
ademas de académicos de otros Institutos, y del Centro de Estudiantes de la
carrera a través de sus dirigentes.

Capacidad de generacion y analisis de informacidon sustantiva:

La institucién dispone, en forma centralizada, de informacidén sustantiva y valida
para la autoevaluacién la cual se obtuvo en gran medida a través de la Oficina de
Autoevaluacion Institucional.

Se dispuso de gran parte de la informacion para andlisis, necesaria para fundar
adecuadamente los juicios evaluativos.

Cumplimiento de los objetivos del proceso:

La organizacion del proceso permitié a los directamente involucrados disponer de
una visiébn amplia de la situacién de la carrera tanto a nivel de funcionamiento
interno, vinculacion con el medio y calidad de la formacion impartida, lo que hizo
posible la formacion de juicios criticos debidamente fundados acerca de su
guehacer, los cuales figuran en el Informe de Autoevaluacion.

Al contar con los antecedentes suficientes para crear un marco global del
quehacer de la carrera, con la valiosa informacion de opinion de las personas
internamente involucradas con la carrera (a saber, académicos, estudiantes y
egresados) y el medio externo (empleadores) se produjo una retroalimentacion
positiva que desembocd en una identificacion mas objetiva de las fortalezas y
debilidades.

Se logro plasmar adecuadamente las conclusiones del proceso de autoevaluacion
en el informe auto evaluativo.
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- La autoevaluacion, resultdé atil para establecer acciones de cambio, para
determinar la prioridad de dichas acciones y para determinar los planes de
desarrollo en areas criticas de la carrera, las cuales se sefialan en el capitulo de
Conclusiones y Plan de Mejoramiento.

El proceso como experiencia de aprendizaje:

- Promueve en todo momento la participacion activa de todos los integrantes de la
unidad.

- Suscita un interés y participacion permanente.

- Ocasiona el compromiso de los participantes en la busqueda de resultados
concretos de mejoramiento.

2.3.4 SINTESIS DE FORTALEZAS Y DEBILIDADES.

Del analisis de la dimension Capacidad de Autorregulacién es posible sefialar las
siguientes fortalezas:

- Existe un marco institucional establecido y adecuado, tanto en sus propdsitos
como en la integridad de su estructura organizacional y de su sistema de gestiéon
académica.

- Definicion de funciones de los cargos administrativos a través del Reglamento de
la Universidad.

- Percepcién de idoneidad, calificacion y experiencia de quienes cumplen roles
directivos.

- Salas de clases habilitadas con equipos multimedia.

- Implementacion adecuada en salas de computacién

- Se cuenta con personal de apoyo calificado en el &rea de computacion.

- Dotacién de académicos adecuada en numero y calificacion.

- Clima favorable para el desarrollo de las distintas actividades académicas.
- Promocién y apoyo al perfeccionamiento docente.

- Proporciona una metodologia clara de recoleccion de informacién y de andlisis de
ella para la autoevaluacion.

- Permite crear y/u optimizar las fuentes de informacion estratégica tanto para el
control como para la planificacién a nivel institucional y de las distintas unidades
gque sustentan la carrera (Facultad, Institutos y Escuela). Esto, junto a lo sefialado
en el punto anterior, permitir4 disponer de mejor informacién para el diagndstico y
mejoramiento de ella.

UACh Ingenieria Civil Electronica Pag. 72




Informe de Autoevaluacién de Ingenieria Civil Electrénica

- El proceso permite la formacion de un acabado conocimiento y conciencia de las
fortalezas y debilidades de la Carrera de parte de todos sus involucrados directos
(directivos, académicos y estudiantes), e indirectos (titulados y empleadores).

- Un analisis evaluativo preliminar, permite deducir que la Carrera satisface todos y
cada uno de los estandares minimos establecidos para la acreditacion de
programas de pregrado en Ingenieria Civil Electronica.

- El 94%, de los académicos estd de acuerdo o muy de acuerdo cuando se le
consulta: “Estoy informado de la misidn institucional de esta institucion”.

- EI'90,9% de los académicos, ante la consulta: “Los propdésitos y objetivos de esta
carrera son coherentes con la mision institucional”, responde estar de acuerdo o
muy de acuerdo.

- EI 87,8% de los académicos estan de acuerdo o muy de acuerdo ante la consulta:
“El plan de estudios es coherente con los objetivos de la institucion (su mision) y
de la carrera”.

- ElI 64,3% de los estudiantes esta de acuerdo o muy de acuerdo ante la consulta
“Conozco la mision de la institucién en la que me encuentro estudiando”.

- EI 66,3% de los estudiantes responde estar de acuerdo o muy de acuerdo ante la
consulta “La carrera que estudio tiene un proyecto académico solido y coherente
con la mision institucional”.

- Un 76% de los titulados considera que la formacion recibida cumplié con los
objetivos de la carrera.

- Un 70% de los titulados considera que hay claridad respectos de los objetivos de
la formacion.

- Todos los empleadores encuestados estan de acuerdo o muy de acuerdo ante la
consulta “La formacién y los conocimientos entregados por la Universidad Austral de
Chile a sus egresados permiten satisfacer los requerimientos de nuestra
organizacion”.

- Todos los empleadores encuestados estan de acuerdo o muy de acuerdo ante la
consulta “El perfil del egresado, esto es, el conjunto de las caracteristicas que
relne un egresado de la carrera e institucibn mencionadas, me parece muy
bueno”.

La Carrera en ésta Dimensién Capacidad de Autorregulacion, presenta las siguientes
debilidades:

- Se requiere una optimizacion de los mecanismos de evaluacion de la gestion de
las autoridades y de evaluacion docente.

UACh Ingenieria Civil Electronica Pag. 73




Informe de Autoevaluacién de Ingenieria Civil Electrénica

- Se deben establecer nuevos componentes de consulta sobre la opinidon de los
empleadores respecto a los propésitos de la carrera.

- Bajo rendimiento académico, especialmente en alumnos de los dos primeros afios.

- Falta comunicacion interna de las actividades realizadas por los docentes y
estudiantes (asistencia a congresos, cursos, pasantias, entre otros).

- Es necesario tomar acciones que motiven una mayor participaciéon de todos los
sectores en el proceso de autoevaluacion.

- Dificultad para comprometer la participacion activa de empleadores en el proceso
de autoevaluacion.

- Solo el 48%, de los académicos esta de acuerdo o muy de acuerdo ante la
consulta: “Hay mecanismos claros y permanentes de evaluacion de la gestion de
las autoridades”.

- El 38,4%, de los estudiantes esta de acuerdo o muy de acuerdo respecto de la
consulta, “Se aprecia que los mecanismos de evaluacion docente son
considerados por los directivos de la carrera para realizar ajustes cuando es
necesario (cambiar profesores, perfeccionar asignaturas, etc.)”.

- Solo la mitad de los empleadores manifiesta estar de acuerdo ante la consulta

“Las autoridades de la carrera consultan regularmente mis opiniones como
empleador”.
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3. RESULTADOS Y PLAN DE MEJORAMIENTO.
3.1 ORGANIZACION DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION.,
3.1.1 PERFIL DE EGRESOS Y RESULTADOS.

La carrera presenta en esta dimensién, diversas fortalezas, las cuales se pueden
resumir en las que se indican a continuacion.

Tiene un perfil de egreso claramente definido, conocido por la mayoria de los
estudiantes, egresados, titulados, académicos y empleadores, con un plan de estudios
cuyos propésitos y objetivos son coherentes con la mision de la Universidad, que
responde a las necesidades de dicho perfil, definiéndose claramente las competencias
que se espera tengan los estudiantes al momento de su titulacion. Lo cual se ratifica en el
analisis de los resultados de la encuesta de opinion para titulados y empleadores el que
muestra que los conocimientos y competencias adquiridas durante su formacién les ha
permitido enfrentar de manera satisfactoria el mundo laboral, es decir, el Perfil de Egreso
se ajusta a los requerimientos actuales del medio laboral en el que se desarrolla el
Ingeniero Civil Electrénico de la UACh.

En cuanto a estructura curricular y formacion que entrega la carrera, ésta es bien
evaluada por los distintos actores, los cuales encuentran adecuados los mecanismos de
evaluacion, control y ajuste de planes y programas. Esto incluye una buena organizacion
del plan de estudios, dividido por ciclos formativos (bachillerato, licenciatura y profesional)
y con criterios claros y adecuados para la admision, egreso y evaluacion. El Plan de
Estudios es conocido por académicos y estudiantes e incorpora actividades que permiten
integrar contenidos y verificar el logro de competencias.

Se dispone de un modelo educativo institucional, basado en un enfoque por
competencias, que entrega los lineamientos institucionales para la definicion de perfiles
de egreso, planes de estudio y programas de asignaturas. El enfoque curricular de la
carrera esta centrado en el aprendizaje del estudiante a través del desarrollo de
competencias.

El proceso de formacion se cumple adecuadamente. Esta afirmacién esta avalada por
las respuestas de los titulados quienes manifiestan que la pertinencia del perfil de egreso
y la calidad cientifica y técnica de su formacion les permite enfrentar satisfactoriamente el
mundo laboral.

La mayoria de los empleadores encuestados manifestd que al requerir profesionales,
Su organizacion recurria a esta institucion académica para buscar empleados capaces.

Las principales debilidades asociadas a esta dimension se presentan a continuacion.
De acuerdo a opiniones de todos sectores involucrados y a una exigencia de la propia
Universidad se requiere de una Innovaciéon Curricular que plantee una reformulacién del
Perfil de Egreso orientado por competencias especificas, genéricas y sello.

Falta mayor difusion a la comunidad regional sobre las actividades generadas por los
investigadores y académicos de la carrera.
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La integracion de las actividades tedricas y practicas deben ser fortalecidas tanto con
la adquisicion de equipos de laboratorio como mejorar la inclusion de actividades
practicas en los programas.

La vinculacién con el medio de la carrera debe incrementarse y llegar a un mayor
grado de formalizacion de los mecanismos de consulta de opinidon para maximizar el
aporte externo a la funcion académica y el aporte de la facultad, escuela e instituto al
entorno.

3.1.2 CONDICIONES DE OPERACION Y RESULTADOS.
Las fortalezas asociadas a esta dimension pueden resumirse en las siguientes:

La estructura organizacional de la unidad e institucion esta claramente definida y es
apropiada para el cumplimiento de la mision y objetivos de éstas. Asimismo, los cuerpos
directivos superiores de la Facultad, Institutos y Escuelas, tienen claramente definidas sus
funciones, responsabilidades y atribuciones.

Los directivos de la unidad tienen las calificaciones y experiencia adecuadas para
cumplir con sus funciones. Los procedimientos de comunicacién de estudiantes con
docentes y autoridades son efectivos y conocidos por ellos.

La Facultad de Ciencias de la Ingenieria, los Institutos que prestan el servicio docente
a la carrera y la Escuela de Ingenieria Civil Electronica conforman una estructura
organizacional adecuada a las necesidades de la carrera.

La unidad evalia adecuadamente la calidad del servicio formativo, analizando
asignaturas de mayor riesgo académico y articulando politicas académicas a nivel de
Facultad. A su vez, a través del Sistema de Informacion Curricular (SIC) de la universidad
se obtiene informacién estadistica de los resultados de los cursos y evolucién de las
cohortes. Se cuenta también con la Unidad de Apoyo al Aprendizaje, que colabora en el
desarrollo de habitos de estudios, y realiza diagndsticos y programas de apoyo a
estudiantes con problemas de aprendizaje o sicoldgicos.

Respecto de los recursos humanos una proporcion importante de los académicos que
prestan servicio a la carrera son de jornada completa. Se cuenta con un cuerpo docente
idoneo, comprometido con el desarrollo de la carrera, que permite cumplir con los
lineamientos establecidos en el Modelo Educativo.

Se cuenta con procesos claros de seleccidn, contratacion y promocién académica,;
esto ultimo esta ligado al sistema de convenios de desempefio.

Tanto la Escuela como los docentes asociados a la carrera son valorados

positivamente por la mayoria de los estudiantes, tanto en sus conocimientos como en sus
condiciones pedagdgicas, trayectoria y prestigio.
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La Carrera cuenta con abundantes medios audiovisuales y de apoyo a la docencia,
como son laboratorios y talleres ampliamente equipados para el logro de los objetivos
educacionales planteados.

Las principales debilidades asociadas a esta dimension son las siguientes.

En lo relativo a los recursos humanos, el nimero de docentes con postgrados en
torno a la disciplina es menor al 50%, por otra parte se debe incrementar la cantidad de
académicos de jornada completa del Instituto de Electricidad y Electrénica para un éptimo
cumplimiento de sus objetivos de investigacion, extensién y perfeccionamiento como de
docencia a las carreras de su ambito de responsabilidad.

Se debe aumentar el equipamiento computacional disponible para los alumnos adn
insuficientes al igual que debe realizarse una revision profunda del material bibliogréafico
disponible en la biblioteca de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria, necesario para el
correcto desarrollo de las asignaturas, con el fin de adecuarlo a las necesidades actuales
de la carrera.

3.1.3 CAPACIDAD DE AUTOREGULACION Y RESULTADOS.
Las fortalezas asociadas a esta dimension pueden resumirse en las siguientes.

Se puede concluir que las principales fortalezas detectadas por las encuestas son la
adecuada estructura organizacional que administra la Carrera y la satisfaccion respecto a
la infraestructura que disponen los estudiantes para su proceso de ensefianza
aprendizaje. Se cuenta con un sistema de control curricular en linea, que permite a los
estudiantes conocer su situacion académica a través de internet, y existe una normativa
interna clara, que regula las actividades del personal universitario y de los estudiantes.

Se observa ademas claridad tanto en los propositos de la universidad, facultad y
unidades relacionadas con la carrera, como asi también en los procesos para toma de
decisiones, siendo de publico conocimiento y compartidos por la comunidad universitaria.
Se cuenta con instancias y mecanismos para evaluar el logro de tales propésitos. El perfil
y competencias de egreso de los estudiantes de la carrera fueron definidos con claridad,
en un proceso participativo que incluy6 consultas al medio profesional.

La integridad de la corporacion se refleja en las decisiones de los directivos y la
veracidad de la informacion interna y externa; se materializa en la confianza de los
empleadores en los titulados de la carrera, y en la confianza de los estudiantes en las
decisiones de las unidades responsables de la carrera. La normativa interna es clara y
conocida por los integrantes de la comunidad universitaria. La informacion que se entrega
a la comunidad universitaria y al publico en general, tanto relativa a la universidad como a
la carrera, es clara y veridica. La universidad cuenta con un completo sistema informatico
académico - estudiantil y de soporte para la gestiébn académica y administrativa, y de
extension y difusion.
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La principal debilidad asociada a esta dimensioén es la siguiente:

La necesidad de optimizar los servicios y procedimientos que realiza la Escuela, ya
que falta difusion de estos a los estudiantes en especial de los primeros afos.

3.2 ORIENTACIONES DE DESARROLLO FUTURO: PLAN DE MEJORAMIENTO.

La Escuela de Ingenieria Civil Electronica, mediante su proceso de autoevaluacion,
ha identificado fortalezas y oportunidades de mejora asociadas a cada criterio de las tres
dimensiones examinadas. Al examinar estas oportunidades, se pudo identificar factores
comunes entre los criterios de cada dimensién, encontrdndose incluso ocasiones de
mejoramientos transversales a todo el quehacer académico de la Escuela. En
consistencia con su proceso de progreso continuo, la Escuela ha detectado oportunidades
de mejoras que permiten identificar y jerarquizar acciones factibles para subsanar las
principales debilidades.

Las propuestas de mejoramientos se centrarian en los siguientes objetivos:

1. REVISION DEL PERFIL DE EGRESO E INNOVACION CURRICULAR DEL
PLAN DE ESTUDIOS.

2. INCREMENTAR LA TITULACION OPORTUNA.

3. FORTALECIMIENTO DE LA PLANTA ACADEMICA.
4. MEJORAR INFRAESTRUCTURA'Y SERVICIOS.

5. MEJORAR VINCULACION CON EL MEDIO

Estos se encuentran priorizados de acuerdo al impacto en la formacion de los
estudiantes. De acuerdo a organizacién de la UACh, estos objetivos serdn en mayor o
menor medida ejecutados por la Escuela de Ingenieria Civil Electronica o el Instituto de
Electricidad y Electrénica. Con excepcién de algunas de las acciones, la mayor parte no
requiere de grandes inversiones y se refieren principalmente a ajustes en los
procedimientos. A continuacion se presenta el detalle de los objetivos, especificando las
acciones asociadas, asi como sus responsables, indicadores y plazos de ejecucion.

3.2.1 Objetivo 1: REVISION DEL PERFIL DE EGRESO E INNOVACION CURRICULAR
DEL PLAN DE ESTUDIOS.

Cabe indicar que este objetivo se encuentra en una Etapa — Macro - Curricular
finalizada. La revision del Perfil de Egreso tuvo como proposito mejorar una serie de
componentes que definen a este y que debe poseer el Ingeniero Civil Electrénico, para
ello fue imprescindible contar con la participacion de docentes, estudiantes, egresados y
empleadores, los cuales proporcionaron informacion tanto del @mbito interno como
externo.
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Se trabajé en asociar de forma mas explicita las competencias a declarar en el Perfil,
con las asignaturas de un plan de estudios coherente con el modelo educacional y
enfoque curricular de la UACh.

La Innovacion Curricular combina la formacién general (competencias genéricas,
sello, personal y social) y competencias especificas (competencias elementales,
disciplinares y profesionales). De este modo se aspir6 a articular procedimientos
metodoldgicos, didacticos y evaluativos que concilien la formacion general y la formacion
profesional.

Entre los componentes requeridos en esta Innovacion se encuentran los créditos
SCT, la necesidad de definir claramente los ambitos de desempefio de los egresados
conforme a mapas de competencias, la incorporacion de matrices de desempefio que
contribuyen a descomponer las competencias en indicadores y niveles de dominio, vy
elaboracion de matrices de vinculacion las que, entre otras cosas permite establecer una
mejor vinculacion pre/postgrado.

En el afio 2015 y ante un nuevo enfoque curricular iniciado por la UACh, asesorado
por la oficina del DACIC, la Carrera de Ingenieria Civil Electronica inicié este proceso de
innovacion curricular que culminara el 2021, este proyecto definié un nuevo perfil de
egreso y competencias de los ciclos de Bachillerato, Licenciatura y Profesional abarcando
ambitos de realizacion tanto basicos, especificos y genéricos, aplicandose inicialmente a
la cohorte 2016, coincidiendo con el plan de mejora propuesto en este informe.

La responsabilidad de este proceso lo asumié la Comision de Analisis Curricular
(CAC) de la Escuela de la Escuela de Ingenieria Civil Electronica.

Accion 1.1: Validacion externa e interna del Perfil de Egreso. Se sometié a validacion
externa el Perfil de Egreso de la carrera elaborado por el CAC a egresados y
empleadores y validacién interna a académicos y estudiantes, con el fin de sustentar y
realizar ajustes de ser necesario.

Responsable: CAC.

Accionl.2: Definicion de matrices de desempefio de las competencias especificas.
Esta accién aportd a la descomposicion de las competencias en indicadores de
desempeiio y niveles de dominio, precisando de esta forma su trayectoria formativa.
Responsable: CAC.

Accidénl.3: Definiciobn de matrices de vinculaciéon: Esta accién permitié precisar la
contribucién que tienen las asignaturas por semestres y ciclos formativos en funcion de
los indicadores y nivel de dominio para cada una de las competencias especificas.
Responsable: CAC.

Accion 1.4: Elaboracion de Malla Curricular y Plan de Estudios. Una vez que las
matrices de vinculacion se encontraban elaboradas, se confeccioné la malla curricular y el
plan de estudio, cuyo principal desafio fue ajustarlo a créditos SCT-Chile, considerando
30 créditos por semestre.

Responsable: CAC.
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Accion 1.5: Elaboracion de programas de asignatura. En una primera fase, se
describié cada asignatura vinculada a las competencias que le corresponde, para que
posteriormente se elaboren el programa de las asignaturas del primer semestre y
segundo semestre, conforme al formato dado por la resolucion 140/2014.

Responsable: CAC.

Accion 1.6: Implementacion del nuevo Plan de Estudios. Este se puso en marcha
para los estudiantes ingreso 2016.
Responsable: Escuela.

Accion 1.7: Pilotaje y seguimiento del nuevo Plan de Estudios. Acompafamiento de
asignaturas semestralmente, durante el Primer Semestre 2016: ELEBO065: Taller de
Ingenieria Electronica: Ingenieria Bésica - BAIN067: Geometria para la Ingenieria.
Responsable. DACIC.
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Objetivos a
conseguir

Acciones
conducentes
al logro de los

objetivos

Planificacion

Plazos
para
realizar
las
acciones

Respon-

sable

Recursos
y fuente
(o[}

financia-
miento

Indicadores

1.1: Validacién | Accién CAC Pregrado | Encuestas y Focus Group
externa e | realizada realizados. Perfil de Egreso
interna del | el2015 modificado de acuerdo a los
Perfil de antecedentes recopilados.
Egreso Etapa - Macro-Curricular
1.2: Definicion | Accion CAC Pregrado | Matrices de competencias
de matrices de | realizada desglosadas en
desempefio de | el 2015 desempefios a ser logrados
las secuencialmente.
competencias Etapa - Macro-Curricular
especificas
1.3: Definicion | Accion CAC Pregrado | Matriz de vinculacion para la
de matrices de | realizada carrera.
vinculacion el 2015 Etapa - Macro-Curricular
Revision =72 Accion | CAC | Pregrado | Malla Curricular y Plan d
. A: grado alla Curricular y Plan de
del Perfil | £japoracion de | realizada estudios incorporando SCT.
de EQreso | malla Curricular | el 2015 Etapa - Macro-Curricular
e y Plan de
Innovacion | Estudios
Curricular | 1.5: Accion CAC Pregrado | Confeccion de programas
del plan de | Elaboracién de | realizada de las asignaturas del
estudios programas de | el2015 Primer y Segundo
asignatura. Semestre.
Etapa -Macro-Curricular
1.6: 2016 Escuela | Pregrado | Inicio del plan de estudios
Implementacion para la cohorte 2016.
del nuevo Plan Etapa -Micro-Curricular
de Estudios
1.7: 2016 -21 DACIC Pregrado | Acompafamiento a
Implementacion asignaturas. Informes
del nuevo Plan semestrales.
de Estudios Etapa -Micro-Curricular
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3.2.2 Obijetivo 2: INCREMENTAR LA TITULACION OPORTUNA.

Los indices de tiempos de titulacion de la carrera muestran que existe una
diferencia importante entre la duracion declarada y la observada. El porcentaje alcanzado
por las cohortes 2006 en adelante en lograr la titulacién de acuerdo a la duracion de la
carrera es bajo (12.0%).

Este alargue es provocado basicamente por las siguientes causas:

El lento avance en el ciclo de Bachillerato, en donde una gran cantidad de
estudiantes reprueban asignaturas de ciencias basicas.

Los extendidos tiempos destinados a la ejecucion del proyecto de titulo, debido a
una vision “tradicional” del trabajo de titulo como una actividad de larga duracion.
Una no menor es lo que se llama el “relajo” tras completar el plan de estudios, los
estudiantes se toman un tiempo abstrayéndose de sus obligaciones.

En el ultimo tiempo se ha invertido un gran esfuerzo en paliar estas causas
mediante acciones remediales orientadas a reforzar el perfil de ingreso de estudiantes
deficitarios académicamente (diagnosticos, plan fundamental, tutorias).

Se ha demostrado que la tasa de éxito estd intimamente relacionada con los
puntajes de la PSU, por lo que se ejecutaran acciones tendientes a captar mejores
puntajes mediante un reforzamiento de la imagen de la carrera a través de acciones de
difusion y extension.

En lo que respecta a alternativas de titulacién, se generara un nuevo reglamento
gue considere diversas opciones como por ejemplo: Titulacion por actividad de
investigacion, Titulacidn por proyectos profesionales.

A su vez la Escuela realiza diversas actividades con el fin de integrar lo mas
tempranamente el proceso de titulacidon respecto al resto de la malla curricular, con
mayores nexos a las practicas profesionales y con mayor tendencia al trabajo aplicado en
equipo. La ultima causa ha sido remediada con el Articulo 56 del Reglamento Académico
Estudiantil.

Accion 2.1: Participaciéon de Estudiantes en proyectos de investigacion y
extension. La Escuela y el Instituto promoveran la participacion de estudiantes en
proyectos de investigacion y extension con el propdsito de disponer de una mayor oferta
de temas de titulacion.

Responsable: Director de Escuela.

Accion 2.2: Definicion de nuevo reglamento de titulacion. Este incorporara formas
alternativas de titulacion, que se adapten a las particularidades de los proyectos de titulo
con el objeto de la titulacion oportuna. Cabe mencionar que este instructivo operara sobre
el plan de estudios actual, por lo que se espera una disminucién en los tiempos de
titulacion en el corto plazo.

Responsable: Director de Escuela.
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Accion 2.3: Sistematizar el seguimiento de las practicas docentes. Hacer un
compendio de las innovaciones realizadas en distintas asignaturas para facilitar la
transferencia de buenas practicas, en particular en las asignaturas del ciclo de bachillerato
y licenciaturas a fin de disminuir las tasas de repitencia.

Responsable: Director de Escuela.

Planificacion

Plazos

para Recursos

realizar y fuente
las (o}

acciones financia-
miento

Acciones
conducentes

Linea de
base

Indicadores

2.1 18% 2021 Director Escuela- | Incrementar en
Participacion de Institutode | 20 % el N2 de
de Escuela. E.y estudiantes que
Estudiantes Electrénica | participan (0]
en proyectos apoyan proyectos
de de investigacion y
investigacion de extension, que
y extension. den como
resultado
propuesta de
temas de
titulacion.
Lograr la | 2.2: Reglamento 2016 Director Escuela | Redaccion,
titulacidon | Definicion de Actual. de Aprobacién y
oportuna | huevo Escuela. Publicacién  de
reglamento nuevo reglamento
de titulacion. de titulacion.
2.3 No hay 2017 Director Escuela- Redaccion y
Sistematizar de Instituto de | Publicacion
el Escuela. E.y Manual de
seguimiento Electrénica | buenas practicas.
de las Mejorar tasas de
practicas aprobacion en las
docentes asignaturas en un
20%

3.2.3 Objetivo 3: FORTALECIMIENTO DE LA PLANTA ACADEMICA.

Se deben contemplar acciones dirigidas tanto al desarrollo de las capacidades del
personal académico ya existente, como a la captacion de nuevos académicos en areas
estratégicas y/o deficitarias de la carrera.

De acuerdo con el Plan Estratégico de la Facultad (2012 - 2015), uno de los
indicadores apunta a incrementar la cantidad de doctores.
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Estos ultimos afios se ha concretado la contratacion de nuevos académicos con
grado de doctor, el afio 2015 el Instituto de Electricidad y Electronica adhirié a su planta
académica dos nuevos docentes con postgrado. En relacién a lo anterior, es importante
destacar que cada unidad es la que define de manera autbnoma los criterios segun los
cuales selecciona a los nuevos docentes.

También como una forma de apoyar al personal académico destacan medidas como
el apoyo a la finalizacién de doctorados a través de la liberacion de carga académica.
Esta medida beneficiar4 a académicos (principalmente de jornada completa) que estan en
la fase final de su proceso de doctorado.

También, se puede concluir que practicamente la totalidad de los académicos
contratados con cargo al Plan de Renovacién de la Planta Académica que poseen el
grado de doctor, que perciben asignacion de doctorado, han firmado un convenio de
desempeiio.

Ademds, la mayor parte de ellos desarrollan actualmente algin proyecto de
investigacion y han efectuado publicaciones cientificas reconocidas, ya sea como autor o
coautor.

Accion 3.1: Participacion de docentes en programas de perfeccionamiento
pedagdgico. La Escuela y el Instituto promoveran la participacion del personal
académico en programas de perfeccionamiento pedagogico.

Responsable: Director de Instituto de Electricidad y Electronica.

Accién 3.2: Desarrollo de los cuadros Académicos. Aplicacion de un régimen
evaluativo, periddicamente renovable segun convenios de desempefio. Estimulo efectivo
a la productividad cientifica y al perfeccionamiento de alto nivel.

Responsable: Director del Instituto de Electricidad y Electrénica.

Accion 3.3: Contratacion de nuevos académicos en lineas estratégicas definidas
por el Instituto de Electricidad y Electronica. Determinacion de las lineas estratégicas
y/o deficitarias y definicion de prioridades. Contratacion de doctores(as) o, en lineas
especificas calificadas.

Responsable: Director del Instituto de Electricidad y Electrénica.
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Objetivos a
conseguir

Acciones
conducentes al
logro de los

objetivos

Plazos

para

realizar

Planificacion

Respon-

Recursos
y fuente
(o[}

financia-
miento

Indicadores

3.1: Participacion 2017 Director de | Central Habilitacion
de docentes en Instituto de pedagégica  del
programas de Electricidad 100 % del
perfeccionamiento y personal
pedagogico. Electrénica. académico.
3.2: Desarrollo de 2021 Director del Central | Convenio de
los cuadros Instituto de desempefio  del
Académicos Electricidad 100% de los
= lecimi y académicos
ortalecimiento B
de la plqnta 3.3: Contratacion 2021 Director de Central Definicion de
academica. | ge nuevos Instituto de | segun | lineas estratégicas
académicos en Electricidad | planta del | y contratacion de
lineas y IEE 6 académicos al
estratégicas Electronica 2021.
definidas por el
Instituto de
Electricidad y
Electrénica

3.2.4 Objetivo 4: MEJORAR INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS.

Si bien la Facultad dispone de laboratorios de computacion de uso transversal a
todas las Carreras, de notebooks que se facilitan a los estudiantes de la Facultad,
centralizados en los edificios 8000 y 9000, pareciera ser que en opinion de los estudiantes
resulta insuficiente para el apoyo de las actividades académicas.

Asimismo, la integracion cada vez mas creciente de actividades teorico- practicas
reflejadas en problemas y proyectos como parte de las estrategias de aprendizaje,
aplicando metodologias activas, en que esta empefiada la Facultad de Ingenieria, hace
necesario la adquisicion de equipamiento de laboratorio con el fin de aumentar la cantidad
de puestos de trabajo.

A lo anterior y como parte de perfeccionar las estrategias de aprendizaje, se ha
detectado la necesidad de que se requiere la implementacién de una sala de laboratorio
de uso general en que los estudiantes de la Carrera puedan reforzar el desarrollo de los
proyectos y poder trabajar en iniciativas personales relacionadas con su formacion, la
experiencia adquirida en estos afos en la aplicacion de metodologias activas, sumado a
las sugerencias de nuestros estudiantes, estamos convencidos que este tipo de iniciativas
permitira: incentivar el trabajo autbnomo, ser mas proactivos, llenar espacios que la malla
curricular no contempla, satisfaciendo anhelos de los estudiantes que a la larga potencian
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su formacion. Si bieny de acuerdo a las encuestas es opinién generalizada que existe un
déficit en cuanto a salas de clases, este aspecto esta siendo tratado a nivel de Facultad y
debiera estar solucionado en un breve plazo con los proyectos de infraestructura
propuestos en el plan maestro de la Facultad que considera la construccion de un nuevo
pabell6n docente.

Accion 4.1: Aumentar la cantidad de recursos computacionales para ser utilizados
por los estudiantes de la Carrera. El financiamiento provendra de un proyecto de
infraestructura postulado a fondos centralizados.

Responsable: Director de Instituto de Electricidad y Electronica.

Accioén 4.2: Incorporaciéon de nuevos equipamientos e instrumental de laboratorio.
La integracion de actividades tedrico — practicos en un nimero creciente requiere la
incorporacion de nuevos equipamientos e instrumental de laboratorio. El financiamiento
provendrd de un proyecto de infraestructura postulado a fondos centralizados.
Responsable: Director de Instituto de Electricidad y Electrénica.

Accion 4.3: Implementar sala con equipamiento de laboratorio. Se implementard una
sala con equipamiento de laboratorio de la especialidad para el trabajo autbnomo
estudiantes de la Carrera.

Responsable: Director de Instituto de Electricidad y Electronica.

Planificacion

Acciones Plazos
Objetivos a conducentes al para Recursos Indicadores
conseguir logro de los realizar y fuente
objetivos ES de
acciones financia-
miento

4.1: Aumentar la 2017 Director de | Central via | Adquisicion de
cantidad de Instituto de | proyecto | software y
recursos Electricidad hardware para
computacionales y actividades de

Electrénica simulacion y

practicos de
especialidad.
4.2: Adquisiciéon | Director de | $ Registro en
Incorporacion de 2015 Instituto de | 2.880.000 | Inventario.
il ke ggﬁ;lpoasmientos e | Adquisicion EIeCtr)I/CIdad §$IEE)
Infraestructura | ;o imental de | 2016-18 | Electronica | 10.000.000
y Servicios | |aporatorio (IEE
4.3: Implementar | Proyecto Director de $ Registro en
sala con | 2016 -18 | Instituto de | 3.000.000 | Inventario.
equipamiento de Electricidad (IEE)
laboratorio para
trabajo Electrénica
autébnomo
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3.2.5 Objetivo 5: MEJORAR VINCULACION CON EL MEDIO.

La vinculacion con empresas debe fortalecerse. Esta vinculacion es deseable en
ambos sentidos: por un lado, el vincular el quehacer de la Carrera, manteniendo
reuniones con empresarios e ingenieros para realizar tesis, proyectos, practicas y
pasantia y visitas en las empresas, para que éstas conozcan el perfil egreso de la carrera,
y por otra para recibir retroalimentacion desde el mundo empresarial acerca de sus
necesidades, de manera de conocer las competencias requeridas por las empresas e
incorporarlas en las modificaciones al plan de estudios.

Ademas, pueden realizarse actividades conjuntas, las cuales redundaran en una
relacion de confianza mutua, beneficiosa para ambas partes.

Esto se realizard con la colaboracion del Consejo Asesor de la Carrera y de la
Unidad de Vinculacion con el medio.

En vistas a estructurar esta relacion se promovera la formacién de un centro de
ingenieros titulados con el cual la Escuela pueda estar en contacto de manera
centralizada.

En las empresas se valora a nuestros titulados, como lo reflejan las encuestas de
opinién dirigida a empleadores (Seccién B), vemos la necesidad de fortalecer ese vinculo
y ampliarlo, proyectandonos a otras regiones, ademas es necesario establecer un
mecanismo formal de consulta a empleadores mediante el cual éstos puedan expresar
sus opiniones acerca de las necesidades de la carrera, con el fin de ir corrigiendo las
falencias por ellos detectadas.

Accion 5.1: Establecer mecanismos de retroalimentacion desde empresas. Se
formara un Consejo Asesor detectando tendencias en métodos y tecnologias que sean de
interés en un ambiente laboral. Se realizaran encuestas para recabar la opinién sobre de
empresarios y titulados.

Responsable: Director de Escuela.

Accion 5.2: Establecer convenios para practicas, proyectos y tesis. Se formalizaran
los lazos con las empresas que se relacionan con académicos y se establecera un
convenio para la realizacion de practicas, incorporar sus problematicas en asignaturas de
proyecto y desarrollar temas de tesis.

Responsable: Director de Escuela.

Accién 5.3: Coordinar acciones conjuntas Universidad/Empresa. Se realizaran
actividades en los cuales se rednan estudiantes con personas del mundo empresarial.
Como punto de inicio, se consideraran seminarios, charlas, conferencias, organizadas por
los estudiantes de la carrera, como INGELECTRA, organizado por la rama estudiantil del
IEEE de la UACh, dependiente de la Escuela de Ingenieria Civil Electrdnica,
potenciandolo para extenderlo hacia el encuentro con empresarios. El financiamiento
provendrd de la asignacion presupuestaria de la Escuela, mas postulacion a proyectos de
extension.

Responsable: Director de Escuela.
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Accion 5.4: Oficializar la creacion de un centro de titulados de la carrera. Fortalecer
el grupo actual, y a todos los Ingenieros electronicos formados en la Facultad de la UACh.
Se recopilaran experiencias organizativas que hayan dado frutos en otras Escuelas, y se
potenciara un centro que sirva de punto de reunion para los Ingenieros de la Escuela. De
manera preliminar se estima conveniente crear centros, uno en Valdivia y otro en
Santiago. Esto se realizaré con el apoyo de la Unidad de Vinculacién con el medio.
Responsable: Director de Escuela.

Planificacion

Acciones Plazos

Objetivos a para Indicadores

conseguir realizar
objetivos las

acciones financia-
miento

5.1 2016 Director Escuela | Actas de reuniones y
Establecer de acuerdos del Consejo
mecanismos de Escuela Asesor
retroalimentacién
desde empresas.
Creacion del Consejo
Asesor
5.2 2021 Director | Escuela e | N° Convenios: 6
Establecer convenios de Instituto y | Informes de practicas,
para préacticas, Escuela | Empresas | Proyectos

Mejorar la | proyectos y tesis Tesis.

vinculacion

con el 5.3: 2016 Director Escuela | Informes anual de los
medio Coordinar  acciones de eventos.

conjuntas Escuela
Universidad/Empresa
5.4: 2016 Director Escuela | Informe anual de
Oficializar la creacion de actividades.
de un centro titulado Escuela
de la carrera.
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4. CONCLUSIONES.

Las conclusiones principales del proceso son sin duda muy valiosas, tal como se ha
detallado en las de cada dimensién analizada. Para la dimension Perfil de egreso y logros
de los estudiantes, las conclusiones han sido positivas, en general. En la actualidad,
existen practicas definidas que permiten desplegar, monitorear y mejorar procesos
orientados a la calidad de la ensefianza y el aprendizaje. Ademas la Escuela de Ingenieria
Civil Electrénica ha definido y revisado el perfil de egreso de la carrera, y ha establecido
acciones para su actualizacion, para mantenerlo alineado con las necesidades que exige
la sociedad. Las actividades de la Escuela se alinean y potencian con las directrices de la
Universidad y de la Facultad. En este contexto, la Escuela participa activamente de los
procesos de Innovacién Curricular, aunque la incorporacién de mejoras pasa por una
sociabilizacién y evaluacion al interior de la Escuela, necesaria para sintonizar las
iniciativas de mejora y ajustes curriculares internos con las propuestas de la Facultad y de
la Universidad.

Son dignas de destacar como conclusiones en esta dimension, la madurez
institucional de la Universidad que se logra proyectar a la Escuela y la carrera, asi como
un perfil de egreso con un sello Unico, reconocido y requerido por la sociedad en tiempos
de rdpido avance y gran diversidad tecnoldgica. La incorporacion de metodologias
activas son los estilos de aprendizajes presentes en los estudiantes, la solidez de su
Consejo de Escuela como instancia de trabajo continuo sobre el proceso de ensefianza
aprendizaje, en que ademas participan todos los académicos de diversas maneras que
sirven a la Escuela, también resalta la formalidad y eficiencia con que se lleva a cabo el
proceso de titulacion de los estudiantes.

Se recalca también la estabilidad y percepcion en todos los ambitos de la comunidad
universitaria, expresada a través de las encuestas realizadas, lo que contribuye a valorar
los antecedentes presentados en esta dimension.

Las oportunidades de mejora detectadas, transversales a los criterios de esta primera
dimensién, pasan por una Innovacién Curricular que plantee una reformulacién del Perfil
de Egreso orientado por competencias especificas, genéricas y sello, el fortalecimiento de
vinculacion con el medio, la mejora continua de los indicadores de retencién y el
enriqguecimiento de las instancias de colaboracién entre asignaturas, de manera de
potenciar aun mas el perfil integrador de los estudiantes.

Respecto a la dimension de Condiciones de Operacién, de la carrera de Ingenieria
Civil Electrénica, se puede apreciar que cumple satisfactoriamente con proveer un marco
organizacional adecuado para el cumplimiento de sus objetivos académicos. A nivel de
gestion, se puede decir que la carrera opera en un contexto definido, monitoreado, de
optimizacion continua, y dirigido por profesionales competentes para esta labor. En
aspectos académicos, la Escuela cuenta con recursos humanos, infraestructura y
servicios idéneos para el desempefio de las actividades académicas, siendo un aspecto
destacado la constitucion de su plantel de académicos de jornada completa, que cubren
las diversas actividades del quehacer académico, cuentan con experiencia profesional en
su totalidad, y participan activamente de las instancias de mejoras estratégicas de la
Escuela.

UACh Ingenieria Civil Electronica Pag. 89




Informe de Autoevaluacién de Ingenieria Civil Electrénica

Como oportunidades de mejora se sefiala la necesidad de aumentar el nimero de
docentes con postgrados en torno a la disciplina. Otro punto a mejorar es la vinculacion
con el sector industrial.

En la dimension de Autorregulacion, las conclusiones son también mayoritariamente
positivas, dado que la formalizacion de los procesos de toma de decisiones, la
participacién de los académicos, la entrega de informacién y servicios, son aspectos
logrados, en parte por la solidez de las estructura a nivel de Universidad y Facultad.

Dentro de los aspectos positivos se puede recalcar que el proceso permitio identificar
las debilidades y fortalezas de la carrera, de manera que se pudieron establecer las
necesidades de acciones de mejoramiento. Especialmente este proceso identifico
requerimientos que demandan hoy los estudiantes, titulados y empleadores. Con respecto
a las conclusiones, estas se pudieron plasmar apropiadamente en el informe y fueron el
resultado del conocimiento logrado en todo el proceso, especialmente del analisis
efectuado para las tres dimensiones de autoevaluacion expuestas en este informe.

Por altimo, es preciso acentuar que el proceso manifestado en este informe demostré
la capacidad de la Escuela para examinar reflexivamente la carrera, con un compromiso
mancomunado de los docentes y de las unidades institucionales pertinentes, demostrando
asi capacidad no so6lo de cumplir con los retos del quehacer académico en sus distintas
aristas, sino de hacerlo sobre el sustento de una estructura organica, marco estratégico y
un objetivo primordial que es el de la mejora continua.
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